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บทคัดย�อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค%เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก<อนเรียน และหลัง

เรียนจากการใช�ระบบอีเลิร%นนิ่ง 2) เพ่ือประเมินความพึงพอใจต<อการเรียนการสอนโดยการใช�การ
สอนในสภาพแวดล�อมแบบอีเลิร%นนิ่ง กลุ<มตัวอย<างท่ีใช�ในการศึกษาครั้งนี้ได�แก< นักศึกษาสาขา
คอมพิวเตอร%ธุรกิจ ชั้นป>ท่ี 3 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ท่ีลงทะเบียน
รหัสวิชา BCOM4501 การจัดการพาณิชย%อิเล็กทรอนิกส% กลุ<ม 101 ภาคเรียนท่ี 1/2556 จานวน 52 
คน ซ่ึงได�จากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด�วย แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีค<าความเชื่อม่ันเท<ากับ 0.90 สถิติท่ีใช�ใน
การวิเคราะห%ข�อมูลได�แก< ค<าความถ่ี ร�อยละ ค<าเฉลี่ย ส<วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ T-test 
Dependent Sample test  

ผลการวิจัยพบว<า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว<าก<อนเรียน อย<างมีนัย
สาคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นักศึกษามีความพึงพอใจต<อการเรียนการสอนโดยการใช� การสอนใน
สภาพแวดล�อมแบบอีเลิร%นนิ่งอยู<ในระดับมาก คิดเป=นคะแนนเฉลี่ย 4.34 โดยมี ค<าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท<ากับ 0.68  
คําสําคัญ: อีเลิร%นนิ่ง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการจัดการพาณิชอิเล็กทรอนิกส% ความพึงพอใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


