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บทคัดย�อ 

การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค'เพ่ือศึกษาเจตคติของนักศึกษาท่ีมีต�อการใช�สื่อมัลติมีเดียช�วย
สอนในวิชาการจัดการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส' ภาคเรียนท่ี 2/2553 กลุ�มตัวอย�างในการวิจัยครั้งนี้คือ
นักศึกษากลุ�ม 101 ท่ีมีการลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการจัดการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส' ภาค
เรียนท่ี 2/2553 จานวน 40 คน เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยประกอบด�วยแผนการจัดการเรียนรู�การเรียน
โดยการใช�สื่อมัลติมีเดีย เรื่องการสร�างเว็บไซต'ด�วยโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 และแบบ
วัดเจตคติของนักศึกษาท่ีมีต�อการเรียนการสอนโดยการใช�สื่อมัลติมีเดีย สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห'
ข�อมูลคือ ค�าความถ่ี ค�าร�อยละ ค�าเฉลี่ยเลขคณิต ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว�า 1) 
นักศึกษากลุ�ม 101 มีความคิดเห็นต�อการจัดการเรียนการสอนด�วยสื่อมัลติมีเดียเรียงตามลาดับ 3 
อันดับแรกคือสื่อมัลติมีเดียช�วยสอนนาเสนอเนื้อหาท่ีมีรูปแบบชัดเจนเข�าใจง�าย, การเรียนด�วยสื่อ
มัลติมีเดียช�วยสอนไม�ยุ�งยากกับนักศึกษา, สื่อมัลติมีเดียช�วยสอนเป<นการเรียนท่ีทันสมัย 2) นักศึกษา
ส�วนใหญ� ร�อยละ 65.00 มีเจตคติดีต�อการเรียนการสอนโดยการใช�สื่อมัลติมีเดียช�วยสอนวิชาการ
จัดการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส' มีเพียงร�อยละ 35.00 ท่ีมีเจตคติท่ีไม�ดีต�อการใช�สื่อมัลติมีเดียช�วยสอน
วิชาการจัดการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส'  
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