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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากําลังขวัญ แรงจูงใจ และความพึงพอใจใน               
การปฏิบัติงานของบุคลากรขององคการปกครองสวนทองถิ่น อําเภอปลวกแดง จังหวัดระยองและ
เปรียบเทียบกําลังขวัญแรงจูงใจ  และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร จําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล เปนการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
องคการปกครองสวนทองถิ่น อําเภอปลวกแดง จังหวัดระยองจํานวน 230 คน และผูบริหารของ
องคการปกครองสวนทองถิ่น อําเภอปลวกแดง จํานวน 15 คน โดยใชแบบสอบที่สรางภายใตแนวคิด
ของFrederick Herzbergเปน เครื่ อ งมื อ ในการ เ ก็บข อมู ล  ข อมู ลแบ ง เปน  2  ชุด  ชุดที่  1                
ไดแก แบบสอบถามบุคลากรขององคการปกครองสวนทองถิ่นชนิดมาตราสวนประมาณคา                  
ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณสําหรับผูบริหารขององคการเปนวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลจากเน้ือหา
จากการทดสอบคา t – test  การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way Analysis) และ
ทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีLeast Significant Difference (LSD) 
 ผลการวิจัยพบวา 1)กําลังขวัญ แรงจูงใจ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ขององคการปกครองสวนทองถิ่น อําเภอปลวกแดง ในภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยความสําเร็จใน
งานที่ปฏิบัติมีคาเฉลี่ยสูงสุด 2) ผลการเปรียบเทียบกําลังขวัญแรงจูงใจ และความพึงพอใจใน                   
การปฏิบัติงาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลพบวาเพศ ระดับการศึกษา รายไดและระยะเวลาใน              
การปฏิบัติงานในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลการศึกษา                   
เชิงคุณภาพผูบริหารองคการพบวา นโยบายดานบุคลากร แนวทางการพัฒนาบุคลากร การให
คาตอบแทน และแผนงาน/โครงการพัฒนาบุคลากรพบวาทุกองคกรไดกําหนดนโยบายดานบุคลากรไว
ในแผนพัฒนา 3 ปและ 5 ป 

คําสําคัญ: กําลังขวัญแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน บุคลากร
ขององคการปกครองสวนทองถิ่น 
 
 
 

 


