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ชื่อเร่ือง  ผลการจาลองสถานการณ$การสมัครงานเพื่อสอดคล�องกับการเรียนการสอนวิชา GEEN 
1103 ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพร�อมสาหรับการสมัครงานสาหรับนักศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ  

ชื่อผู�วิจัย  ชนัฏา โสมณวัฒน$  
ป�ที่วิจัย  2554  
 

บทคัดย�อ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค$เพื่อศึกษาผลจากการจาลองสถานการณ$การสมัครงานเพื่อให�สอดคล�องกับการ
เรียนการสอนในวิชา GEEN 1103 ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพร�อมสาหรับ การสมัครงาน เพื่อให�
นักศึกษาทาความเข�าใจข้ันตอนการสมัครงาน และเข�าวิธีการเขียน เรซูเม� จดหมายสมัครงานและเอกสาร
ที่เก่ียวข�องท่ีเก่ียวข�องกับการสมัครงานและสามารถนาไปปฏิบัติจริงได�อย�างถูกต�อง กลุ�มเปvาหมายได�แก� 
นักศึกษาจากคณะวิทยาการจัดการ ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพร�อมในการ
สมัครงาน จานวน 56 คน เครื่องมือท่ีใช�ใน การเก็บข�อมูล ประกอบด�วย การสังเกตการ การทดสอบย�อย 
2 ครั้ง คะแนนจากการสอบกลางภาค คะแนนจากการสอบปลายภาค การจาลองสถานการณ$การสมัคร
งานในช้ันเรียน วิเคราะห$ข�อมูลเพื่อหาค�าร�อยละ โดยใช�โปรแกรมจากเครื่องคอมพิวเตอร$  
ผลการวิจัย สรุปได�ดังน้ี 1) ผลจากการสังเกตพฤติกรรมการจาลองสถานการณ$ การสมัครงาน พบว�า 
นักศึกษาส�วนใหญ�ให�ความร�วมมือเป7นอย�างดี มีการสอบถามข�อมูล ขอรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับการ
สมัครงาน เช�น เรื่องตาแหน�งงานที่รับสมัคร หน�าท่ีความรับผิดชอบของงาน เอกสารที่ต�องย่ืนประกอบการ
สมัคร และระยะเวลาในการรับสมัคร เป7นต�น 2) ผลการประเมินการเขียนเรซูเม� พบว�า นักศึกษาจานวน 
26 คนหรือร�อยละ 46.43 ทาคะแนนได� 4 คะแนน จาก การสังเกตพบว�า นักศึกษาส�วนใหญ� เร่ิมทาความ
เข�าใจข้ันตอนการเขียนเรซูเม� ในระดับท่ีดีข้ึน แม�ว�ายังพบการใช�ภาษาที่ยังผิดอยู�บ�าง แต�ก็มีการวาง
รูปแบบการเขียนท่ีดีข้ึน เขียนได�รัดกุม ดูสะอาดตามากข้ึน 3) ผลการประเมินการเขียนจดหมายสมัครงาน 
พบว�านักศึกษาจานวน 34 คนหรือ ร�อยละ 60.71 เขียนจดหมายอยู�ในระดับคะแนน 3 คะแนน นักศึกษา
ส�วนใหญ�เขียนจดหมายได� ตามรูปแบบที่ถูกต�องเขียนได�ดูสะอาดตา แต�ยังใช�ภาษาเขียนยังไม�ถูกต�อง และ
มักใช�ประโยคที่ฟุxมเฟyอย 4) ผลการทดสอบย�อย ครั้งท่ี 1 ซ่ึงจัดสอบภายหลังจากการเรียนตามบทเรียน
พบว�านักศึกษาจานวน 28 คน หรือคิดเป7นร�อยละ 50 ทาคะแนนอยู�ที่ระหว�าง 2.00 – 2.09 คะแนน ถือ
ว�าอยู�ในระดับปานกลาง ส�วนผลการทดสอบย�อย ครั้งท่ี 2 ซึ่งจัดสอบภายหลังการจาลองสถานการณ$การ
สมัครงาน พบว�า นักศึกษาจานวน 29 คนหรือคิดเป7นร�อยละ 51.78 ทาคะแนนอยู�ท่ีระหว�าง 3.00  
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– 3.09 คะแนน ถือว�าอยู�ในระดับดี 5) ผลการสอบกลางภาค คะแนนเต็มทั้งหมดคือ 30 คะแนน เกณฑ$
การผ�านคือ 15 คะแนน หรือร�อยละ 50 ของคะแนนเต็ม จัดสอบภายหลังการสอนตามหนังสือเรียน 
นักศึกษาส�วนใหญ�ทาคะแนนอยู�ท่ีระหว�าง 0 – 10 คะแนน ซ่ึงถือว�ายังต�องปรับปรุง 6) ผลการสอบปลาย
ภาค คะแนนเต็มทั้งหมดคือ 40 คะแนน เกณฑ$การผ�านคือ 20 คะแนน หรือร�อยละ 50 ของคะแนนเต็ม 
จัดสอบภายหลังการจาลองสถานการณ$การสมัครงาน นักศึกษาส�วนใหญ�มีคะแนนอยู�ที่ระหว�าง 11 – 20 
คะแนน ซึ่งถือว�าอยู�ในเกณฑ$พอใช� 7) จากการจาลองสถานการณ$การสมัครงาน นักศึกษาสามารถกรอก
ใบสมัครได�ถูกต�องตามคาแนะนาในใบสมัคร 8) ในการสัมภาษณ$งานในช�วงจาลองสถานการณ$การสมัคร
งาน นักศึกษาใช�เวลาในการตอบคาถามนานกว�าที่กาหนดไว� ซ่ึงเดิมใช�เวลาสัมภาษณ$คนละ 15 นาที 
นักศึกษาส�วนใหญ�ใช�เวลา 30 – 45 นาที นักศึกษาจะใช�เวลาในการทวนคาถามและคิดคาตอบในแต�ละข�อ
นาน โดยเฉพาะคาถามที่นักศึกษาแปลไม�ได� นักศึกษาจะเงียบและจะตอบว�า “Sorry I don’t know”  

คําสําคัญ: การจาลอง สถานการณ$ การสมัครงาน การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
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