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Abstract 
  The purposes of this study were to investigate: (1) Spiritual intelligence, 
emotional intelligence and the student’s learning behavior in the Faculty of  
Education of Rajabhat Chandrakasem University (2) spiritual Intelligence. emotional 
intelligence and learning behavior effect  the student’s learning behavior (3) the 
comparisons of pre-test and post-test of spiritual intelligence, emotional intelligence 
and learning behavior of students between the experimental group and the control 
group. Unit of analysis from students of Faculty of Education in Rajabhat 
Chandrakasem University, 40 voluntary participants were completely randomized. 
The experimental group was provided with the developing participation on the 
program of spiritual intelligence, emotional intelligence and the student’s learning 
behavior while the control group was provided with learning behavior information. 
Data were collected from both the control group and the experimental group of 
spiritual intelligence, emotional intelligence and learning behavior before and after 
the experiment. Univariate analysis of variance was used to analyze the effect of 
each session and all sessions on measures assessing the differences in student’s 
learning behavior of both groups. 

The major findings were: Post-test of spiritual intelligence, emotional 
Intelligence and learning behavior showed the student’s learning behavior in a way 
that was better and higher than pre-test. Spiritual intelligence, emotional intelligence 
and learning behavior significant effect of each session and all sessions assessing the 
differences in student’s learning behavior. Post-test in the experimental group of 
spiritual intelligence and emotional intelligence of student’s learning behavior were 
higher than those in pre-test. Attitude learning, motivation anxiety concentration 
information processing and selecting main ideas of  student’s learning behavior in the 
experimental group showed the significant effect of the post-test was higher than 
pre-test. The findings provided support for the applicability of spiritual intelligence 
emotional intelligence and student’s learning behavior to academic performing 



 ค

enhancement and found to be important stimulants of student’s learning behavior 
to perform efficiently 

 Keywords: spiritual intelligence, emotional intelligence, student’s 
learning behavior and univariate analysis of variance. 



 ง

กิตตกิรรมประกาศ 
 

การศึกษาวิจัยฉบับน้ีสําเร็จสมบูรณไดจากการใหคําปรึกษาของ ดร .วุฒิชัย จิตตานุ  
ผศ.ดร.ภักตรา ประเสริฐวงศ และ ผศ.ดร.โพธิพันธ พานิช อาจารยและผูทรงคุณวุฒิ ที่ไดสละเวลาใน
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ทั้งใหคําแนะนําเพื่อใหงานสมบูรณย่ิงข้ึน กราบขอบพระคุณผูอํานวยการและขอบคุณเจาหนาที่
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ที่ไดชวยตรวจแกไขปรับปรุงรูปเลมรายงาน
วิจัย และขอบคุณเจาหนาที่ฝายวิจัยของสํานักกฎหมายนิติวาทการ ที่สนับสนุนการวิจัย และขอบคุณ
ผูชวยนักวิจัยทุกทานที่มีสวนรวมในการศึกษาวิจัยน้ี 

นอกจากน้ี ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูงในความกรุณาของผูทรงคุณวุฒิทางจิตวิทยาและ
นักวิชาการทุกทานในขอมูลของความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียน หนังสือวิชาการ ตํารา การวิเคราะหวิจัยตาง ๆ ที่ผูวิจัยนํามาศึกษาประยุกตในการวิเคราะห
บูรณการวรรณกรรมในเชิงลึกในครั้งน้ี  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การพัฒนาระบบการเรียนการศึกษาแกเยาชนเปนสาระสําคัญคูขนานไปกับการพัฒนา
ประเทศโดยรวม ซึ่งเยาวชนที่มีความรูความสามารถยอมกอผลตอความเจริญกาวหนาสูสังคมและ
ประเทศโดยรวม โดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ในตนศตวรรษที่ 20 ในป 
ค.ศ.1905 นักจิตวิทยา (Binet, 1905) เช่ือวาการเรียนรูของผูเยาวหรือเยาวชนอยูที่ความฉลาด 
ทางปญญา (intelligence quotient) หรือ IQ โดยตองพัฒนาและเสริมสรางเยาวชน ซึ่งบุคคลใดมี
ความฉลาดทางปญญา (IQ) สูง บุคคลน้ันยอมเปนคนฉลาด และเมื่อใดมีความฉลาดทางปญญาสูง
เทาใด ยอมมีแนวโนมประสบความสําเร็จในชีวิตมากเทาน้ัน จึงไดสรางมาตรวัดความฉลาดทางปญญา
ข้ึน เรียกวา “The Binet-Simon intelligence scale” ความฉลาดทางปญญาจึงเปนระบบกลไก
สมองที่สําคัญถึงปลายยุคศตวรรษ ตอมาในป ค.ศ.1990 นักจิตวิทยา (Goleman, 1995) ตามหนังสือ
ช่ือเรื่อง“Emotional intelligence” มีแนวความคิดเช่ือวา ความฉลาดทางอารมณ (emotional 
intelligence) หรือ “EQ” เปนรากฐานสําคัญย่ิงกวาความฉลาดทางปญญา ซึ่งเปนตัวกําหนดการใช
ความฉลาดทางปญญาใหเกิดประสิทธิผลไดหรือไมอยางไร ทั้งน้ี ความฉลาดทางอารมณเปนตัว
กําหนดการใชความคิดทางสมองอีกช้ันหน่ึง ดังน้ัน ความฉลาดทางอารมณจึงเปนความสามารถและ
ความเขาใจในการจัดการอารมณและความรูสึกตนเองและของผูอื่น ซึ่งจากการวิจัยพบวา บุคคลที่มี
ความฉลาดทางปญญาสูงอาจไมประสบความสําเร็จในชีวิตก็ได แตหากตองเปนบุคคลที่มีความฉลาด
ทางอารมณสูงมากกวา 
 ในเรื่องน้ีนักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) ไดทําการศึกษาวิจัยของพบวา ความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ (spiritual intelligence) หรือ “SQ” เปนความฉลาดที่ทําใหบุคคลสามารถ
แยกแยะในการประเมินการกระทําแหงตน การแกไขปญหา การตอบปญหาในการดําเนินชีวิต ทําให
บุคคลสามารถแกไขปรับเปลี่ยนกฎเกณฑที่ตายตัวดวยวิธีการใหมอยางมีขอบเขตและเหมาะสมใน 
การสรางคุณคาแหงตน (self value) ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงเปนตัวแทนสวนตนของบุคคล 
(self) เปนที่รวมแหลงพลังงานทั้งหมดของบุคคลอันกอใหเกิดการจินตนาการ ความคิดสรางสรรค 
ความเขาใจในเหตุผล และคุณคาชีวิต ซึ่งความเปนตัวตนของบุคคลประกอบดวย 3 ช้ัน ไดแกช้ันนอก 
ช้ันกลาง และช้ันในสุด ข้ันนอกสุดอยูบนพื้นฐานของความฉลาดทางปญญา ไดแกอัตตาสวนตน (ego 
self) ซึ่งเปนสวนการคิดเชิงเหตุผล (rational layer) เปนความฉลาดทางปญญาที่เช่ือมโยงกับระบบ
ประสาทและสมอง สวนช้ันกลาง ไดแก การเช่ือมโยงสวนตน (associative self) อยูบนพื้นฐานของ
ความฉลาดทางอารมณ เปนแรงจูงใจหรือแรงขับเคลื่อนนําไปสูลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่
แตกตางกันไป สําหรับสวนช้ันในสุด ไดแกจิตวิญญาณสวนตน (spiritual self) แสดงถึงตัวตนของ
บุคคลแตละคน  
 จากผลงานการศึกษาวิจัย (Zohar & Marshall, 2000) ดังกลาว ช้ึใหเห็นวาความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ (spiritual intelligence) หรือ “SQ” เปนพลังขับเคลื่อนแหงจิตของมนุษยภายใต
ระบบสมองอันประกอบดวยความฉลาดทางปญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ (EQ) โดยมีความ
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ฉลาดทางจิตวิญญาณ อยูศูนยกลางเปนแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตใหปรากฏเปนรูปธรรมในความเปน
จริงข้ึนแหงการดํารงชีวิตเปนตัวตนของมนุษย ซึ่งมนุษยแตละคนมีแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตวิญญาณ 
(spiritual impulse) ที่ไมเหมือนกัน จึงทําใหวิถีการดํารงชีวิตของแตละบุคคลแตกตางกันไปดวย 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงสามารถนํามาใชประโยชนในชีวิตจริงใหปรากฏผลเปนรูปธรรมไดจริงวา
จะทําอยางไร แกปญหาดวยวิธีใดและแนวทางปฏิบัติเปนอยางไร สวนความฉลาดทางปญญาเพียงเปน
แนวทางที่รูปญหา และความฉลาดทางอารมณน้ันเปนการรูจักการประเมินสถานการณและตอบสนอง
ไปทางที่เหมาะสมกับสถานการณน้ัน ดังน้ัน ความฉลาดทางปญญาและความฉลาดทางอารมณน้ันยัง
ไมสมบูรณ หากยังขาดความฉลาดทางจิตวิญญาณซึ่งเปนแรงขับเคลื่อนแหงจิตเปนตัวกําหนดความ
ฉลาดทางปญญาและความฉลาดทางอารมณ 
 นักจิตวิทยา (Rossiter, 2006) เห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีอยูในตัวบุคคลที่สามารถ
พัฒนานํามาใชใหเกิดประโยชนในการดํารงชีวิติได ไมวาจะเปนความฉลาดทางจิตวิญญาณในการเปน
ผูนํา การเรียนรู การศึกษาของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนการสรางคุณคาชีวิตแกบุคคล
ในสังคม โดยเฉพาะอยางย่ิง การเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย จากผลงานการวิจัย 
(Templeton, 2000) พบวาพฤติกรรมการเรียนรู และพื้นฐานทางครอบครัว มีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงความฉลาดทางจิตวิญญาณ และกลุมนักวิชาการทางจิตวิทยาไดนําแนวความคิดความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ มาปรับใชเพื่อพัฒนาระดับการเรียนรูของผูเยาวหรือ
นักศึกษาในมหาวิทยาลัย ตามผลงานการวิจัยของ กรีน และ โนเบิล  (Green & Noble, 2010) ได
ศึกษาในเรื่อง การสงเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ: การพัฒนาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ
ตามผลงานการวิจัย (Saidy, Hassan, Rahman, Jalit, Ismail & Krauss, 2009) ในเรื่อง ความฉลาด
ทางอารมณและความฉลาดทางจิตวิญญาณจากปรัชญาการศึกษาแหงชาติที่มีตอทักษะดวยภาษาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา   
 นอกจากน้ี ยังปรากฏการนําแนวความคิดความฉลาดทางวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
ไปปรับใชพัฒนาในดานอื่น ๆ อีกตามผลงานวิจัย (Kumar & Pragadeewaran, 2011) ในเรื่องผล
ความเครียดในการทํางานกับความฉลาดทางจิตวิญญาณของผูบริหาร ผลงานวิจัย (Reave. 2005) 
เรื่อง ความฉลาดทางจิตวิญญาณและการปฏิบัติงานมีผลตอประสิทธิผลของความเปนผูนํา ผลงานวิจยั 
(Howard & White, 2009) เรื่อง ความฉลาดทางจิตวิญญาณและผูนําการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจากผลงาน
การศึกษาวิจัยดังกลาวช้ีใหเห็นวา การนําความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ มาปรับใชมี
ผลตอการพัฒนาระดับการเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยและในดานอื่น ๆ ไดดังน้ี 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ: เปนความฉลาดภายใตพลังจิตในระบบประสาทของสมองภายใน
เปนศูนยกลางของเชาวหรือความฉลาดแสดงออกถึงการเปนตัวตนมนุษยที่ใชแกปญหาใน 
การดํารงชีวิต กอใหเกิดการสรางสรรค การเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ การปรับเปลี่ยนสถานการณ 
พฤติกรรมการคิด การเรียนรู ความรูสึก ความเขาใจ และความเห็นอกเห็นใจ เปนคุณคาชีวิต  (Zohar 
& Marshall, 2000) มีองคประกอบ 4 ตัวแปร (King, & DeCicco, 2009) ประกอบดวยการคิด
วิจารณญาณ (critical existential thinking) การเขาใจความหมายบุคคล (personal meaning 
production) การตระหนักรูความจริง (transcendental awareness) และการเปดกวางจิตสํานึก 
(conscious state expansion) 
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ความฉลาดทางอารมณ: เปนความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณตนเอง
และความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อสรางแรงจูงใจ
แกตนเองในการบริหารจัดอารมณหรืออารมณที่เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ ได (Goleman, 1998a) 
อันประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (self-awareness) การคุมอารมณตนเอง (self-regulation) 
ทักษะทางสังคม (social skill) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (empathy) และแรงจูงใจ (motivation) 

พฤติกรรมการเรียน: เปนการแสดงออกทางพฤติกรรมการเรียนทางกริยา อาการและการ
ปฏิบัติตนดานการเรียน ความต้ังใจ ความสนใจในการเรียน เปนการแสดงออกถึงพฤติกรรม ทัศนคติ
ในการเรียน (attitude) แรงจูงใจในการเรียน (motivation) ความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety) 
การมีสมาธิตอการเรียน (concentration) กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (information 
processing) และการเลือกเน้ือหาที่สําคัญ (selecting main Ideas) ของนักศึกษา (Bloom, 1976) 
 สวนประเทศไทยการเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนเรื่องสําคัญในระดับ
นโยบายของรัฐ ซึ่งคณะกรรมาธิการวุฒิสภาไดตระหนักถึงความสําคัญและความรีบดวนใน 
การแกปญหา “วิกฤตเด็กไทย IQ ตํ่า ซึ่งระดับสติปญญา (intelligence quotient) ของเยาวชน
เกี่ยวของโดยตรงกับศักยภาพในการพัฒนาประเทศ ซึ่งตามขอมูลการสํารวจ (กรมสุภาพจิต, 2554) 
กระทรวงสาธารณสุข ครั้งลาสุดเมื่อเดือนธันวาคม 2553 – 2554 พบวา คาเฉลี่ยระดับสติปญญาเด็ก
นักเรียนทั่วประเทศอยูในเกณฑ 98.59 มีคะแนนเฉลี่ยระดับสติปญญาตํ่ากวา 100 และจาก 
การสํารวจความฉลาดทางอารมณของนักเรียนไทย อายุ 6 -11 ป ของกรมสุภาพจิต (2554) ในป 
พ.ศ. 2554 พบวา เด็กรอยละ 46 มีความฉลาดทางอารมณคอนขางตํ่าและรอยละ 26 มีปญหาเรื่อง
ความฉลาดทางอารมณ ซึ่งถือวามีอัตราคอนขางสูง และ ตามขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวาพฤติกรรม
การเรียนของผูเยาวและนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมีปญหาในความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความ
ฉลาดทางอารมณ เน่ืองจากความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนพลังขับเคลื่อนแหงจิตของมนุษยภายใต
ระบบสมองอันประกอบดวยความฉลาดทางปญญาและความฉลาดทางอารมณ โดยมีความฉลาดทาง
จิตวิญญาณ อยูศูนยกลางเปนแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตใหปรากฏเปนรูปธรรมในความเปนจริงข้ึนใน 
เปนความตัวตนของมนุษย ซึ่งมนุษยแตละคนมีแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตวิญญาณ ที่ไมเหมือนกัน จึง
ทําใหวิถีชีวิตของแตละบุคคลแตกตางกันไปดวย ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงสามารถนํามาใช
ประโยชนในชีวิตจริงใหปรากฏผลเปนรูปธรรมไดจริงวาจะทําอยางไร แกปญหาดวยวิธีใดและแนวทาง
ปฏิบัติเปนอยางไร สวนความฉลาดทางปญญาเพียงเปนแนวทางที่รูปญหา และความฉลาดทาง
อารมณน้ันเปนการรูจักการประเมินสถานการณและตอบสนองไปทางที่เหมาะสมกับสถานการณน้ัน 
ซึ่งจากการสํารวจขอมูลเบื้องตนของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร ในระดับปริญญาตรี จํานวน 40 คน 
(ตาราง 3.1) ที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมการพัฒนาฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา เปนนักศึกษาชายจํานวน 25 คน และหญิงจํานวน 15 คน อายุ
ต้ังแต19 ป อายุมากที่สุด 22 ป พบวา มีเกรดเฉลี่ย (GPA) นอยที่สุด 1.9 มากที่สุด 1.98 ซึ่งเปนเกรด
เฉลี่ย (GPA) ที่ตํ่ากวามาตรฐานของการศึกษาอยูมาก เปนปญหาสําคัญตอการศึกษาในระดับบุคคล
และระดับชาติ 
 ในการน้ี ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาวิจัยความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด 
ทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา เพื่อนํามาประยุกตใชในการพัฒนาความฉลาด 
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ทางวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณในการเสริมสรางพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใหมีประสิทธ์ิ
ภาพและประสิทธ์ิผลย่ิงข้ึน จึงมีประเด็นการศึกษาวิจัยวา 
 

“ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยหรือไม เพียงใด”  

 
การเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนเรื่องสําคัญในระดับบุคคล ระดับสงัคม

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมีความรูความสามารถในการดํารงชีวิตที่มั่นคงยืนยง เปนพลังสําคัญ
ในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ฉะน้ันการศึกษาวิจัยในเรื่อง ความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ความฉลาดทางอารมณ ที่มีผลพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาดังกลาว จึงเปนเรื่องสําคัญ และ
ผลงานการวิจัยดังกลาวน้ีสามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของชาติ พฤติกรรม 
การเรียนรูของนักศึกษา เพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ศักยภาพความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนที่มิติสัมพันธดังกลาวแกนักศึกษา ประชาชน ใน
สถาบันศึกษาอื่น ๆ การสาธารณสุข หรือในหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษา 3 ประเด็นกลาวคือ 
1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา

ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 2. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอ

พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษา 
3. การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม 

การเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมจากผลงานทางวิชาการพบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความ
ฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา มีองคประกอบตัวแปร ดังน้ีคือ 
 1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ (CET) การสราง
ความหมายบุคคล (PMP) การตระหนักรูความจริง (TRA) และการเปดกวางจิตสํานึก (CSE) 
 2. ความฉลาดทางอารมณ (EQI) ประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (SFA) การคุมอารมณ
ตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (MOT) 
 3. พฤติกรรมการเรียน (BEH) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจในการเรียน 
(MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการรวบรวม
ขอมูลในการเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบตัวแปรดังน้ี 
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 ตัวแปรอิสระไดแก: ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ 
(CET) การสรางความหมายบุคคล (PMP) การตระหนักรูความจริง (TRA) และการเปดกวางจิตสํานึก 
(CSE) และความฉลาดทางอารมณ (EQI) ประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (SFA) การคุมอารมณ
ตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (MOT) 
 ตัวแปรตามไดแก: พฤติกรรมการเรียน (BEH) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน (ATT) 
แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) 
กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 
 

กรอบแนวความคิดการวิจัย 
จากการทบทวนวรรณกรรมจากผลงานทางวิชาการ ผูวิจัยมีกรอบแนวความคิดวา พฤติกรรม

การเรียน (BEH) ไดแกทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการ
เรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (INP) และ 
การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) ข้ึนอยูกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) อันประกอบดวยการคิด
วิจารณญาณ (CET) การสรางความหมายบุคคล (PMP) การตระหนักรูความจริง (TRA) และการเปด
กวางจิตสํานึก (CSE) และความฉลาดทางอารมณ (EQI) ประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (SFA) 
การคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ 
(MOT) ผูวิจัยไดนํามาประยุกตเปน กรอบแนวความคิดตามภาพที่ 1.1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.1 องคประกอบตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม

การเรียนของนักศึกษา 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) 
1.การคิดวิจารณญาณ (CET) 
2.การสรางความหมายบุคคล 

(PMP) 
3.การตระหนักรูความจริง (TRA) 
4.การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) 

ความฉลาดทางอารมณ (EQI) 
1.การตระหนักรูตนเอง (SFA) 
2.การคุมอารมณตนเอง (SFR) 
3.ทักษะทางสังคม (SOS) 
4.การเขาใจความรูสกึผูอื่น (EMP) 
5.แรงจงูใจ (MOT) 

 
 
พฤติกรรมการเรียน (BEH) 
1.ทัศนคติในการเรียน (ATT) 
2.แรงจงูใจในการเรียน (MOL) 
3.ความวิตกกังวลในการเรียน 

(ANX) 
4.การมสีมาธิตอการเรียน CON) 
5.กระบวนการรวบรวมขอมูลใน

การเรียน (INP) 
6.การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 
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จากกรอบแนวความคิดตามภาพดังกลาวแสดงใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) 
ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ (CET) การสรางความหมายบุคคล (PMP) การตระหนักรูความจริง 
(TRA) และการเปดกวางจิตสํานึก (CSE) ความฉลาดทางอารมณ (EQI) ประกอบดวย การตระหนักรู
ตนเอง (SFA) การคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) 
และแรงจูงใจ (MOT) มีผลตอพฤติกรรมการเรียน (BEH) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน (ATT) 
แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) 
กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (INP) และความเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI)  
สมมติฐานของการวิจัย 

กรอบแนวความคิดดังกลาวนําไปสูสมมติฐานในการทดลองวา  
 1. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลัง 

การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 
2. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองสูง

กวากอนทดลองและกลุมควบคุม 
3. ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอการ

เรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลังการ
ทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 

 
ขอบเขตของการศึกษา 

การวิจัยน้ีมีขอบเขตของการศึกษาในเรื่อความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทาง
อารมณที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา โดยมีกลุมประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยางการ
วิจัย คือ 

กลุมประชากรเปาหมาย: เปนนักศึกษาในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
กลุมตัวอยางการวิจัย: เปนศึกษากึ่งทดลองเฉพาะกลุมนักศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะ

ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในกรุงเทพมหานคร ที่มีผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย) 
ตํ่ากวา 2 ที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมการทดลอง สัปดาหละครั้ง 3 ช่ัวโมง จํานวน 8 ครั้ง จํานวน 40 
คนเทาน้ัน โดยมิไดมีเขตเขตการศึกษาถึงกลุมนักศึกษาในมหาวิทยาลัยอื่น อีกทั้งการศึกษาน้ีมี
วัตถุประสงคศึกษาเฉพาะ ความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ ที่มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาเทาน้ัน โดยมิไดกาวลวงไปศึกษาในทฤษฎีทางจิตวิทยาอื่น ๆ เพื่อ
พิสูจนสมมติฐานตามกรอบแนวความคิดในการศึกษาวิจัยน้ี 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
  

 นักศึกษา (students) หมายถึง นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม กรุงเทพมหานคร 
  ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (spiritual instelligence) หมายถึง แรงขับเคลื่อนของพลัง
จิตภายในระบบประสาทของสมองเปนความฉลาดทางจิตวิญญาณในการวิเคราะห สังเคราะหใช
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ความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความเปนจริงของธรรมชาติ
และสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมิน แยกแยะถึงธรรมชาติของชีวิตตาม
สถานการณที่เกิดข้ึนไมวาปรากฏการณน้ันจะเกิดข้ึนจริงหรือไม 
 การคิดวิจารณญาณ (critical existential thinking) หมายถึง องคประกอบของความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณในการวิเคราะหการสังเคราะหใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงค
หรือการดํารงอยูตามหลักความเปนจริงของธรรมชาติและสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถ
ประเมิน แยกแยะถึงธรรมชาติของชีวิต 
 การเขาใจความหมายบุคคล (personal meaning production) หมายถึง ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในการสรางความหมายบุคคลและวัตถุประสงคตามเปาหมายหลักและการดํารงชีวิต
ในทุกประสบการณทั้งทางกายและจิตใจ เปนการจัดระเบียบที่ไดบูรณาการหลักการหรือจุดยืน 
นําไปสูการรับรู การเรียนทั้งภายและภายนอกตามสภาพแวดลอม  
 การตระหนักรูความจริง (transcendental awareness) หมายถึง ความสามารถในการ
รับรูและเขาใจภายในมิติจิตวิญญาณแหงชีวิต (spiritual dimension of life) ตามปรากฏการณที่เกิด
จริง เปนทางกอใหเกิดการับรูอันพื้นฐานสําคัญภายในศูนยกลางความฉลาดทางจิตวิญญาณของตนเอง 

การเปดกวางจิตสํานึก (conscious state expansion) หมายถึง การมีสติในจิตสํานึก ที่
เปนจิตบริสุทธ์ิ จิตที่เปนสาธารณะที่เปนดุลพินิจของตัวเองเปนเปดกวางจิตสํานึกเขาสูความฉลาดทาง
จิตวิญญาณ เปนการแสดงความรูสึกภายในสูภายนอกดวยการควบคุมของตนเอง เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนจากประสบการณตนเองไดอยางถูกตอง  

ความฉลาดทางอารมณ (emotional intelligence) หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน
การรับรูและเขาใจอารมณตนเองและความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่
เกี่ยวของกับตน เพื่อสรางแรงจูงใจแกตนเองในการบริหารจัดอารมณหรืออารมณที่ เกิดจาก
ความสัมพันธตาง ๆ ได  การสรางแรงกระตุนความสัมพันธระหวาบุคคล การสรางสรรคการทํางาน
และการดํารงชีวิตอยางเปนสุข 
 การตระหนักรูตนเอง (self-awareness) หมายถึง ความสามารถในการตระหนักรูอารมณ
ตนเอง จุดออน จุดแข็ง คานิยม และตระหนักถึงผลกระทบตอคนอื่นในขณะที่ใชความรูสึกอารมณ
ตนเองเพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจของตนตามความเปนจริง  
 การประเมินตนเอง (self-Assessment) หมายถึง เปนกลยุทธในการประเมินตระหนักรู
จุดออน จุดแข็ง ขอบเขตของความรูสึก อารมณ เพื่อปรับเขากับสถานการณแวดลอม จากสิ่งที่ได
ประเมินตน เพื่อการความรวมมอืในการดําเนินการตามเปาหมาย 
 ความเชื่อมั่นตนเอง (self-Confidence) หมายถึง การตระหนักรูความจริง เปนทางใหเกิด
ความเช่ือมั่นในตนเองในการแสดงความรูสึก อารมณ จุดออน จุดแข็ง หรือการปรับตัวเขากับ
สถานการณ เปนแรงเสริมในการดําเนินการตามเปาหมาย วัตถุประสงค ใหสําเร็จลุลวงไป 
 การคุมอารมณตนเอง (self-regulation) หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ
ตนเอง หรือการปรับเปลี่ยนอารมณที่สับสนรุนแรง และปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปใน
เหตุการณตึงเครียดและรุนแรงได เพื่อหาทางแกไขสถานการณ 
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 การควบคุมอารมณตนเอง (emotional self-control) หมายถึง การสามารควบคุม
อารมณตนเองเปนวิธีการที่ใหอยูในความสงบภายใตสภาวะความเครียดสูงหรือในชวงมีสถานการณ
วิกฤต เปนการเผชิญหนากับสถานการณที่มีความกดดัน การรบกวน หรือแรงกระตุน เพื่อดําเนินการ
หรือจัดการตามวัตถุประสงคที่ไดต้ังเปาหมายไว 
 ความโปรงใส (transparency) หมายถึง เปนการเปดกวางความรูสึก อารมณ ยอมรับ
ความผิดพลาด และการเผชิญกับพฤติกรรมหรือสถานการณที่เกิดอยางเปดเผยโดยไมน่ิงเฉย เปนผล
ใหผูอื่นมีความเช่ือถือ ศรัทธา เลื่อมใสในพฤติกรรมและในการกระทําดําเนินการน้ัน 
 การปรับตัว (adaptability) หมายถึง เปนความสามารถในการปรับตัว การยืดหยุน ใหเขา
กับสถานการณหรือเหตุการณที่เกิดข้ึน หรือการปรับตัวเขาเผชิญกับสิ่งที่ทาทายใหม ๆ เพื่อปรับไปสู
การเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึนตามความเปนจริง 
 ความสําเร็จ (achievement) หมายถึง การเปนผูนําที่ดีน้ันตองมีความเขมแข็งเพื่อนําไปสู
ความสําเร็จที่มีประสิทธิภาพของตนเองหรือของผูอื่น และความสําเร็จน้ันมีจุดเดนไดแก การเรียนรู
อยางตอเน่ือง หรือการอบรม การสอน หรือการประเมินคาความเสี่ยงที่ทาทาย เพื่อวิธีการที่จะ
ดําเนินการที่ดีกวา  
 ความคิดริเริ่ม (initiative) หมายถึง ความคิดริเริ่มเปนสิ่งสําคัญของการคุมอารมณตนเอง 
ซึ่งมีความรู ความสามารถในการควบคุมสถานะการณของตนเอง คนที่มีความคิดริเริ่มจะดําเนินการใน
เปาหมายที่คาดหวังไวโดยไมลังเลหรือชักชาในการดําเนินการ เพื่อสรางสิ่งที่ดีกวาในอนาคตขางหนาได 
 การมองในแงดี (optimism) หมายถึง เปนการมองเห็นในความสําเร็จโดยความสามารถ
ของตนเองที่สามารถบรรลุตามวัตถุประสงคไดมากกวาที่จะยึดมั่นวาไมสามรถทําไดหรือมีปญหาที่
ตนเองไมสามารถทําได การมองในแงดีเปนการมองในทางบวกมากกวาทางลบ ยอมเปนกําลังใจหรือ
เปนแรงผลักดันใหเกิดการดําเนินการในสิ่งที่ดีกวาในอนาคต หรือสิ่งที่ดีมากข้ึนกวาเกาที่เปนอยู 
 ทักษะทางสังคม (social skill) หมายถึงความสามารถในการจัดการความสัมพันธกับผูอื่น
ไปในทิศทางที่ตองการ มีทัศนะในการสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่น เปนความสามารถที่รูถึงการ
รับผิดชอบตอสังคมในแงดี และรูจดัการความขัดแยงที่เกิดข้ึน และเขาใจสถานการณน้ัน ทําใหบุคคล
สามารถรวมทํางานกับผูอื่นเพื่อความสําเร็จในชีวิต 
 การสื่อสาร (communication) หมายถึง เปนการฟงอยางเปดเผยและชัดเจนในการสง
ขอความที่นาเช่ือถือใหกับผูอื่น 

การจัดการความขัดแยง (conflict management) หมายถึง การเจรจาตอรอง  
การประนีประนอมและการละลายความขัดแยง 

ความเปนผูนํา (leadership) หมายถึง การสรางแรงบันดาลใจและแนวทางบุคคลและกลุม
โดยไมคํานึงถึงตําแหนง 

การเปลี่ยนแปลง (change catalyst) หมายถึง การเริ่มตนการเปลี่ยน หรือการจัดการ 
การเปลี่ยนแปลง 

การเชื่อมตอ (building bonds) หมายถึง การบํารุงสัมพันธประโยชน สําหรับการสราง
การเช่ือมตอที่แข็งแกรง 
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การทํางานรวมกันและความรวมมือ (collaboration and cooperation) หมายถึง  
การทํางานรวมกับคนอื่น ๆ ไปสูเปาหมายรวมกัน 

การทํางานเปนทีม (team capabilities) หมายถึง เปนการสรางกลุมพลังในการใฝหา
เปาหมายรวมกัน 
 การเขาใจความรูสึกผูอ่ืน (empathy) หมายถึงความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อ
มีการตัดสินใจสิ่งใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อ
บรรลุความสําเร็จที่ต้ังใจไว และปรับตัวเขาความรูสึกน้ัน ในการดําเนินการเพื่อความกิจกรรมการงาน 
เพื่อความสําเร็จตามวัตถุประสงคตนในการดําเนินชีวิตใหเปนไปโดยตลอด 
 แรงจูงใจ (motivation) หมายถึงแรง ผลัดดันจูงใจใหเกิดประโยชน และความสําเร็จในการ
น้ัน ในเปาหมายเพื่อประโยชนบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังใจไว แรงจูงใจ เปนตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอ
การแสดงพฤติกรรมของมนุษย เปนพลังสําคัญของความฉลาดทางอารมณจากภายในมาสูภายนอก
ดวยการกระทําในกิจกรรมตาง ๆ เพื่อความสําเร็จตามความมุงหมายแหงชีวิต  

ความสามารถในการอาน (ability to read) หมายถึง เปนความสามารถในการ "อาน" 
อารมณความรูสึกและเจตนาความตองการของผูอื่น 

ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) : 
เปนความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ หรือวิธีการที่กอใหเกิดอารมณตางๆในผูอื่น 

ความสามารถในการทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke 
positive and negative emotions states) หมายถึง เปนการทําความเขาใจแนวความคิดของ
ตัวเองและตัวตนของคนอื่นที่จะหลีกเลี่ยงผลกระทบเชิงลบโดยการทําใหเกิดการละเมิด และจะทําให
เกิดผลกระทบตอแรงเสริมทางบวก  

ความขั ดแ ย ง แ ล ะกา ร เ จ รจาต อ รอง  (conflict/negotiation skills) ห มาย ถึ ง 
ความสามารถที่จะสนับสนุนการดําเนินการหรือผลประโยชนตนเองหรือผูอื่น 

การขับเคลื่อนความสําเร็จ (achievement drive) หมายถึง การมุงมั่นปรับปรุงเพื่อให
ตรงตามหลักเกณฑเปนมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ 
 ความมุงมั่น (commitment) หมายถึง ความมุงมั่นในการดําเนินการใหสอดคลองกับ
เปาหมายหรือกลุมหรือองคกร 
 พฤติกรรมการเรียน (learning behavior) หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรม 
การเรียน ทางกริยา อาการ และการปฏิบัติตนดานการเรียน การต้ังใจ ความสนใจในการเรียน เปน
แสดงออกถึงพฤติกรรมทางทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน  
การมีสมาธิตอการเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน และการเลือกเน้ือหาที่สําคัญ 
 ทัศนคติในการเรียน (learning attitude) หมายถึง ความรูสึก ความคิดที่บุคคลมีตอสิ่งใด
สิ่งหน่ึงที่เปนผลมาจากประสบการณหรือสิ่งแวดลอม ความรูสึกทั้งในทางที่ชอบหรือไมชอบ เห็นดวย
หรือไมเห็นดวย อันมีแนวโนมที่จะใหบุคคลแสดงปฏิกิริยา และกระทําตอสิ่งน้ัน ๆ ทั้งในการสนับสนุน
และตอตาน  
 แรงจูงใจในการเรียน (learning motivation) หมายถึง ตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดง
พฤติกรรมของมนุษย ชวยใหเกิดการจูงใจอันเปนตัวทําใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ แรงจูงใจทําใหแสดง
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พฤติกรรมสูง ซึ่งแรงจูงใจจูงใจอยูภายใตการควบคุม การรับรู การคาดการลวงหนา ถาคาดวาจะได
ประโยชนจะมีแรงจูงใจในการตัดสินใจกระทําสิ่งน้ันสูงดวย  
 ความวิตกกังวลในการเรียน (learning anxiety) หมายถึง ความวิตกในวิชาที่เรียนยอม
สงผลตอพฤติกรรมที่เรียนเกิดความไมมั่นใจตอผลการเรียนจะไมประสบความสําเร็จ หรือวิชาที่เรียน
ยากไมเขาใจ ทําใหเกิดพฤติการณเรียนมุงทองจําหนังสือจากการเรียนเฉพาะชวงเวลาสอบ ซึ่งวิชาน้ัน 
ทําใหเกิดพฤติกรรมการเรียนมีความวิตกกังวล 
 การมีสมาธิตอการเรียน (learning concentration) หมายถึง ความต้ังใจการเรียน
กอใหเกิดสมาธิในเรียน การขาดสมาธิการเรียนตอกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียน เกิดความเบื่อหนาย 
ไมเขาใจเน้ือหาการเรียน การมีสมาธิตอการเรียน 
 กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (learning nformation Processing) หมายถึง
การรวบรวมขอมูลในการเรียน การกระตือรือรนในการคนหาความรูและใชเหตุผลโดยการทําความ
เขาใจกับสิ่งที่เรียนเปนภาษาตนเอง โดยนําเน้ือหาทั้งหมดมาประมวลเขากันอยางมีเหตุผล และหา
ความสัมพันธระหวางสิ่งที่เรียนกับประสบการณเดิม  
 ความเลือกเน้ือหาสําคัญการเรียน (selecting Main Ideas) หมายถึง การเลือกใจความ
สําคัญและการจดจําเน้ือหาที่สําคัญเปนทางกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนสามารถแยกแยะขอที่สําคัญ
หรือไมสําคัญไดขณะที่เรียน  
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ขอคนพบจากการวิจัยน้ี เปนองคความรูใหม และเปนนวัตกรรมใหมที่เปนประโยชนตอ
การศึกษา ครูอาจารย และนักศึกษาสามารถนําไปปรับใชกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด
ทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน เพื่อปรับระดับการเรียนของนักศึกษาไดอยางมีประสิทธิย่ิงข้ึน 

2. สามารถนําไปปรับใชควบคูกับการให คําปรึกษาแบบกลุม เพื่อพัฒนาความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน เพื่อการพัฒนาการเรียนการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

3. เปนประโยชนทางวิชาการสามารถนําไปใชในกิจกรรมดานอื่น ๆ เพื่อพัฒนา ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณแกประชาชนทั่วไปทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของสังคมและของชาติ 

4. สามารถนําไปประยุกตใชกับการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาด 
ทางอารมณ เพื่อสรางนวัตกรรมอื่น ๆ ข้ึนใหมอันเปนประโยชนแกสังคมและประเทศชาติ 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอเชิงบูรณาการ
ตามหัวขอดังตอไปน้ี 
 1. ทฤษฎีแนวความคิดความฉลาดทางจิตวิทยา 
 2. พื้นฐานความฉลาดทางจิตวิทยาในความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ 
 3. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
 4. ความฉลาดทางอารมณ 
 5. พฤติกรรมการเรียน 
 
ทฤษฎีแนวความคิดความฉลาดทางจิตวิทยา 

นักจิตวิทยา (Kalish, 1981) อธิบายวา การนําเอาพื้นฐานความคิดแหงพฤติกรรมมนุษยตาม
แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยาตาง ๆ มาประยุกตใชในพฤติกรรมอยางเปนระบบ จากคําอธิบายดังกลาว
จะเห็นวา พฤติกรรมมีพื้นฐานจากทฤษฎี แนวคิดทางจิตวิทยาในดานพฤติกรรม ซึ่งพฤติกรรมมีผล
เกี่ยวดวยสัญชาตญาณและลักษณะทางจิตของมนุษยจากแรงขับเคลื่อน (driver) ตามสัญชาตญาณ 
สภาวะแหงจิต และสิ่งแวดลอม นําไปสูบุคลิกภาพของบุคคลโดยการแสดงออกทางพฤติกรรมภายใน
และบุคคลที่แตกตางกันไปตามแนวคิดของ ฟรอยด บิดาแหงนักจิตวิทยาในป ค.ศ. 1856-1939  ซึ่ง 
ฟรอยด (Freud, 1965) เช่ือวาความเก็บกดแหงจิตภายใตจิตใตสํานึกเปนแรงผลักดันใหเกิด 
การแสดงออกทางพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลเพื่อสนองความตองการตามสัญชาตญาณ จิตใตสํานึก
จึงเปนตนเหตุของพฤติกรรมมนุษยในการแสดงออกแหงจิต ดังน้ัน การควบคุมจิตใตสํานึกใน 
การแสดงออกทางพฤติกรรมใหมีความสมดุลดวยการยกระดับจิตสํานึก (consciousness – raising) 
และมนุษยมีความตองการตามสัญชาตญาณ และความตองการตามสภาวะแหงจิต เปนแรงขับเคลื่อน
กอใหเกิดพฤติกรรมมนุษยแตละบุคคลที่แตกตางกันไปในบุคลิกภาพบุคคล 

ชิกมันด ฟรอยด (Freud, 1952, 1965) เห็นวาสัญชาตญาณแหงชีวิต (life instinct) และ
สัญชาตญาณแหงการตาย (death instinct) เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญใหมนุษยแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่แตกตางกันในแตละปจเจกบุคคลเพื่อการดํารงชีวิตและการกําจัดทําลายทีเ่ปนอปุสรรคตอ
การดํารงชีวิตอันเพื่อความอยูรอด ภายใตสภาวะแหงจิตของจิตสํานึก (conscious mind)  สภาวะ
กอนจิตสํานึก (preconscious mind) และจิตใตสํานึก (unconscious mind) นําไปสูบุคลิกภาพที่
แตกตางกันไปของ อิด (Id) เปนพลังที่ ติดตัวมากับบุคคลต้ังแตเกิดในจิตใตสํานึก เพื่อแสวงหา 
ความพึงพอใจเพื่อตอบสนองความตองการตามสัญชาตญาณเปนพลังที่ผลักดันให อิโก (Ego) 
แสดงออกทางพฤติกรรมในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามความตองการ ซึ่งเปนพลังการใชความคิดตาม
หลักเหตุผลตามความเปนจริงตามสถานการณ หรือความสอดคลองกับสิ่งแวดลอม อิโก (Ego)  จึงเปน
พลังที่แสวงหาสิ่งที่ตอบสนองความตองการของอิด (Id) ตามความเปนจริงของสถานการณน้ัน โดย
ซุปเปอรอิโก (Super ego) เปนพลังการควบคุมการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลภายใต 
จิตใตสํานึกอันเกี่ยวดวยคุณธรรม จริยธรรม ความถูกผิด ความดีความช่ัว จากการเรียนรูทางสังคมน้ัน  
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 จากแนวความคิดทฤษฎีของนักจิตวิทยาหลายทานดังกลาวจึงเห็นวา ได นําทฤษฎี
แนวความคิดทางจิตวิทยามาประยุกตใชในการแสดงออกทางพฤติกรรมไปสูบุคลิกภาพมนุษยและ
บุคลิกภาพเปนการแสดงออกถึงความฉลาดทางจิตวิทยา (psychological intelligence) ของมนุษย 
และความฉลาดของมนุษยในการดํารงชีวิต การเรียนรู การคิด การรับรู การเขาใจตนเองและผูอื่น 
การแสดงออกทางอารมณ การวิเคราะหไตรตรอง การแกไขปญหา (Rossiter, 2006) เปน 
การแสดงออกถึงความฉลาดทางปญญา (IQ) ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ (SQ) ของมนุษย (Zohar & Marshall, 2004) 
 ความฉลาดทางจิตวิทยาในการเรียนรูในตนศตวรรษที่ 20 ในป ค.ศ.1905 นักจิตวิทยา 
(Binet, 1905) เช่ือวาการเรียนรูของผูเยาวหรือเยาวชนอยูที่ความฉลาดทางปญญา (intelligence 
quotient) หรือ IQ โดยตองพัฒนาและเสริมสรางเยาวชน ซึ่งบุคคลใดมีความฉลาดทางปญญา (IQ) 
สูง บุคคลน้ันยอมเปนคนฉลาด และเมื่อใดมีความฉลาดทางปญญาสูงเทาใด ยอมมีแนวโนมประสบ
ความสําเร็จในชีวิตมากเทาน้ัน จึงไดสรางมาตรวัดความฉลาดทางปญญาข้ึน เรียกวา “The Benet-
Simon intelligence scale” ซึ่งความฉลาดทางปญญาจึงเปนระบบกลไกสมองที่สําคัญ และในปลาย
ยุคศตวรรษในป ค.ศ.1990 นักจิตวิทยา (Goleman, 1995) ตามหนังสือช่ือเรื่อง “Emotional 
intelligence” มีแนวความคิดเช่ือวา ความฉลาดทางอารมณ (Emotional intelligence) หรือ 
“EQ” เปนรากฐานสําคัญย่ิงกวาความฉลาดทางปญญา “IQ” ซึ่งเปนตัวกําหนดการใชความฉลาด 
ทางปญญาใหเกิดประสิทธิผลไดหรือไมอยางไร ทั้งน้ี ความฉลาดทางอารมณเปนตัวกําหนดการใช
ความคิดทางสมองอีกช้ันหน่ึงทางอารมณและความรูสึก ดังน้ัน ความฉลาดทางอารมณจึงเปน
ความสามารถและความเขาใจในการจัดการอารมณและความรูสึกตนเองและความสรางสรรคของผูอืน่ 
ซึ่งจากการวิจัยพบวา บุคคลที่มีความฉลาดทางปญญาสูงอาจไมประสบความสําเร็จในชีวิตได หากตอง
เปนบุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณสูงมากกวา และเปนการแสดงออกทางรูปธรรมในความรูสึกและ
บุคลิกภาพบุคคลของมนุษย 
 ความฉลาดทางอารมณจึงเปนตัวแสดงทางออกความรูสึก (feeling) ทางความคิด (thinking) 
จากการเรียนรูภายในระบบประสาทของสมองโดยมีความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนศูนยกลางในการ
กําหนดความฉลาดทางอารมณ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยของนักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) 
พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ (spiritual intelligence) หรือ “SQ” เปนความฉลาดที่ทําใหบุคคล
สามารถแยกแยะในการประเมินการกระทําแหงตน การแกไขปญหา การตอบปญหาในการดําเนินชีวิต 
ทําใหบุคคลสามารถแกไขปรับเปลี่ยนกฎเกณฑที่ตายตัวดวยวิธีการใหมอยางมีขอบเขตและเหมาะสม
ในการสรางคุณคาชีวิตแหงตน (self value) ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงเปนตัวแทนสวนตนของ
บุคคล (self) เปนที่รวมแหลงพลังงานทั้งหมดของบุคคลอันกอใหเกิดการจินตนาการ ความคิด
สรางสรรค ความเขาใจในเหตุผล และคุณคาชีวิต ซึ่งความเปนตัวตนของบุคคลประกอบดวย 3 ช้ัน 
ไดแกช้ันนอก ช้ันกลาง และช้ันในสุด ในข้ันนอกสุดจากภายนอกสูภายในอยูบนพื้นฐานของความ
ฉลาดทางปญญา (IQ) ไดแกอัตตาสวนตน (ego self) ซึ่งเปนสวนการคิดเชิงเหตุผล (rational layer) 
เปนความฉลาดทางปญญาที่เช่ือมโยงกับระบบประสาทและสมองสวนช้ันกลาง ไดแก การเช่ือมโยง
สวนตน (associative self) อยูบนพื้นฐานของความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนแรงจูงใจหรือ 
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แรงขับเคลื่อนนําไปสูลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่แตกตางกันไป สําหรับสวนช้ันในสุด ไดแก 
จิตวิญญาณสวนตน (spiritual self) แสดงแสดงถึงตัวตนของบุคคลแตละคน   
 จากการศึกษาวิจัย (Zohar & Marshall, 2000) ดังกลาว ช้ึใหเห็นวาความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ (spiritual intelligence) หรือ “SQ” เปนพลังขับเคลื่อนแหงจิตของมนุษยภายใต
ระบบสมองอันประกอบดวยความฉลาดทางปญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ (EQ) โดยมีความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) อยูศูนยกลางเปนแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตใหปรากฏเปนรูปธรรมในความ
เปนจริงข้ึนแหงการดํารงชีวิตเปนตัวตนของมนุษย ซึ่งมนุษยแตละคนมีแรงขับเคลื่อนพลังแหง 
จิตวิญญาณ (spiritual impulse) ที่ไมเหมือนกัน จึงทําใหวิถีการดํารงชีวิตของแตละบุคคลแตกตาง
กันไปดวย ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงสามารถนํามาใชประโยชนในชีวิตจริงใหปรากฏผลเปน
รูปธรรมไดจริงวาจะทําอยางไร แกปญหาดวยวิธีใดและแนวทางปฏิบัติเปนอยางไร สวนความฉลาด
ทางปญญาเพียงเปนแนวทางที่รูปญหา และความฉลาดทางอารมณน้ันเปนรูจักการประเมิน
สถานการณและตอบสนองไปทางที่เหมาะสมกับสถานการณน้ัน ดังน้ัน ความฉลาดทางปญญา  (IQ) 
และความฉลาดทางอารมณ (EQ) น้ันยังไมสมบูรณ หากยังขาดความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปน
แรงขับเคลื่อนแหงจิตเปนตัวกําหนดความฉลาดทางปญญาและความฉลาดทางอารมณ ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนศูนยกลางระบบประสาทของสมองในการขับเคลื่อนความฉลาดทางอารมณ 
(EQ) และความฉลาดทางปญญา (IQ) เปนลําดับช้ันแหงความฉลาดมนุษย ซึ่งผูวิจัยไดประมวลตาม
ภาพจําลองที่ 2.1 ดังน้ี 

 
ภาพท่ี 2.1 ลําดับช้ันแหงความฉลาดมนุษย (hierarchy of intelligence) 
 
 จากภาพดังกลาวแสดงใหเห็นวา ความสัมพันธของความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความ
ฉลาดทางปญญา (IQ) โดยมีความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนพื้นฐานศูนยกลางประสาทใน 
การกําหนดใชความฉลาดทางอารมณ (EQ) และฉลาดทางปญญา (IQ) เปนลําดับช้ันแหงความฉลาด
มนุษย จึงสามารถนําไปสูการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ เพื่อการสรางสรรคแนวความคิดใหม 
หรือองคความรูใหม หรือนวัตกรรมใหมข้ึนเปนความฉลาดทางจิตวิทยาได (Rossiter, 2006) 

SQ 

EQ 

IQ 
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จากแนวความคิด ทฤษฎีความฉลาดทางจิตวิทยาของนักจิตวิทยาหลายทานดังกลาวจึงเห็นวา 
ไดนําแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยามาประยุกตใชในการแสดงออกทางพฤติกรรมมนุษย ไมวาจะเปนดาน
ความฉลาดทางอารมณ ความรูสึก บุคลิกภาพ อาชี การดํารงชีวิต การเรียนรูตลอดจนการศึกษาของ
เยาวชนและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย (Rossiter, 2006) 

การพัฒนาการเรียนรูและระบบการเรียนการศึกษาแกเยาชนมีความสําคัญตอความ
เจริญกาวหนาแกสังคมโลกในการดํารงชีพของมนุษย โดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งอยูในชวงมิติกาลเวลาในการพัฒนาความฉลาดทางปญญา (IQ) ความฉลาด 
ทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) นักจิตวิยา (Zohar & Marshall, 2000) 
ความฉลาดของมนุษยถูกเช่ือมโยงอยูภายใตระบบประสาทภายในสมอง อันเปนพื้นฐานความฉลาด
ทางปญญา ความฉลาดทางอารมณ และความฉลาดทางจิตวิญญาณ ซึ่งปญญาความรู (cognitive 
intelligence) ไดแกการคิด (thinking) ความฉลาดทางอารมณเปนการแสดงออกของปญญาทาง
ความรูสึกทางอารมณ (feeling) และความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนการแสดงตัวตนของมนุษยโดย
ทางความรูสึกทางอารมณ (Singh, MP. & Sinha, 2013)  
 1. ตนทุนทางจิตวิญญาณในความฉลาดทางจิตวิทยา 
 นักวิชาการทางจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2004) เห็นวา ความฉลาดทางปญญา (IQ) 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนตนทุนทางจิตวิญญาณ 
(spiritual capital) ที่มีอยูในตัวมนุษยในระบบประสาททางสมองมาแตเกิดเปนความฉลาดทาง
จิตวิทยาที่สามารถพัฒนาตนทุนทางจิตวิญญาณไปประยุกตใชไดในการดํารงชีวิต ซึ่งความฉลาดทาง
จิตวิทยาในยุคกอนน้ัน มุงใหความสําคัญตอความฉลาดทางปญญา (IQ) และเช่ือวาบุคคลที่มีความ
ฉลาดทางปญญา (IQ) สูงยอมประสบความสําเร็จในชีวิต แตนักจิตวิทยา (Goleman, 1998a, 
1998b) เห็นวาความฉลาดทางพหุปญญา (multiple intelligences theory) ตามแนวความคิด
ทฤษฎีของ โฮเวิรด การดเนอร (Gardner, 1983) มีแนวความคิดจากความฉลาดทางปญญา (IQ) แต
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนตัวกําหนดใชความฉลาดทางปญญา (IQ) ซึ่งความฉลาดทางอารมณ 
(EQ) เปนความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณตนเองและความรูสึกผูอื่น เปน 
การจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อสรางแรงจูงใจแกตนเองในการบริหาร
จัดการอารมณหรืออารมณที่ เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ เปนการสรางสรรคการทํางานและ 
การดํารงชีวิตอยางเปนสุข 
 ความฉลาดทางปญญา (IQ) ในการคิด (thinking) มิใชกระบวนการความฉลาดอยางเดียว 
ซึ่งการใชความคิดดังกลาวมิใชเปนเพียงการใชทางสมองอยางเดียวทางความฉลาดทางปญญา (IQ) แต
เปนการใชทางอารมณและทางรางกายในความฉลาดทางอารมณ (EQ) และเปนการใชทางจิตวิญญาณ
ของความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) อีกดวย ซึ่งการใชความคิด การแสดงออกทางอารมณ เปนการ
ใชความฉลาดทางปญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ (EQ) ไปสูศูนยกลางระบบประสาทของ
สมอง ไปสูการวิเคราะหไตรตรอง การต้ังเปาหมาย วัตถุประสงค และการแกไขปญหาของการใชความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) จึงเห็นวาความฉลาดของมนุษยที่แทจริงน้ันประกอบดวยตนทุนทาง 
จิตวิญญาณ (Zohar & Marshall, 2004) โดยมีความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) กําหนดใชความ
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ฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางปญญา (IQ) เปนความฉลาดของมนุษยมาอยูเดิมของแต
ละบุคคลที่แตกตางกันไป เปนตนทุนทางจิตวิญญาณ  
 ความฉลาดทางปญญา (IQ) ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
(SQ) เปนตนทุนทางจิตวิญญาณ (spiritual capital) ที่มีอยูในตัวมนุษยในระบบประสาททางสมองมา
แตเกิดเปนตนทุนทางจิตวิญญาณของความฉลาดทางจิตวิทยา และเปนมิติทางจิตวิญญาณ (spiritual 
dimension) ที่แตกตางกันตามเอกลักษณพื้นฐานของบุคคลแตละคน ทําใหแตละคนมีวิถีชีวิตใน 
การดํารงอยูแตกตางกันไปดวย และเปนสิ่งจําเปนที่ตองเขาใจพื้นฐานธรรมชาติตนเองเสียกอน และ
เรียนรูความสมดุลความฉลาดทางจิตวิญญาณในความหมายและการดํารงอยูของตนทุน 
ทางจิตวิญญาณ ซึ่งผูวิจัยไดประมวลตามภาพจําลองที่ 2.2 คือ 
 

 
ภาพท่ี 2.2 ความสัมพันธของตนทุนทางจิตวิญญาณของความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด 

ทางอารมณ และความฉลาดทางปญญา 
 
ตามภาพดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของตนทุนทางจิตวิญญาณของความฉลาดทาง

จิตวิทยาไดแก ความฉลาดทางปญญา (IQ) ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิต
วิญญาณ (SQ) โดยในสวนความสัมพันธของความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนผูกําหนดใชความ
ฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางปญญา (IQ) สวนความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนผู
กําหนดใชความฉลาดทางปญญา (IQ) สําหรับความฉลาดทางปญญา (IQ) ถูกกําหนดโดยความฉลาด
ทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนตนทุนทางจิตวิญญาณ  

การประยุกตตนทุนทางจิตวิญญาณใชในดานการศึกษา นักวิชาการและนักจิตวิทยา (Buzan, 
2001) เห็นวา ความฉลาดการเรียนรูเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมบุคคลในการพัฒนาความฉลาด
ทางจิตวิญญาณจากสวนลึกภายในมาสูภายนอกอยางเปนรูปธรรมได และจากการทบทวนวรรณกรรม
จากผลงานวิชาการของนักจิตวิทยา (Rossiter, 2006) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีอยูในตัว

ความฉลาดทาง
จิตวิญญาณ 

SQ 

ความฉลาดทาง
อารมณ 

EQ 

ความฉลาดทาง
ปญญา 

IQ 
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บุคคลที่สามารถพัฒนานํามาใชเกิดประโยชนในการดํารงชีวิติได  ไมวาจะเปนความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณในการเปนผูนํา การเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนการสราง
คุณคาชีวิตแกบุคคลในสังคม โดยเฉพาะอยางย่ิง การเรียนรู ของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
จากผลงานการวิจัย (Templeton, 2000) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธตอ 
การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการเรียนรู และกลุมนักวิชาการทางจิตวิทยาไดนําแนวความคิดความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ ประกอบดวยปจจัยอื่นมาปรับใชเพื่อพัฒนาระดับ 
การเรียนรูของผูเยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ตามผลงานการวิจัยของ กรีน และ โนเบิล  
(Green & Noble, 2010) ไดศึกษาในเรื่อง การสงเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ: การพัฒนาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี และตามผลงานการวิจัย (Saidy, Hassan, Rahman, Jalit, Ismail & 
Krauss, 2009) ในเรื่อง ความฉลาดทางอารมณและความฉลาดทางจิตวิญญาณจากปรัชญาการศึกษา
แหงชาติที่มีตอทักษะดวยภาษาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา   

2. มิติจิตวิญญาณในความฉลาดทางจิตวิทยา 
 ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนจิตวิญญาณของมนุษยทุกคนไดมาโดยเกิดเปนทักษะที่มี
ศักยภาพสามารถพัฒนาประยุกตนํามาใชเปนประโยชนไดโดยธรรมชาติ (Wigglesworth 2003) ทุก
คนเกิดมาพรอมกับความฉลาด ซึ่งความฉลาดทางจิตวิญญาณสามารถประยุกตนํามาใชในการพัฒนา
และทดสอบแยกแยะความแตกตางของแตละบุคล และสามารถพัฒนาและทดสอบไปสูพฤติกรรม 
บุคลิกภาพทางสังคมได (Animasahun, 2010) การเสริมสรางความฉลาดทางปญญา (IQ) เปน 
การทดสอบกําหนดตรรกะความคิดทางปญญาและความคิดตามกฎเกณฑตาง ๆ ในขณะเดียวกัน 
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนการทดสอบเกี่ยวดวยทางอารมณเช่ือมโยงความรูสึกนึกคิดและ 
การแสดงออกทางอารมณ (Zohar & Berman, 2001) สวนความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปน
เสริมสรางและทดสอบเชาวปญญาในการแกไขปญหา และการดําเนินการตามเปาหมายชีวิต  
(Zohar, & Marshall, 2004) 
 นักจิตวิทยา (Wigglesworth 2003) เห็นวาจิตวิญญาณเปนความเช่ือของบางสิ่งบางอยางที่
มีความย่ิงใหญกวาตนเอง เปนการเช่ือมตอระหวางจิตสํานึกบริสุทธ์ิกับผูสรางมนุษยที่อางเปนตัวเปน
ตนเปนพระเจา และศาสนาน้ันแตกตางจากจิตวิญญาณ แมวาศาสนาเปนวิธีการหน่ึงที่จะเช่ือมตอกับ
จิตวิญญาณ แตจิตวิญญาณสามารถฝกฝนและพัฒนาเพื่อเสริมสรางข้ึนไดโดยวิธีการอื่นได จิตวิญญาณ
จึงเปนเรื่องของสภาวะแหงจิตทางวิทยาศาสตร  

ความสัมพันธความฉลาดทางจิตวิทยาในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ
และความฉลาดทางปญญาเปนความคิดสรางสรรคในเชิงลึกดวยความสัมพันธกันทางระบบประสาท
ของสมองในการเปลี่ยนแปลงการดํารงอยูของบุคคล (Zohar & Berman, 2001) ความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ จึงเปนการเสริมสรางความปรารถนาและความสามารถเพื่อวิสัยทัศนและคุณคาระหวาง
เหตุและผล อารมณแหงจิตใจมีความสมดุลกับรางกายเปนการรวมทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลและ
ความคิดความรูสึกระหวางตนกับผูอื่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายแหงชีวิต (Zohar, & Marshall, 2000) 

นักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) เห็นวามนุษยแตละคนมีตัวตนของตัวเองอยู 3 ช้ัน 
นับจากภายนอกสูภายในเปน อีโก (ego self) อยูในฐานของความฉลาดทางปญญา (IQ) ทางดานซาย
ของสมอง ช้ันกลางอยูบนพื้นฐานของความฉลาดทางอารมณ (EQ) เปนเ ช่ือมโยงสวนตน 
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(associative self) ทางดานขวาของสมอง และช้ันในสุดไดแกจิตวิญญาณสวนตน (spiritual self) อยู
บนฐานขอองความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) เปนศูนยกลางของสมอง โดยมีความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณกํากับความฉลาดทางปญญาในการคิดวา คิดอะไร หรือคิดสิ่งใด และการกํากับความ
ฉลาดทางอารมณใหแสดงออกทางความรูสึกวา มีความรูสึกและมีอารมณอยางไร เพื่อการแสดงออก
ถึงตัวตนแหงตนในความฉลาดทางจิตวิญญาณวา ตนเปนอะไร อยางไร และการดํารงอยูใน 
การดํารงชีวิต ซึ่งเปนกระบวนการความสัมพันธของความฉลาดทางจิตวิทยาตามภาพดังกลาวช้ีใหเห็น
วา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนผูกําหนดความฉลาดทางอารมณ (SEQ) และความฉลาด 
ทางปญญา (SIQ)  และความฉลาดทางอารมณเปนผูกําหนดความฉลาดทางปญญา (EIQ) ในขณะ
เดียวการแสดงออกทางอารมณของความฉลาดทางอารมณสงผลตอผูกําหนดความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ (ESQ) และความฉลาดทางปญญาสงผลทางปญญาตอความฉลาดทางอารมณ (IEQ) 
และสงผลตอความฉลาดทางจิตวิญญาณ (ISQ) นักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) เห็นวาเปน
กระบวนการมิติทางจิตวิญญาณ (spiritual dimension) ในความฉลาดทางจิตวิทยาของตัวตนมนุษย
อยางสมบูรณ 

มิติจิตวิญญาณเปนกระบวนการความสัมพันธระบบประสาทในสมองทางจิตวิญญาณโดย
ธรรมชาติแสดงถึงความเปนตัวตนมนุษยแตละคนที่แตกตางกันไปในการดํารงอยูในมิติข้ันความฉลาด
ทางจิตวิญญาณวิเคราะหไตรตรองวา ตนเปนอะไร ในการวิเคราะหแกปญหาอะไร โดยกําหนด 
การแสดงออกทางความรูสึกและอารมณในมิติข้ันความฉลาดทางอารมณ และเปนผูกํากับการคิดใน
มิติข้ันความฉลาดทางปญญา ซึ่งผูวิจัยไดประมวลตามภาพจําลองที่ 2.3 ดังน้ี 

 
ภาพท่ี 2.3 มิติจิตวิญญาณในความฉลาดทางจิตวิทยา (spiritual dimension) 

ข้ัน SQ 

 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ( SQ) 

ตนเปนอะไร แกปญหาอยางไร 

ความฉลาดทางปญญา (IQ) 

คิดอะไร    คิดส่ิงใด 

ความฉลาดทางอารมณ (EQ) 

ความรูสึกหรือมีอารมณอยางไร 

 
 

มิติข้ัน SQ 

 
 

มิติข้ัน EQ 

 
 

มิติข้ัน IQ 

ข้ัน SQ-EQ 

 

ข้ัน SQ-IQ 
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มิติจิตวิญญาณจึงมีความแตกตางกันไปตามเอกลักษณพื้นฐานของบุคคลแตละคน ทําใหแต
ละคนมีวิถีชีวิตในการดํารงอยูแตกตางกัน และเปนสิ่งจําเปนที่ตองเขาใจพื้นฐานธรรมชาติตนเอง
เสียกอน และเรียนรูความสมดุลความฉลาดทางจิตวิญญาณและการดํารงอยู ในกระบวนการมิติทาง
จิตวิญญาณในความฉลาดของมนุษยภายใตระบบประสาทในสมอง โดยมีความฉลาดทางจิตวิญญาณ
กํากับความฉลาดทางปญญาในการคิดวา คิดอะไร หรือคิดสิ่งใด และการกํากับความฉลาดทางอารมณ
ใหแสดงออกทางความรูสึกวา มีความรูสึกและมีอารมณอยางไร เพื่อการแสดงออกถึงตัวตนแหงตนใน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณวา ตนเปนอะไร แกไขปญหาอยางไร ในการดํารงอยูของการดํารงชีวิต ซึ่ง
เปนกระบวนการมิติทางจิตวิญญาณในความฉลาดของมนุษยอยางสมบูรณ 

ตนทุนจิตวิญญาณในความฉลาดทางจิตวิทยาทางมิติจิตวิญญาณ นอกจากสามารถเสริมสราง
ทักษะในความฉลาดทางปญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ ยังมีความสําคัญอยางย่ิงในการ
แสดงออกทางความรูสึกและทางอารมณ ตามที่นักจิตวิทยา (Zohar, & Marshall, 2004) เห็นวาหาก
ความฉลาดทางอารมณบกพรอง ยอมเปนปญหาตอความฉลาดทางจิตวิญญาณ ซึ่งการเสริมสราง
ทักษะความฉลาดทางอารมณเปนทางไปสูการประยุกตใชความฉลาดทางจิตวิญญาณ จึงเห็นไดวา
ทักษะการเสริมสรางความฉลาดทางจิตวิญญาณไปประยุกตใชยอมข้ึนอยูกับตนมิติทางจิตญญาณใน
ความฉลาดทางจิตวิทยาดังกลาว นักจิตวิทยา (Rossiter, 2006) จึงเห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ
มีอยูในตัวบุคคลที่สามารถพัฒนานํามาใชเกิดประโยชนในการดํารงชีวิติได ไมวาจะเปนความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในการเปนผู นํา การเรียนรู ของผู เยาวหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย และ 
(Templeton, 2000) เห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธตอการเปลี่ยนแปลงใน
พฤติกรรมการเรียนรู และกลุมนักวิชาการทางจิตวิทยาไดนําแนวความคิดความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ความฉลาดทางอารมณ ประกอบดวยปจจัยอื่นมาปรับใชเพื่อพัฒนาระดับการเรียนรูของผูเยาวหรือ
นักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

 
พ้ืนฐานความฉลาดทางจิตวิทยาในความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ  

นักจิตวิทยา ชิกมันด ฟรอยด (Freud, 1952) เช่ือวามนุษยทุกคนมีความตองการตาม
สัญชาตญาณโดยธรรมชาติมาต้ังแตเกิด อันไดแก สัญชาตญาณแหงชีวิต (life instinct) และ
สัญชาตญาณแหงการตาย (death instinct) ซึ่งสัญชาตญาณแหงชีวิตเปนแรงขับเคลื่อนใหมนุษย
แสดงพฤติกรรมตาง ๆ ตามความตองการเพื่อการดํารงชีวิตใหอยูรอด บุคคลจึงแสดงออกทาง
พฤติกรรมอยากมีชีวิต อยากดําเนินการทุกสิ่งตามความตองการเพื่อสนองความพึงพอใจใน 
การดํารงชีวิต การแสวงหาความสุข ความรัก การสืบพันธุ และฟรอยด (Freud, 1952) เช่ือวามนุษยมี
ความสุขและความพึงพอใจเมื่อไดสนองความตองการตามสัญชาตญาณแหงชีวิต 

สวนสัญชาตญาณแหงการตายน้ัน (Freud, 1952) เช่ือวามนุษยแสวงหาความตองการตาม
สัญชาตญาณแหงชีวิตแลว ทุกชีวิติยอมดับสูญสิ้นไปตามสัญชาตญาณแหงการตาย จึงเปน 
แรงขับเคลื่อนใหมนุษยแสดงออกทางพฤติกรรมในทางกาวราว เขาขัดขวาง หรือการทําลายทุกสิ่งที่
เปนอุปสรรคตอความตองการหรือความพึงพอใจแหงตน หรือทําทําลายสิ่งขัดขวางน้ันเพื่อการอยูรอด
ในการดํารงชีวิตหรือเพื่อใหมีชีวิติอยูยาวนานที่สุด และสัญชาตญาณแหงชีวิต (life instinct) และ
สัญชาตญาณแหงการตาย (death instinct) เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญใหมนุษยแสดงออกทาง
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พฤติกรรมที่แตกตางกันในแตละปจเจกบุคคลเพื่อการดํารงชีวิตและการกําจัดทําลายทีเ่ปนอปุสรรคตอ
การดํารงชีวิตอันเพื่อความอยูรอดเปนสัญชาตญาณแหงการตาย 

สภาวะแหงจิตของบุคคลภายใตการสัมผัสรับรูในการกระทํา การรูสึกสํานึกในการกระทํา 
การแสดงออกทางพฤติกรรมในขณะกระทํายอมอยูภายใตจิตสํานึก (conscious mind) วามีความ
ตองการอะไร ความรูสึกเชนใด การกระทําเพื่อสิ่งใด ลักษณะสภาวะจิตสํานึกจึงเปนการกระทําภายใต
การรับรูแหงจิตสํานึกของบุคคล (Freud, 1965) และสภาวะแหงจิตของบุคคลที่อยูในระหวางสภาวะ
จิตสํานึกและสภาวะจิตใตสํานึก สภาวะกอนจิตสํานึก (preconscious mind) จึงเปนเหตุการณที่ผาน
พนมาแลว แตจําไดบางและจําไมไดบาง ในการแสดงออกทางพฤติกรรม แตนึกไมออกวาไดกระทํา
เมื่อใด ที่ไหนในลักษณะที่เปนการหลงลืมในลักษณะใดลักษณะหน่ึง ในขณะเดียวกันสภาวะแหงจิต
ของบุคคลในการแสดงออกทางพฤติกรรมโดยไมรูสึกตัวตามสัญชาตญาณในระดับจิตใตสํานึก 
(unconscious mind) ความขัดแยง ความเก็บกดแหงจิตภายใตจิตใตสํานึกจงึเปนแรงผลักดันใหเกิด
การแสดงออกทางพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลเพื่อสนองความตองการตามสัญชาตญาณน้ัน (Freud, 
1965)   
 ตามความคิดของนักจิตวิทยา ชิกมันด ฟรอยด (Freud, 1952, 1965) เห็นวาสัญชาตญาณ
แหงชีวิต (life instinct) และสัญชาตญาณแหงการตาย (death instinct) เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญให
มนุษยแสดงออกทางพฤติกรรมที่แตกตางกันในแตละปจเจกบุคคลเพื่อการดํารงชีวิตและการกําจัด
ทําลายที่เปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิตอันเพื่อความอยูรอด ภายใตสภาวะแหงจิตของจิตสํานึก 
(conscious mind)  สภาวะกอนจิตสํานึก (preconscious mind) และจิตใตสํานึก (unconscious 
mind) ซึ่งจากพฤติกรรมที่แตกตางกันไปของแตละบุคคล นําไปสูบุคลิกภาพที่แตกตางกันไปของ  
อิด (Id) เปนพลังที่ ติดตัวมากับบุคคลต้ังแตเกิดในจิตใตสํานึก เพื่อแสวงหาความพึงพอใจเพื่อ
ตอบสนองความตองการตามสัญชาตญาณเปนพลังที่ผลักดันให อิโก (Ego)  แสดงออกทางพฤติกรรม
ในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามความตองการ ซึ่งเปนพลังการใชความคิดตามหลักเหตุผลตามความเปน
จริงตามสถานการณ หรือความสอดคลองกับสิ่งแวดลอม อิโก (Ego)  จึงเปนพลังที่แสวงหาสิ่งที่
ตอบสนองความตองการของอิดตามความเปนจริงของสถานการณน้ัน โดยซุปเปอรอิโก (Super ego) 
เปนพลังการควบคุมการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลภายใตจิตใตสํานึกอันเกี่ยวดวยคุณธรรม 
จริยธรรม ความถูกผิด ความดีความช่ัว จากการเรียนรูทางสังคมน้ัน  
 นักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) เห็นวา อิโก (Ego) ตามแนวความคิดของ ฟรอยด
(Freud, 1952) น้ัน เปนสวนที่อยูช้ันนอกสุดจากภายนอกสูภายในอยูบนพื้นฐานของความฉลาด 
ทางปญญา IQ) ไดแกอัตตาสวนตน (ego self) ซึ่งเปนสวนการคิดเชิงเหตุผล (rational layer) เปน
ความฉลาดทางปญญาที่เช่ือมโยงกับระบบประสาทและสมอง สวนกลางอยูบนพื้นฐานของความฉลาด
ทางอารมณ (EQ) เปนเช่ือมโยงสวนตน (associative self) เปนแรงจูงใจหรือแรงขับเคลื่อนนําไปสู
ลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่แตกตางกันไป สําหรับสวนช้ันในสุด สําหรับสวนช้ันในสุด ไดแก 
จิตวิญญาณสวนตน (spiritual self) แสดงแสดงถึงตัวตนของบุคคลแตละคน เปนความฉลาดทางจิต
วิญญาณ และความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนศูนยกลางของสมองเปนตัวกําหนดทิศทางของความ
ฉลาดทางปญญาซึ่งอยูดานซายของสมอง และความฉลาดทางอารมณอยูดานขวาของสมอง   
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บุคคลที่มีความฉลาดทางจิตวิญญาณสูงมีลักษณะ 9 องคประกอบ (Zohar & Marshall, 
2000) ไดแก มีความยืดหยุนไมยึดติดกับรูปแบบ มีความตระหนักในตนสูง มีความสามารถใน 
การเผชิญหนาและใชความทุกขใหเกิดประโยชน มีความสามารถในการเผชิญหนาและการหลุดพน
จากความเจ็บปวดในชีวิต ความสามารถในการสรางวิสัยทัศนและคุณคา ความสามารถในการเช่ือมตอ
ระหวางสิ่งที่แตกตางกันเปนองครวม ไมทําในสิ่งที่ไมจําเปน การต้ังคําถามไดวา “ทําไม”  หรือ  
“อะไร ถา” และสามารถหาคําตอบหรือทางออกของปญหาพื้นฐานได มีความคิดอิสระจากกรอบ
เดิมๆ และจากสิ่งที่คนทั่วไปยึดมั่นยอมรับ  

ความฉลาดของมนุษยทางจิตวิทยา เปนที่สนใจและคนหาคําตอบของนักวิทยาศาสตร 
(Cianciolo &Sternberg, 2004) ตลอดมาวา ความฉลาดของมนุษยข้ึนอยูกับความฉลาดทางปญญา 
(IQ) ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQ) ซึ่งความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณเปนตัวกําหนดความฉลาดทางปญญา และความฉลาดทางอารมณ และจากผลงาน
ของนักวิชาการและนักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000, 2004; Singh & Sinha, 2013; 
Rossiter, 2006; Saidy, Hassan, Rahman, Jalit, Ismail & Krauss, 2009; Buzan, 2001; King, 
Speck & Thomas, 2001) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 

 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนความฉลาดภายใตพลังจิตในระบบประสาทของสมองภายใน
เปนศูนยกลางของเชาวหรือความฉลาดแสดงออกถึงการเปนตัวตนมนุษยที่ใชแกปญหาใน 
การดํารงชีวิต กอใหเกิดการสรางสรรค การเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ การปรับเปลี่ยนสถานการณ 
พฤติกรรมการคิด การเรียนรู ความรูสึก ความเขาใจ และความเห็นอกเห็นใจ เปนคุณคาชีวิต  (Zohar 
& Marshall, 2000) การมีความฉลาดทางจิตวิญญาณสูงยอมสามารถเขาใจตนเองจากภายในสู
ภายนอกในการประเมินประเด็นตาง ๆ ไดอยางถูกตองในการแกไขปญหามากกวาผูอื่ น  
(Nelson, 2010) จากการศึกษาวิจัย (Green, & Noble, 2010) ในเรื่องความฉลาดทางจิตวิญญาณ
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ และการพัฒนาความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณมีผลตอการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และจากจากการศึกษาวิจัย  
(Saidy, Hassan, Rahman, Jalit,  Ismail, & Krauss, 2009) ในเรื่องอิทธิพลของความฉลาดทางจิต
วิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ จากปรัชญาการศึกษาแหงชาติที่มีตอทักษะดานภาษาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ เปน
องคประกอบสําคัญที่มีอิทธิพลในระดับความฉลาดบุคคล ซึ่งไมไดข้ึนอยูกับความฉลาดทางปญญา
เทาน้ัน แตยังข้ึนอยูกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณเปนสําคัญ  

องคประกอบของความฉลาดทางจิตวิญญาณ จากนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายทาน มี
ความแตกตางกัน ตามผลงานวิจัยของนักวิชาการและนักจิตวิทยา (Aram, 2007; Aram & Dryer, 
2008) ไดเสนอองคประกอบของจิตวิญญาณไว 7 ตัวแปร ตอมานักวิชาการ (King, & DeCicco, 
2009) ไดทําการวิจัยตัวแปรองคประกอบของความฉลาดทางจิตวิญญาณของนักวิชาการและ
นักจิตวิทยาทั้งหมด พบวาองคประกอบตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณที่ถูกตองสมบูรณมี
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องคประกอบ 4 ตัวแปร ผูวิจัยจึงใชองคประกอบตัวแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณที่ผานการวิจัย
ทดสอบความถูกตองของตัวแปรลาสุดของนักวิชาการ (King, & DeCicco, 2009) ซึ่งเปน
องคประกอบที่ใชเปนมาตรวัดความฉลาดทางวิญญาณของผูเยาว วันรุนและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
มีองคประกอบ 4 ตัวแปร ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ (critical existential thinking)  
การสรางความหมายบุคคล (personal meaning production) การตระหนักรูความจริง 
(transcendental awareness) และการเปดกวางจิตสํานึก (conscious state expansion) 

1. การคิดวิจารณญาณ 
การคิดวิจารณญาณเปนองคประกอบของความฉลาดทางจิตวิญญาณในการวิเคราะห 

สังเคราะหใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความเปนจริง
ของธรรมชาติและสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมินแยกแยะถึงธรรมชาติของชีวิต 
ไมวาปรากฏการณน้ันจะเกิดข้ึนในชีวิต เปนการใชสมาธิ หรือวิจารณญาณในการวิเคราะห  
การประเมินขอมูลที่รวบรวมจากหรือ เกิดข้ึนจากการสังเกต ประสบการณ การสะทอนเหตุผล หรือ
การ เ ช่ือมตอสื่ อสาร นําไปสู ขอสรุปที่นา เ ช่ือ ถือมากข้ึนจากความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
(Scriven & Paul, 1992)  
 นักจิตวิทยา (Gardner, 1983) เห็นวา การคิดวิจารณญาณ เปนความสามารถใน 
การวิเคราะห ไตรตรองความหมายในวิกฤตการณตาง ๆวัตถุประสงค และประเด็นสรรพสิ่งที่มีอยูจริง
ในการดํารงอยู ซึ่งเห็นไดชัดจากความเปนจริงของจักรวาล พื้นดิน เวลา ความตาย ซึ่งเปนความคิด
ไตรตรองวิเคราะหในสิ่งที่ดํารงอยูที่เปนความจริง เปนสวนหน่ึงของความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
(Nasel, 2004) และการคิดวิจารณญาณสามารถนําไปใชในปญหาการดํารงชีวิต หรือเหตุการณที่
เกิดข้ึนเพื่อแกไขปญหาเสมือนหน่ึง เปนการหาคําตอบเพื่อทําความเขาใจในสิ่งน้ันหรือในเหตุการณน้ัน
เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ ซึ่งถือวาเปนรูปแบบที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม (Noble, 2000) 
 ความฉลาดในการตระหนักรูตัวเอง (self-estimates of intelligence) เปนเพียง 
การคาดประมาณการเหตุการณในการรับรู แตการความฉลาดในการตระหนักรูตัวเองมิใชการใช 
การคิดวิจารณญาณที่สมบูรณทางความฉลาดทางจิตวิญญาณ ในการวิเคราะหไตรตรองในสรรพสิ่งที่
ดํารงอยู หรือเหตุการณที่ปรากฏ การคิดวิจารณญาณจึงเปนตัวกําหนด กรอบความคิดที่ทันเหตุการณ
และอยางมีประสบการณ กําหนดขอเสนอและการสนองรับ การวิเคราะหแยกแยะเหตุผล การให
ขอมูลตาง ๆ จากการสังเกต ประสบการณ การติดตอสื่อสาร (Scriven & Paul, 1992) อันสะทอนถึง
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนกลยุทธทําใหแนวความคิดตนเองจากการสังเกต การตีความ  
การวิเคราะห การไตรตรองขอมูลในสิ่งตางๆ ที่เกิดข้ึน และการใหขอมูล การแนะแนว การสังเกต  
การตีความ การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุป ซึ่งประกอบกลไกและเทคนิค  (King, & 
DeCicco, 2009) ไดแก การสังเกต (observations) การตีความ (interpretation) การคิดไตรตรอง 
(critical  thinking) และการวิเคราะหไดขอสรุป (analyze the issues and come to conclusions) 
 2. การสรางความหมายบุคคล 

การสรางความหมายบุคคลเปนการจัดระเบียบที่ไดบูรณาการหลักการหรือจุดยืน นําไปสู 
การรับรู การเรียนทั้งภายในการดํารงชีวิตและภายนอกตามสภาพแวดลอม (Reker, 1997) ซึ่งเปน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณในการสรางความหมายบุคคลและวัตถุประสงคตามเปาหมายหลักและ 
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การดํารงชีวิตในทุกประสบการณทั้งทางกายและจิตใจ เปนการกําหนดเปาหมายจากประสบการณใน
ชีวิตประจําวัน (King, Speck, & Thomas, 2001; Koenig et al., 2000; Sinnott, 2002) เปน 
การเขาใจในความหมายบุคคลไปสูเปาหมายแหงชีวิตโดยการสรางมโนภาพทางตามความหมายของ
วัตถุประสงคในอนาคตขางหนาที่จะเกิดจริงตามแรงขับเคลื่อนของความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
 การสรางความหมายบุคคล เปนความสามารถในการสรางความหมายของบุคคล 
วัตถุประสงคทั้งทางกายและประสบการณทางใจ รวมทั้งการสรางเปาหมายการดํารงชีวิตอันเปน
ประกอบของจิตวิญญาณ (Sinnott, 2002) นักจิตวิทยา (Nasel, 2004) เห็นวา ความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณในการสรางความหมายบุคคลเปนทางใหเกิดเอกลักษณในชีวิตบุคคลและสิ่งรอบขาง 
เพื่อจะหาความเปาหมายและความหมายในประสบการณชีวิตทั้งหมด ซึ่งการสรางความหมายบุคคล
เปนเปาหมายแหงชีวิต มีความรูสึกนึกคิดเสนอแนะ สั่งการ และเหตุผลของความมุงหมายในการดํารง
อยูของชีวิต และเปนพื้นฐานหลักของหนวยบูรณาการความคิดในการดํารงชีวิต (Meddin 1998) ซึ่ง
เปนกระบวนการของระบบประสาทของสมอง (Zohar, Marshall, 2000) นักจิตวิทยา (Wong 1989) 
จึงเห็นวา การสรางความหมายบุคคล เปนระบบการสรางการรับรู ความรูสึกนึกคิด ใหสอดคลองกับ
สถานการณของบุคคลอยางมีนัยสําคัญและเหมาะสม ในการน้ี การสรางความหมายบุคคล จึงเปน
ความสามารถในสรางเปาหมาย วัตถุประสงค ทั้งทางมโนจิตและประสบการณทางกายภาพของ 
สรรพสิ่งรอบขาง อันสะทอนถึงความฉลาดทางจิตวิญญาณ อันเปนกลยุทธทําใหสามารถกําหนด
วัตถุประสงค และเปาหมายในชีวิต และแผนการดําเนินการ อีกทั้งเปนการแนะแนวใหกําหนด
วัต ถุประส งค  และ เป าหมาย ชี วิตที่ จ ะมี ข้ึน ในอนาคต ซึ่ ง ประกอบกล ไกและ เทคนิค   
(King, & DeCicco, 2009) ไดแก การสรางเปาหมายชีวิต (create and master a life purpose) 
และการบูรณาการจัดการ (integrative organizing principle) 
 3. การตระหนักรูความจริง 

การตระหนักรูความจริงเปนความสามารถในการรับรูและเขาใจภายในมิติจิตวิญญาณแหง
ชีวิต (spiritual dimension of life) ตามปรากฏการณที่เกิดจริง (James, 2002) แมตาม
ปรากฏการณที่เกิดจริงน้ันไมมีอยูจริง หรือขัดแยงตามปรากฏการณที่เปลี่ยนแปลงไป การตระหนักรู
ความจริงสามารถแยกแยะและบูรณาการไดในความรูสึกที่เปนจริง โดยไมยึดติดอยูกับตนเองไมวาการ
น้ันจะเกิดจริงหรือไมจริง หรือมีการเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการตระหนักรูความจริงเปนทางกอใหเกิด 
การรับรูอันเปนพื้นฐานสําคัญภายในศูนยกลางความฉลาดทางจิตวิญญาณ ที่เรียกวาตัวตนเอง 
(Csikszentmihalyi, 1993) จึงเปนความสามารถในการรับรูเกินกวาจิตสํานึกอันเปนศูนยกลาง 
ทางความคิดของตนเองที่เปนการตระหนักรูเชิงลึกในความจริงแหงชิวิตหรือตามปรากฏการณจริงอื่น 
เปนองคประกอบสําคัญของความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Hamel et al. 2003) 
 การตระหนักรูความเปนจริง เปนความสามารถในการลวงรูมิติเหนือธรรมชาติของตนเองหรือ
สรรพสิ่งรอบขางตาง ๆ ซึ่งเ ช่ือมการทํางานระบบประสาทภายใตจิตสํานึก เปนความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ (Sinnott, 2002) การตระหนักรูความเปนจริง จึงเปนมิติทางจิตวิญญาณ (spiritual 
dimension) แหงชีวิตสะทอนใหเห็นถึงมโนภาพตาง ๆ และเปนการยากในการเรียนรูซึ่งการเรียนรู
ทั่วไปจะตระหนักรูความเปนจริงได (Nasel, 2004) การรูความเปนจริงจึงอยูกับการตระหนักรูและ
ประสบการณในสวนกลางของจิตวิญญาณความฉลาดของตัวเองภายใตเปาหมายขอบเขตของ 
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ความมุงหมายที่ไดบูรณาการของแตละบุคคล  เปนความสามารถในการเคลื่อนการตระหนักรูความ
จริงภายในจิตสํานึกเปนความฉลาดทางจิตวิญญาณ  จึงเปนกลยุทธทําใหจิตวิญญาณในเชิงลึกใน 
การรับรูความจริง การปรับตัวเขากับสถานการณและดําเนินการใหเปนจริงในสถานการณน้ัน และ 
การแนะแนวใหฝกความคิดตนเองใหรับรูสิ่งที่เปนจริง การยืดหยุนตามสถานการณที่เกิดข้ึน ซึ่ง
ประกอบดวยกลไกและเทคนิค  (King, & DeCicco, 2009) ไดแก มิติทางจิตวิญญาณ (spiritual 
dimension) การตระหนักรู เ ชิงลึก (deeper awareness) การรับรูความจริง  (genuine 
perceptions of truth) การปรับตัว (flexible) และการดําเนินการใหเปนจริงดวยตนเอง  
(self-actualization) 
 4. การเปดกวางจิตสํานึก 

การเปดกวางจิตสํานึกการมีสติในจิตสํานึก ที่เปนจิตบริสุทธ จิตที่เปนสาธารณะที่เปนดุลพินิจ
ของตัวเองเปนเปดกวางจิตสํานึกเขาสูความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Tart, 1975) เปนการแสดง
ความรูสึกภายในสูภายนอกดวยการควบคุมของตนเอง เพื่อรองรับการเปลี่ยนจากประสบการณตนเอง
ไดอยางถูกตอง การเปดกวางจิตสํานึกเปนเรื่องการควบคุมจิตตนเอง เพื่อการรับรูสถานการณปรับเขา
สูการเปลี่ยนแปลงในกาลขางหนาในสิ่งที่ดีกวา (Maslow, 1971) ซึ่งเปนการบูรณาการความคิดจาก
ประสบการณที่แปรเปลี่ยนไปดวยความรูสึกที่กวางไกลอันสะทอนใหเห็นถึงพื้นฐานความคิดของ 
การขับเคลื่อนความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Vaitl et al., 2005) ทั้งน้ี เพื่อนําไปสูการดําเนินการตาม
เปาหมายและวัตถุประสงคของชีวิต 
 นักจิตวิทยา (Tart, 1975) เห็นวาระหวางการตระหนักรูความจริง และการเปดกวางจิตสํานึก 
เปนทางไปสูความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนความสามารถในการเขาถึงดุลพินิจของตนเองอยางเปน
กลางและบริสุทธ์ิใจเพื่อความถูกตองตามสถานการณรอบขางที่เปลี่ยนแปลงไป เปนการมองเห็น
การณไกลและรับรูประสบการณที่เกิดข้ึนเพื่อดําเนินการตามเปาหมายของความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
เปนกลยุทธทําใหมีจิตสํานึกการรอบรู  ดวยจิตสํานึกที่เปนกลางบริสุทธ ในการใชเหตุผลและ 
การตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา การแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ อีกทั้งการใหขอมูล และ
ตัวอยาง  การแนะแนวเทคนิคใหมีการ เปดจิตสํ านึก อันประกอบดวยกลไกและเทคนิค   
(King, & DeCicco, 2009) ไดแก จิตสํานึกการรอบรู (cosmic consciousness) จิตสํานึกบริสุทธ์ิ 
(pure consciousness) การแกปญหา (problem-solving) การตัดสินใจและการใหเหตุผล 
(decision-making, and reasoning) และการเผชิญหนา(confrontation) 
 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ อันประกอบดวยการคิดวิจารณญาณ (critical existential 
thinking) การสรางความหมายบุคคล (personal meaning production) การตระหนักรูความจริง 
(transcendental awareness) และการเปดกวางจิตสํานึก (conscious state expansion) เปน
กลไกและเทคนิคในการประยุกตใชในการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ จากผลงานการวิจัย 
(King, & DeCicco, 2009) ไดทําการวิจัยตัวแปรองคประกอบของความฉลาดทางจิตวิญญาณของ
นักวิชาการและนักจิตวิทยาทั้งหมด พบวาเปนตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณที่ถูกตองสมบูรณ ซึ่ง
เปนองคประกอบที่ใชเปนเสริมสรางความฉลาดทางวิญญาณของผูเยาว วัยรุนและนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย ผูวิจัยไดนํามาประยุกตจําลองตามตารางที่ 2.1 ดังน้ี  
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ตารางท่ี 2.1 กลยุทธและเทคนิคความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
 

ความฉลาด
ทางจิตวิทยา 

กลยุทธและองคประกอบ เทคนิคและวิธีการ 

 
ความฉลาดทาง
จิตวิญญาณ 
 

 
1. การคิดวิจารณญาณ (critical existential 
thinking)  

กลยุทธทําใหแนวความคิดตนเองจากการ
สังเกต การตีความ การวิเคราะห การไตรตรอง
ขอมูลในสิง่ตางๆ ที่เกิดข้ึน 

การใหขอมูลและแนะแนวการสังเกต การ
ตีความ การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุป 
 
2. การสร างความหมายบุคคล (personal 
meaning production)  

กลยุทธทําใหสามารถกําหนดวัตถุประสงค 
และเปาหมายในชีวิต และแผนการดําเนินการ 

การแนะแนวใหกําหนดวัตถุประสงค และ
เปาหมายชีวิตที่จะมีข้ึนในอนาคต 
 
3. การตระหนักรูความจริง (transcendental 
awareness) 

กลยุทธทําใหจิตวิญญาณในเชิงลกึในการรับรู
ความจริง การปรับตัวเขากบัสถานการณและ
ดําเนินการใหเปนจริงในสถานการณน้ัน  

การแนะแนวใหฝกความคิดตนเองใหรบัรูสิ่ง
ที่เปนจรงิ การยึดหยุน  
ตามสถานการณที่เกิดข้ึน 
 

 
การสงัเกต (observations) 
การตีความ (interpretation) 
การคิดไตรตรอง (critical  

thinking) 
การวิเคราะหไดขอสรุป 

(analyze the issues and 
come to conclusions) 
 

การสรางเปาหมายชีวิต 
(create and master a life 
purpose) 

การบรูณาการจัดการ 
(integrative organizing 
principle) 
 

มิติทางจิตวิญญาณ 
(spiritual dimension) 

การตระหนักรูเชิงลึก 
(deeper awareness) 

การรบัรูความจรงิ (genuine 
perceptions of truth) 

การยึดหยุนปรบัตัว (flexible) 
การดําเนินการใหเปนจรงิ

ดวยตนเอง (self-actualization) 
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ตารางท่ี 2.1 (ตอ) 
 

ความฉลาด
ทางจิตวิทยา 

กลยุทธและองคประกอบ เทคนิคและวิธีการ 

 
ความฉลาด
ทางจิต
วิญญาณ 
 

 
4. การเปดกวางจิตสํานึก (conscious state 
expansion) 

กลยุทธทําใหมีจิตสํานึกการรอบรู ดวย
จิตสํานึกที่เปนกลางบริสทุธ ในการใชเหตุผล
และการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการ
แกไขปญหาในสถานการณ 

การใหขอมูล และตัวอยาง การแนะแนว
เทคนิคใหมีการเปดจิตสํานึก 

 
 
จิตสํานึกการรอบรู 

(cosmic consciousness) 
จิตสํานึกบรสิุทธ์ิ (pure 

consciousness) 
การแกปญหา (problem-

solving) 
การตัดสินใจและการให

เหตุผล (decision-making, 
and reasoning) 

การเผชิญหนา 
(confrontations)  

 
ตามภาพดังกลาวช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนมิติจิตวิญญาณในความฉลาด

ของมนุษยที่สามารถนํามาประยุกตพัฒนาไดอันประกอบดวยกลยุทธและเทคนิคการประยุกตใน 
การคิดวิจารณญาณ การสรางความหมายบุคคล การตระหนักรูความจริง และการเปดกวางจิตสํานึก  

 
ความฉลาดทางอารมณ 
 ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณตนเองและ
ความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อสรางแรงจูงใจแก
ตนเองในการบริหารจัดอารมณหรืออารมณที่เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ ได (Goleman, 1998a) 
สรางแรงกระตุนความสัมพันธระหวาบุคคล การสรางสรรคการทํางานและการดํารงชีวิตใน
สถานการณตาง ๆ  (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000)  
 ความฉลาดทางอารมณ นักจิตวิทยา (Goleman, 1998a, 1998b) เห็นวาความฉลาด 
ทางอารมณมีความสําคัญมากกวาความฉลาดทางปญญา ซึ่งทางวิชาการไดใหความสําคัญตอความ
ฉลาดทางปญญามาเปนเวลานาน โดยมิไดสนใจสิ่ งสําคัญที่ชวยสงเสริมความสําเร็จในชีวิต  
อันประกอบดวยกลุมทักษะทางอารมณที่สามารถฝกฝนและพัฒนาข้ึนมาใชเปนประโยชนได แตกตาง
กับความฉลาดทางปญญา ซึ่งยากตอการฝกฝนและพัฒนา  ซึ่งบุคคลที่มีความฉลาดทางปญญาสูง แต
ไมประสบความสําเร็จในชีวิต ในขณะที่บางคนที่มีความฉลาดทางปญญาตํ่ากวา แตเปนผูประสบ
ความสําเร็จในชีวิต จึงเห็นวาความฉลาดทางอารมณเปนตัวเรงเสริมความสําเร็จในชีวิต ความสําเร็จใน
การศึกษา ในหนาที่การงาน ในการน้ี แนวความคิดของ (Goleman, 1998aม 1998b) ไดขยาย
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องคประกอบของความฉลาดทางอารมณแบงออกเปน 5 องคประกอบ ความฉลาดทางอารมณมี
องคประกอบ 5 ตัวแปรไดแก การตระหนักรูตนเอง (self-awareness)  การคุมอารมณตนเอง  
(self-regulation) ทักษะทางสังคม (social skill) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (empathy) และ 
แรงจูงใจทางอารมณ (motivation) 
 1. การตระหนักรูตนเอง 

การตระหนักรูตนเองเปนความสามารถในการตระหนักรูอารมณตนเอง จุดออน จุดแข็ง 
คานิยม และตระหนักถึงผลกระทบตอคนอื่นในขณะที่ใชความรูสึกอารมณตนเองเพื่อเปนแนวทางใน
การตัดสินใจของตนตามความเปนจริง และตระหนักในคุณคาและภาคภูมิใจในความสามารถที่มีอยู
ของตนเอง การตระหนักรูตนเอง เปนการตระหนักรูถึงความรูสึกที่เกิดสถานการณข้ึนและตรวจสอบ
ความรูสึก เพื่อดําเนินการอยางไรในการใชชีวิตตามสถานการณน้ัน ๆ (Goleman, 1995) 
 การตะหนักรูตนเอง เปนความสามารถสวนตนในการรูความรูสึกนึกคิดตนเองที่แทจริงเพื่อ
เปนแนวทางในการบูรณาการความรูสึกของคนอื่นเปนกลยุทธทําใหเขาใจและเรียนรูความรูสึกและ
อารมณตนเอง ในการประเมินตนเองและปรับเปลี่ยน และความเช่ือมั่นตนเองในการปรับความรูสึก
และอารมณใหเขากับสถานการณ อีกทั้งการแนะแนวใหปรับเปลี่ยนอารมณและความรูสึกในทางบวก  
ดวยกลยุทธ (Goleman, 2001) การตระหนักรูตนเอง (self-awareness) การประเมินตนเอง  
(self-Assessment) และความเช่ือมั่นตนเอง (self-Confidence) เปนเทคนิคสําคัญ คือ 
  การตระหนักรูตนเอง: เปนความสามารถรับรูถึงอารมณ ความรูสึกตนเอง และผล
สะทอนของความรูสึกของผูอื่น ซึ่งผูนําสวนใหญจะมีการตระหนักรูตนเองสูง เพื่อรูถึงอารมณ และ
ความรูสึกของผูอื่นที่มีผลตอการทํางานหรือการปฏิบัติหนาที่ และสามารถลวงรูถึงแนวทางและผลใน
มุมกวาง การขาดการตระหนักตนเอง ยอมขาดความเช่ือมั่นในตนเอง (Goleman, 2001) 
  การประเมินตนเอง: เปนกลยุทธในการประเมินตระหนักรูจุดออน จุดแข็ง ขอบเขต
ของความรูสึกหรืออารมณ เพื่อปรับเขากับสถานการณแวดลอมจากสิ่งที่ไดประเมินตน เพื่อขอความ
รวมมอืในการดําเนินการตามเปาหมาย (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000)  
  ความเช่ือมั่นตนเอง: การตระหนักรูความจริง เปนทางใหเกิดความเช่ือมั่นในตนเอง
ในการแสดงความรูสึก อารมณ จุดออน จุดแข็ง หรือการปรับตัวเขากับสถานการณ เปนแรงเสริมใน
การดําเนินการตามเปาหมาย หรือวัตถุประสงค ใหสําเร็จลุลวงไป (Salovey, & Mayer, 1990). 

2. การคุมอารมณตนเอง 
 การคุมอารมณตนเองเปนความสามารถในการควบคุมอารมณตนเอง หรือการปรับเปลี่ยน

อารมณที่สับสนรุนแรง และปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปในเหตุการณตึงเครียดและ
รุนแรงได การควบคุมอารมณตนเอง จึงเปนองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ในการควบคุม
สถานการณที่เกิดข้ึนโดยการควบคุมอารมณตนเองจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง ตกใจ หรือความ
กลัว ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่เกิดข้ึนเพื่อหาทาง
แกไข (Chermiss & Goleman, 2001)  
 การคุมอารมณตนเอง เปนกลไกสําคัญของความฉลาดทางอารมณ ทําใหมีการควบคุมอารมณ
ตนเอง เพื่อการผอนคลายอารมณและความรูสึกตนเองจากความวิตกกังวล ความเศราโศก 
ความเครียด เพื่อความใหความรูสึกและอารมณที่โปรงใส เปนการปรับตัว ความคิดริ เริ่ม  
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เพื่อความสําเร็จ และเปนการแนะแนวใหมีการควบคุมอารมณตนเองปรับเปลี่ยนอารมณและ
ความรู สึกดวยการควบคุมอารมณตนเอง (emotional self-control) ความโปรง ใส 
(transparency)การปรับตัว (adaptability) ความสําเร็จ  (achievement) และความคิดริเริ่ม 
(initiative) เปนกลยุทธและเทคนิคของการคุมอารมณตนเอง (Goleman, 2001) 
  การควบคุมอารมณตนเอง: การสามารถควบคุมอารมณตนเองเปนวิธีการที่ใหอยูใน
ความสงบภายใตสภาวะความตึงเครียดสูงหรือในชวงที่มีสถานการณวิกฤต เปนการเผชิญหนากับ
สถานการณที่มีความกดดัน การรบกวน หรือแรงกระตุน เพื่อดําเนินการหรือจัดการตามวัตถุประสงค
ที่ไดต้ังเปาหมายไว 

ความโปรงใส: เปนการเปดกวางความรูสึก อารมณ ยอมรับความผิดพลาด และ 
การเผชิญกับพฤติกรรมหรือสถานการณที่เกิดอยางเปดเผยโดยไมน่ิงเฉย เปนผลใหผูอื่นมีความเช่ือถือ 
ศรัทธาเลื่อมใสในพฤติกรรมและในการกระทําที่ดําเนินการน้ันอยางแทจริง 
  การปรับตัว: เปนความสามารถในการปรับตัว การยืดหยุนใหเขากับสถานการณหรือ
เหตุการณที่เกิดข้ึน หรือการปรับตัวเขาเผชิญกับสิ่งที่ทาทายใหม ๆ เพื่อปรับไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดี
ข้ึนตามความเปนจริง 
  ความสําเร็จ: ความเปนผูนําที่ดีน้ันตองมีความเขมแข็งเพื่อนําไปสูความสําเร็จที่มี
ประสิทธิภาพของตนเองหรือของผูอื่น และความสําเร็จน้ันมีจุดเดนไดแก การเรียนรูอยางตอเน่ือง 
หรือการอบรม การสอน หรือการประเมินคาความเสี่ยงที่ทาทาย เพื่อวิธีการที่จะดําเนินการที่ดีกวา  
  ความคิดริเริ่ม: ความคิดริเริ่มเปนสิ่งสําคัญของการคุมอารมณตนเอง ซึ่งมีความรู 
ความสามารถในการควบคุมสถานการณของตนเอง คนที่มีความคิดริเริ่มจะดําเนินการในเปาหมายที่
คาดหวังไวโดยไมลังเลหรือชักชาในการดําเนินการ เพื่อสรางสิ่งที่ดีกวาในอนาคตขางหนาได 
 3. ทักษะทางสังคม 

ความสามารถในการจัดการความสัมพันธกับผูอื่นไปในทิศทางที่ตองการ มีทั กษะใน 
การสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่น เปนความสามารถที่รูถึงการรับผิดชอบตอสังคมในแงดี และรูวิธี
จัดการความขัดแยงที่เกิดข้ึน มีความเมตตาและเขาใจสถานการณน้ัน ทักษะทางสังคมจึงเปนเรื่อง
สําคัญ ทําใหบุคคลสามารถรวมทํางานกับผูอื่น เพื่อความสําเร็จในชีวิต (Goleman, 1995) 

ทักษะทางสังคมเปนความสามารถในการจัดการความสัมพันธและสรางเครือขาย การสื่อสาร
ที่มีประสิทธิภาพเปนหลักสําคัญของทักษะทางสังคมทั้งหมด เปนกลยุทธทําใหการมองโลกในแงดีใน
การสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่นไปในทิศทางที่ตองการอยางมีมีทักษะ ในลักษณะความเปนผูนําใน
การเปลี่ยนแปลงหรือการประสานงานเพื่อทํางานรวมกันหรือความรวมมือหรือการทํางานเปนทีม 
และกลยุทธการใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิดทักษะทางสังคม อันประกอบดวยเทคนิคสําคัญ 
(Goleman, 2001) การมองโลกในแงดี (optimism) การสื่อสาร (communication) การจัดการ
ความขัดแยง (conflict management) ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (change catalyst 
leadership) การเช่ือมตอ (building bonds) การทํางานรวมกันและความรวมมือ (collaboration 
and cooperation) และการทํางานเปนทีม (team capabilities)  

การมองโลกในแงดี: เปนกลยุทธที่สําคัญและมีประสิทธิภาพ ใชสําหรับการชักชวน
ใหเห็นถึงความสําเร็จ โดยความสามารถของตนเองทีส่ามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดต้ังไวมากกวา 
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ที่จะยึดมั่นวาไมสามารถทําไดหรือมีปญหาที่ตนเองไมสามารถทําได การมองโลกในแงดีเปนการมองใน
ทางบวกมากกวาทางลบ ยอมเปนกําลังใจหรือเปนแรงผลักดันใหเกิดการดําเนินการในสิ่งที่ดีกวาใน
อนาคตหรือสิ่งที่ดีมากข้ึนกวาเกาที่เปนอยู (Goleman, 1995) 
  การสื่อสาร: เปนการฟงอยางเปดเผยและชัดเจนในการสื่อสารสงขอมูลที่นาเช่ือถือ
ใหกับผูอื่นที่สงผลใหทักษะการดําเนินงานในการทํางานที่จะบรรลุเปาหมายของตนเองและตามความ
เปนจริงที่อาจเกิดอยางใดอยางหน่ึงข้ึน 

  การจัดการความขัดแยง: เปนอารมณที่แสดงออกที่มีเหตุผลของปญหาที่เกิดข้ึนใน
สถานการณเพื่อการแกไขปญหาความขัดแยง การไกลเกลี่ย การเจรจาตอรอง การประนีประนอมและ
การลดหรือคลายความขัดแยง 

ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง: การสรางแรงบันดาลใจและแนวทางบุคคลและกลุม
โดยไมคํานึงถึงตําแหนง เพื่อนําไปสูการเริ่มตนการเปลี่ยนหรือการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่ดีกวาตาม
เปาหมายการดําเนินงาน (Howard & White, 2009) 

การเช่ือมตอ: การเช่ือมความสัมพันธพื้นฐานเพื่อกาวไปสูการสรางการเช่ือมตอที่ไม
ขาดสายที่แข็งแกรงเพื่อการดําเนินการในสิ่งใดสิ่งหน่ึงตามเปาหมาย หรือการเช่ือมตอการดําเนินการ
ที่ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

การทํางานรวมกันและความรวมมือ: การทํางานรวมกับคนอื่น ๆ การใหรวมมือกัน
ไปสูเปาหมายที่ไดดําเนินการใหสําเร็จลุลวง เปนการสรางเครือขายของการดําเนินที่มีความตอเน่ือง
เขมแข็ง 
  การทํางานเปนทีม: เปนการสรางกลุมพลังในการใฝหาเปาหมายรวมกันไปสู 
การดําเนินการที่มีโครงสรางเครือขายที่มีเปาหมายหรือวัตถุประสงคการดําเนินการเดียวกัน 

4. การเขาใจความรูสึกผูอ่ืน 
การเขาใจความรูสึกผูอื่นเปนความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมีการตัดสินใจสิ่งใด 

เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุความสําเร็จที่ต้ังใจ
ไว การเขาใจความรูสึกผูอื่นจึงเปนเรื่องการรูและเขาใจความตองการของผูอื่น และปรับตัวเขา
ความรูสึกน้ัน ในการดําเนินการเพื่อความกิจกรรมการงาน เพื่อความสําเร็จตามวัตถุประสงคตนใน 
การดําเนินการใหเปนไปโดยตลอด จึงเปนตัวเช่ือมตอจากภายในไปสูภายนอกในการดําเนินการ 
ทุกอยาง (Cote & Miners, 2006) 

การเขาใจความรูสึกผูอื่นเปนความความสามารถในการเขาใจและมีผลตออารมณของผูอื่น 
เปนกลยุทธทําใหเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมีการตัดสินใจสิ่งใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและ
การรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุความสําเร็จที่ต้ังใจไว และทําใหเกิดสภาวะอารมณ
เชิงบวกและลบ ในการแกปญหาและความขัดแยงหรือในการแกไขปญหาตามสถานการณ อีกทั้งเปน
การใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิดความรูสึกและอารมณในการเขาใจความรูสึกผูอื่น อัน
ประกอบดวยเทคนิคและการดําเนินการ (Goleman, 2001) ความสามารถในการอาน  (ability to read) 
ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) ความสามารถ
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ในการทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke positive and negative 
emotions states) และความขัดแยงและการเจรจาตอรอง(conflict/negotiation skills)    

 ความสามารถในการอาน: เปนความสามารถในการ "อาน" อารมณความรูสึกและ
อารมณของผูอื่นเพื่อใหรูความตองการ หรือเปาหมายการดําเนินการ เพื่อหาคําตอบเปน 
การคาดการณลวงหนาเพื่อสถานการณน้ันใหลุลวงไปดวยดีอยางความเปนผูนํา (Reave, 2005) 

ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ: เปนความสามารถในการตรวจสอบ
สถานการณ หรือวิธีการที่กอใหเกิดอารมณตางๆในผูอื่น ซึ่งการรูลึกถึงสถานการณที่ถูกตอง นําไปสู
การดําเนินการตามเปาหมายได 

 ความสามารถในการทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ: เปนการทําความเขาใจ
แนวความคิดของตัวเองและคนอื่นที่จะหลีกเลี่ยงผลกระทบเชิงลบโดยการทําใหเกิดการละเมิด และ
จะทําใหเกิดผลกระทบตอแรงเสริมทางบวก  

 ความขัดแยงและการเจรจาตอรอง: ความสามารถที่จะสนับสนุนการดําเนินการหรือ
ผลประโยชนตนเองหรือผูอื่นในการประสานและเช่ือมตอเปาหมายใหดําเนินการไปไดตลอดตาม
วัตถุประสงค อีกทั้งเปนการลดการขัดขวางและอุปสรรคในการดําเนินการสูเปาหมายอยางมีทักษะ 

5. แรงจูงใจ 
 แรงจูงใจเปนแรงผลัดดันจูงใจใหเกิดประโยชน และความสําเร็จในการน้ัน เปนการสราง

แรงจูงใจตนที่ยึดมั่นในเปาหมายเพื่อประโยชนบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังใจไว แรงจูงใจจึงเปน 
ตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของมนุษย เปนพลังสําคัญของความฉลาดทางอารมณจาก
ภายในมาสูภายนอกดวยการกระทําในกิจกรรมตาง ๆ เพื่อความสําเร็จตามความมุงหมายแหงชีวิต 
(Goleman, 1998a, 1998b) 
 แรงจูงใจเปนความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของอารมณในทางลบ อันไดแกความ
โกรธ ความกลัว ความวิตกกังวล และสามารถดําเนินการอารมณไปในทางบวก โดยความพยายามที่
จะหาสาเหตุของทางลบ และปรับปรุงไปในทางบวกที่มีประสิทธิภาพ (Salovey, & Mayer, 1990) 
การสรางแรงจูงใจเปนการกระตุนใหตัวเองไดประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ชัดเจน แมจะมี
ทัศนคติแนวโนมเอนเอียงทางบวกหรือทางลบ การเรียนรูเปนเครื่องกระตุนใหเปนไปในทางบวกมาก
ข้ึน เปนกลยุทธทําใหมีความมุงมั่นในการขับเคลื่อนสูความสําเร็จ และเปนกลยุทธใหเกิดแรงจูงใจใน
ความรูสึกและอารมณแรงจูงใจ อันประกอบดวยเทคนิคการดําเนินการ (Goleman, 2001)  
การขับเคลื่อนความสําเร็จ (achievement  drive)  และความมุงมั่น (commitment) 
 การขับเคลื่อนความสําเร็จ: การมุงมั่นปรับสถานการณเพื่อใหตรงตามหลักเกณฑเปน
มาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ เปนกําลังแรงขับเคลื่อนที่มีเปาหมายวิธีการในการดําเนินการสูความสาํเรจ็
ตามเปาหมายอยางเปนระบบ 
 ความมุงมั่น: ความมุงมั่นในการดําเนินการใหสอดคลองกับเปาหมายหรือกลุมหรือ
องคกร โดยมีเปาหมายเพื่อผลักดันกาวสูวัตถุประสงคในการดําเนินการ จึงเปนแรงจูงใจผลักดันใหสู
ความสําเร็จ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวขางตน ปจจัยองคประกอบความฉลาดทางอารมณเปน
ความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณตนเองและความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการ
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ควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อสรางแรงจูงใจแกตนเองในการบริหารจัดการ
อารมณหรืออารมณที่เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ ได (Goleman, 1998a) และเปนการเสริมสราง
ความสัมพันธระหวาบุคคล การสรางสรรคการทํางานและการดํารงอยู (Mayer, Salovey, & Caruso, 
2000) ดวยการเสริมสรางความฉลาดทางอารมณ เปนการนําเอาปจจัยกลยุทธ สิ่งสอดแทรก และ
เทคนิควิธีการมาประยุกต มีปจจัยองคประกอบโครงสรางความฉลาดทางอารมณ ผูวิจัยไดนํามา
ประมวลตามตารางที่ 2.2 ดังน้ี  
 
ตารางท่ี 2.2 กลยุทธและเทคนิคความฉลาดทางอารมณ 
 

พฤติกรรม 
การเรียน 

กลยุทธและองคประกอบ เทคนิคและวิธีการ 

ความฉลาด
ทางอารมณ 

1. ทักษะทางสังคม (social skill)  
กลยุทธทําใหการมองโลกในแงดีใน

การสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่นไปใน
ทิศทางที่ตองการ อยางมีมีทักษะ ใน
ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ป น ผู นํ า ใ น ก า ร
เปลี่ยนแปลงหรือการประสานงานเพื่อ
ทํางานรวมหรือความรวมมือหรือการ
ทํางานเปนทีม 

การใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิด
มีความทักษะทางสังคม 
 
2. การเขาใจความรูสึกผูอื่น (empathy)  

กลยุทธทําใหเขาใจความรูสึกของ
ผู อื่ น เ มื่ อ มี ก าร ตัดสิน ใจ สิ่ ง ใด เพื่ อ
ความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการ
รวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อ
บรรลุความสําเร็จที่ต้ังใจไว และทําให
เกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ ใน
การแกปญหาและความขัดแยงหรือใน
การแกไขปญหาตามสถานการณ  

การใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิด
ความรูสึกและอารมณในการเข าใจ
ความรูสึกผูอื่น 

 

การมองโลกในแงดี (optimism) 
การสื่อสาร (communication) 
การจัดการความขัดแยง (conflict   

management) 
ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

(change catalyst leadership)  
การเช่ือมตอ (building bonds)  
การทํางานรวมกันและความรวมมือ  

(collaboration   and cooperation) 
การทํางานเปนทีม (team capabilities)  
 
ความสามารถในการอาน  (ability 

to read) 
ความสามารถในการตรวจสอบ

สถานการณ (ability to determine 
the situations) 

ความสามารถในการทําให เกิด
สภาวะอา รมณ เ ชิ งบ วกและล บ 
(ability to evoke positive and 
negative emotions states) 

ความขัดแยงและการเจรจาตอรอง
(conflict/negotiation skills)    
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ตารางท่ี 2.2 (ตอ) 
 

พฤติกรรม 
การเรียน 

กลยุทธและองคประกอบ เทคนิคและวิธีการ 

ความฉลาด
ทางอารมณ 

3. แรงจูงใจ (motivation) 
กลยุทธทําใหมีความมุงมั่นในการ

ขับเคลื่อนสูความสําเร็จ 
การแนะแนวให เกิดแรงจู ง ใจใน

ความรูสึกและอารมณแรงจูงใจ 
 

ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ค ว า ม สํ า เ ร็ จ
(achievement  drive) 

ความมุงมั่น (commitment) 
 

 
จากการทบทวนวรรณกรรม ช้ีใหเห็นวาความฉลาดทางอารมณมีปจจัยองคประกอบ

โครงสรางตามกลยุทธและเทคนิคการดําเนินการประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง การคุมอารมณ
ตนเอง ทักษะทางสังคม การเขาใจความรูสึกผูอื่น และ แรงจูงใจทางอารมณ 
 
พฤติกรรมการเรียน 
 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา เปนการแสดงออกทางพฤติกรรมการเรียน ทางกริยา 
อาการ และการปฏิบัติตนดานการเรียน การต้ังใจ ความสนใจในการเรียน เปนแสดงออกถึงพฤติกรรม
การเรียนที่มีคุณภาพการศึกษา อันประกอบดวย (Bloom, 1976) ทัศนคติในการเรียน (attitude)   
แรงจูงใจในการเรียน (learning motivation) ความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety) การมีสมาธิตอ
การเรียน (concentration) กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน  (information Processing) 
และการเลือกเน้ือหาที่สําคัญ (selecting main ideas) เปนองคประกอบสําคัญตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษา  
 1. ทัศนคติในการเรียน 
  ทัศนคติเปนความรูสึก ความคิดที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่เปนผลมาจากประสบการณหรือ
สิ่งแวดลอม ความรูสึก และความคิดดังกลาวเปนไปไดในทางชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย 
อันมีแนวโนมที่จะใหบุคคลแสดงปฏิกิริยา และกระทําตอสิ่งน้ัน ๆ ทั้งในการสนับสนุนและตอตาน 
ทัศนคติ การที่เราจะทราบทัศนคติของบุคคลหน่ึงไดก็ตองใชวิธีแปลความหมายของการแสดงออก  
(อรพิณ ศิริสัมพันธ และ ภัทรพล มหาขันธ, 2554) ซึ่งเห็นไดจากที่มีทัศนคติเห็นคุณคาในการเรียน
เพื่อใชประโยชนในอนาคต การมีทัศนะคติไมชอบอาจารยผูสอน  
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 2. แรงจูงใจในการเรียน 
แรงจูงใจในการเรียนเปนตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของมนุษย เปนสิ่งที่ชวย

ใหเกิดการจูงใจอันเปนตัวทําใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ การกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดงพฤติกรรมสูง 
ซึ่งแรงจูงใจจูงใจอยูภายใตการควบคุม การรับรู การคาดการลวงหนา ถาคาดวาจะไดประโยชนจะมี
แรงจูงใจในการตัดสินใจกระทาสิ่งน้ันสูง (ณิตชาธร ภาโนมัย. 2554) ซึ่งนักศึกษามีแรงจูงใจใน 
การเรียนเพื่อความสําเร็จในชีวิตในหนาที่กางงานในอนาคต จะเกิดการกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดง
พฤติกรรมการเรียนสูง  
 3. ความวิตกกังวลในการเรียน 
 ความวิตกกังวลในการเรียนเปนความวิตกในวิชาที่เรียนยอมสงผลตอพฤติกรรมที่เรียนเกิด
ความไมมั่นใจตอผลการเรียนจะไมประสบความสําเร็จ หรือวิชาที่เรียนยากไมเขาใจ ทําใหเกิด
พฤติการณการเรียนที่มุงการทองจําหนังสือจากการเรียนเฉพาะชวงเวลาสอบ ซึ่งวิชาน้ัน ทําใหเกิด
พฤติกรรมการเรียนมีความวิตกกังวล (อรพิณ ศิริสัมพันธ และ ภัทรพล มหาขันธ, 2554) 
 4. การมีสมาธิตอการเรียน  

การมีสมาธิตอการเรียนเปนความต้ังใจเรียนกอใหเกิดสมาธิในเรียน การขาดสมาธิการเรียน
ตอกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนที่เกิดความเบื่อหนาย ไมเขาใจเน้ือหาการเรียน การมีสมาธิตอ 
การเรียนเปนองคประกอบสําคัญประการหน่ึง ทั้งน้ี การเรียนจะมีประสิทธิภาพตองอาศัยความต้ังใจ
จดจออยูกับการเรียน ความพรอมที่จะเรียน และสนใจในวิชาน้ัน (ประธาน วัฒนวาณิชย, 2537) 
 5. กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน 

กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนเปนการรวบรวมขอมูลในการเรียนเปนเรื่องที่
นักศึกษามีความกระตือรือรนในการคนหาความรูและใชเหตุผลโดยการทําความเขาใจกับสิ่งที่เรียน
เปนภาษาตนเอง โดยนําเน้ือหาทั้งหมดมาประมวลเขากัน อยางมีเหตุผล และหาความสัมพันธระหวาง
สิ่งที่เรียนกับประสบการณเดิม เปนพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (Weinstein & Palmer, 2002) 
 6. ความเลือกเน้ือหาสําคัญการเรียน 

การเลือกเน้ือหาสําคัญการเรียนเปนการเลือกใจความสําคัญและการจดจําเน้ือหาทีส่าํคัญเปน
ทางกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนสามารถแยกแยะขอที่สําคัญหรือไมสําคัญไดขณะที่เรียน ซึ่ง
กอใหเกิดความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนเฉพาะตัวของนักศึกษาแตละคนที่สงผลตอพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษา (Bradshow, 1975) ผูวิจัยไดมามาจําลองตามตารางที่ 2.3  
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ตารางท่ี 2.3 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
 

ความฉลาดทางจิตวิทยา กลยุทธและเทคนิคองคประกอบ 

 
พฤติกรรมการเรียน 

 
ทัศนคติในการเรียน (attitude)   แรงจูง ใจในการ เรียน 
(motivation) ความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety) การมีสมาธิ
ตอการเรียน (concentration)  กระบวนการ รวบรวมขอมูลใน
การเรียน  (information processing) และการเลือกเน้ือหาที่
สําคัญ (selecting main ideas) 
  

  
จากการทบทวนวรรณกรรมพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามีผลและมีความสัมพันธตอ

คุณภาพการศึกษาจากความสําเร็จในการเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2530) 
ซึ่งเปนตัวแปรที่บงช้ีคุณภาพการเรียนของนักศึกษา (Bloom 1976) อีกทั้งมีความสัมพันธกับ 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ (Templeton, 2000; Green & Noble, 
2010) 
 ตามตารางจากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวแสดงใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ
อันประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ การสรางความหมายบุคคล การตระหนักรูความจริง และ 
การเปดกวางจิตสํานึก และความฉลาดทางอารมณ ไดแก การตระหนักรูตนเอง การคุมอารมณตนเอง 
ทักษะทางสังคม การเขาใจความรูสึกผูอื่น และ แรงจูงใจ สวนพฤติกรรมการเรียน ประกอบดวย 
ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอการเรียน 
กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน  และการเลือกเน้ือหาที่สําคัญ  



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 
 1. การกําหนดประชากรและคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การดําเนินการทดลองและการเก็บขอมูลการวิจัย 
 4. เครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล 
 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 การศึกษาน้ีไดดําเนินการเกี่ยวกับประชากรเปาหมายและการออกแบบสุมกลุมตัวอยางดังน้ี 

1. การกําหนดประชากร 
 กลุมประชากรเปาหมายเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏจันทรเกษม เน่ืองจากการศึกษาวิจัยน้ีเปนการกึ่งทดลอง ผลการวิจัยจึงไมไดข้ึนอยูกับขนาด
กลุมตัวอยาง แตผลการวิจัยน้ันข้ึนอยูกับการทดลองในการทดสอบกอนและทดสอบหลังของกลุม
ทดลองตามกลยุทธ และเทคนิคของโปรแกรมการทดลอง ความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาด
ทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (Neuman, 2007) การกําหนดประชากรเปาหมาย
ในลักษณะดังกลาวน้ี ปรากฏตามกลุมประชากรเปาหมายตามผลงานวิจัยของกรีนและโนเบล (Green 
& Noble, 2010) ที่ทําการศึกษาวิจัย ในเรื่อง การสงเสริมความฉลาดทางจิตวิญญาณ: การพัฒนา
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2. การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 การคัดเลือกกลุมตัวอยางไดใชแบบเจาะจงจากประชากรเปาหมายที่เปนนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่มีผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย) ตํ่ากวา 2 
ที่รวมการทดลองโดยสมัครใจ ประกอบดวยนักศึกษาสาขาพลศึกษา สาขาเทคโนโลยีการศึกษาและ
คอมพิวเตอร สาขาการศึกษาปฐมวัย และสาขาจิตวิทยา จากขอมูลของสํานักบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในป พ.ศ.2557 ในเบื้องตนผูวิจัยใหตอบแบบสอบถามการคัดเลือก
กลุมตัวอยางจากนักศึกษาที่มีผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย) ตํ่ากวา 2 และสมัครใจเขารวมกิจกรรมตาม
โปรแกรมความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
โดยใชมาตรวัด ซึ่งผูวิจัยไดประยุกตมาจาก CAGE questionnaire เปนผลงานการศึกษาวิจัยของ
นักวิชาการ (Lairson, et al, 2012) เพื่อคัดเลือกกลุมตัวอยางใหไดลักษณะของสมาชิกกลุมประชากร
เปาหมายที่เปนหนวยวิเคราะหเฉพาะของนักศึกษาที่มีลักษณะเหมือนกัน (รายละเอียดปรากฏตาม
ภาคผนวก 1) ตอจากน้ันไดดําเนินการสุมอยางงาย (sample random sampling) ดวยวิธีการจับ
สลาก (Neuman, 2007) แยกเปน 2 กลุม ไดแกกลุมทดลองจํานวน 20 คน และกลุมควบคุมจํานวน 
20 คน รวมจํานวน 40 คนมาเปนหนวยวิเคราะหเพื่อเก็บขอมูลจากการทดลอง นํามาวิเคราะห 
ทางสถิติ (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2550) ทั้งน้ี วิธีการสุมกระจายทําใหกลุมประชากรเปาหมายมีความ
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เหมือนกันหรือไมแตกตางกันต้ังแตแรก ซึ่งทําใหกลุมตัวอยางมีคุณสมบัติอื่น ๆ ที่เหมือนกันหรือ
ใกลเคียงกันมากแทบทุกประการ (Neuman, 2007)  

การศึกษาในครั้งน้ีเปนการวิจัยกึ่งทดลองซึ่งการออกแบบการวิจัยเพื่อศึกษาตามวัตถุประสงค 
และจากการทบทวนวรรณกรรมเปนการประมวลผลการวิเคราะหและการสังเคราะหขอมูลสนเทศ 
ทางเอกสารจากผลงานของนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายทาน (Goleman, 1995, 1998a, 
1998b; King, & DeCicco, 2009; Zohar, & Marshall, 2000, 2004) ในเชิงบูรณาการเจาะลึก เพื่อ
นําไปสูการวิเคราะหในเชิงปริมาณ เพื่อทําการทดสอบกอน (pre-test) และทดสอบหลัง (post-test) 
ในการศึกษาเปรียบเทียบผลแตกตางความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากอนทดลองและหลังทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม อีกทั้ง
เปนการศึกษาถึงปจจัยความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมีผลตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาซึ่ งเปนตัวแปรตาม วามี นัยสําคัญทางสถิติหรือไม  มากนอยเพียงใด  
(สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2556) ตามประเด็นสมมติฐานในการวิจัย 

ผูวิจัยไดเก็บตัวอยางเบื้องตนคุณลักษณะพื้นฐานเบื้องตนของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร ใน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 40 คน เปนเพศชายรอยละ 62.5 และหญิงรอยละ 37.5 อายุต้ังแต19 ป 
อายุมากที่สุด  22 ป  มี เกรดเฉลี่ย (GPA) นอยที่สุด 1 .9 มากที่สุด  1.98 มี ภูมิลําเนาอยู ใน
กรุงเทพมหานครเพียงรอยละ12.5 และอยูในจังหวัดอื่น ๆ มากที่สุด บิดามารดาของนักศึกษาสวน
ใหญประกอบอาชีพอาชีพอิสระอื่น ๆรอยละ 75 และมีการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรีมากที่สุดถึง
รอยละ 82.5 ทั้งน้ีมีการศึกษาในระดับระดับปริญญาตรีเพียงรอยละ 17.5 และผูใหการอุปการะเลี้ยงดู
นักศึกษาสวนใหญไดแกบิดามารดารอยละ 82.5 มีรายไดรวมของครอบครัวเฉลี่ย 189,250 บาทตอป 
ซึ่งมีสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 2 คน และมีเพื่อนสนิทโดยเฉลี่ย 5 คน (ตารางที่ 3.1) 
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ตารางท่ี 3.1 คุณลักษณะพื้นฐานของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร ระดับช้ันปริญญาตร ี
 

คุณลักษณะพ้ืนฐานของนักศึกษา N=40 รอยละ 

เพศ  
     ชาย 
     หญิง 
ภูมิลําเนาของนักศึกษา    
     กรุงเทมหานคร 
     นนทบุรี 
     สมุทรปรากการ 
     ปทุมธานี 
     จังหวัดอื่น ๆ 
อาชีพบิดามารดาของนักศึกษา 
     ขาราชการ 
     รัฐวิสาหกิจ 
     บริษัทเอกชน 
     คาขาย 
     อาชีพอิสระอื่น ๆ 
การศึกษาของบิดามารดา 
     ตํ่ากวาปริญญาตร ี
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
     อื่น ๆ 
การใหการอุปการะเลี้ยงดู 
    บิดามารดาหรือบิดาหรือมารดา 
    ปูยาตายาย 
    ลุงปานาอา 
    ญาติพี่นอง และอื่น ๆ 

 
25 
15 
 
5 
- 
- 
- 

35 
 
2 
1 
1 
6 
30 
 

33 
7 
- 
- 
- 
 

33 
1 
2 
4 

 
62.5 
37.5 

 
12.5 

- 
 
 

87.5 
 

5.0 
2.5 
2.5 
15.0 
75.0 

 
82.5 
17.5 
-- 
- 
- 
 

82.5 
2.5 
5.0 
10.0 

 
สวนคุณลักษณะพื้นฐานเบื้องตนของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร ในระดับปริญญาตรี 

จํานวน 40 คน เปนเพศชายรอยละ 62.5 และหญิงรอยละ 37.5 อายุต้ังแต19 ป อายุมากที่สุด 22 ป 
มีเกรดเฉลี่ย (GPA) นอยที่สุด 1.9 มากที่สุด 1.98 มี ภูมิลําเนาอยู ในกรุงเทพมหานครเพียง 
รอยละ 12.5 และอยูในจังหวัดอื่น ๆ มากที่สุด บิดามารดาของนักศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพ
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อาชีพอิสระอื่น ๆ รอยละ 75 และมีการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรีมากที่สุดถึงรอยละ 82.5 ทั้งน้ีมี
การศึกษาในระดับระดับปริญญาตรีเพียงรอยละ 17.5 และผูใหการอุปการะเลี้ยงดูนักศึกษาสวนใหญ
ไดแกบิดามารดารอยละ 82.5 มีรายไดรวมของครอบครัวเฉลี่ย 189,250 บาทตอป ซึ่งมีสมาชิกใน
ครอบครัวเฉลี่ย 2 คน และมีเพื่อนสนิทโดยเฉลี่ย 5 คน (ตารางที่ 3.2) 
 
ตารางท่ี 3.2 คุณลักษณะพื้นฐานของนักศึกษา 
 

คุณลักษณะพ้ืนฐานของนักศึกษา (40คน) x  S.D. Min. Max 

     อายุ 
     เกรด  (GPA) 
     รายไดรวมตอปของครอบครัว 
     สมาชิกในครอบครัว 
     เพื่อนสนิท 

20.10 
1.884 

189250 
2.1 
5.99 

.81 
0589 

79980.36 
911 
3.09 

19 
1.80 

90000 
1 
1 

22 
1.98 

620000 
4 
10 

 
สวนการคัดเลือกและการสุมกลุมตัวอยาง เปนการคัดเลือกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียน 

(เกรดเฉลี่ย) ตํ่ากวา 2 และสมัครใจเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความ
ฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา โดยใชมาตรวัด ซึ่งผูวิจัยไดประยุกตมาจาก 
CAGE questionnaire เพื่อใหไดลักษณะของสมาชิกกลุมประชากรเปาหมายที่เปนหนวยวิเคราะห
เฉพาะของนักศึกษาที่มีลักษณะเหมือนกัน และวิธีการสุมกระจายทําใหกลุมประชากรเปาหมายมี
ความเหมือนกันหรือไมแตกตางกันต้ังแตแรก ซึ่งทําใหกลุมตัวอยางมีคุณสมบัติอื่น ๆ ที่เหมือนกันหรือ
ใกลเคียงกันมากแทบทุกประการ (Neuman, 2007) ซึ่งผูวิจัยไดทดสอบพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในเบื้องตนกอนทําการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมตามตารางที่ 3.3 

ผลการศึกษาช้ีใหเห็นวากอนการทดลอง ตัวแปรพฤติกรรมการเรียน (BEH) ไดแก ทัศนคติใน
การเรียน (ATT) ในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 9.1 และกลุมควบคุมคาเฉลี่ย 9.8 ทั้งสองกลุมมีคาใกลเคียง
กันไมแตกตางกัน (Sig=.212)  

สวนแรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน 
(CON) กระบวนการรวบรวมขอมูลใน การเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) ซึ่งทั้งสอง
กลุมมีคาใกลเคียงกันไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ จึงเปนขอยืนยันไดวากระบวนการสุมกระจาย ทํา
ใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมมีความแตกตางกันกอนเริ่มการทดลอง 
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ตารางท่ี 3.3 สถิติทดสอบตัวแปรกอนทําการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

พฤติกรรมการการเรียน 
ของนักศึกษา (BEH) 

กลุมทดลอง (N=20) กลุมควบคุม (N=20) F (Sig) 

 
ทัศนคติในการเรียน (ATT) 
แรงจูงใจในการเรียน (MOL) 
ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) 
การมีสมาธิตอการเรียน (CON) 
กระบวนการรวบรวมขอมูลใน 
การเรียน (INP) 
การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 

 
9.8 
8.6 
9.7 
9.2 
 

9.1 
9.3 

 
1.641 
2.479 
2.079 
2.353 

 
1.386 
1.625 

 
9.1 
9.0 
9.3 
9.3 

 
8.8 
10.0 

 
1.598 
1.700 
1.565 
1.598 

 
1.361 
1.256 

 
1.610 
.448 
.362 
.056 

 
.649 
2.322 

 
.212 
.507 
.551 
.815 

 
.425 
.136 

 
 จากน้ันผูวิจัยไดทําการทดลองโดยในกลุมทดลองใหรวมกิจกรรมตามโปรแกรมความฉลาด
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ เกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาสวนในกลุมควบคุม
ใหขอสนเทศเกี่ยวกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา โดยทําการวัดกอนทดลอง (pre-test) และหลังการทดลอง (post-test) ของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม เพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลจากการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
(Neuman, 2007) ตามแบบอยางผลงานการศึกษาวิจัยของนักวิชาการทานอื่นๆ (Marti, et al., 
2004)  

กลุมทดลองดําเนินการใหรวมกิจกรรมตามโปรแกรมเพื่อพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา สัปดาหละ 1 ครั้ง จํานวน 8 ครั้ง สวน
ในกลุมควบคุมใหขอสนเทศเกี่ยวกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา จํานวน 8 ครั้งสัปดาหละ 1 ครั้ง และดําเนินการตามข้ันตอนกึ่ง
ทดลองในกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตามภาพที่ 3.1) 
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ภาพท่ี 3.1 ข้ันตอนการวิจัยกึง่ทดลองในกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

กลุมประชากรเปาหมายเปนนกัศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัจนัทรเกษมในระดบัปริญญาตรี  
คณะศึกษาศาสตรที่เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2 และสมัครใจเขาการทดลองจํานวน 40 คน 

การทดสอบกอนการทดลอง (pre - test) ตามแบบสอบถาม และเกบ็ขอมูล 

ความฉลาดทางจติวญิญาณ 

การคุมอารมณตนเอง--ความโปรงใส -การปรับตัว-
ความสาํเร็จ-ความคดิริเร่ิม           

ความฉลาดทางอารมณ 

ความเขาใจความรูสึกผูอืน่และแรงจูงใจ-
ความสามารถในการอาน-ความสามารถในการ
ตรวจสอบสถานการณ -ความสามารถทําใหเกดิ
สภาวะอารมณเชิงบวกและลบ-ความขดัแยงและการ
เจรจาตอรอง-การขบัเคลื่อนความสําเร็จ -ความมุงมั่น  

ทักษะทางสังคม-การมองโลกในแงด-ีการสื่อสาร การ
จัดการความขดัแยง-ความเปนผูนํา-การเปลี่ยนแปลง  
-การเชื่อมตอ-การทํางานรวมกนัและความรวมมอื-
การทํางานเปนทีม  

การทดสอบหลังการทดลอง (Post - test) ตามแบบสอบถาม เก็บขอมูล และการวิเคราะห 

กลุมตัวอยาง 40 คนโดยการสุมกระจาย (randomized assignment) ดวยวิธีการจบัสลาก  
แยกเปน 2 กลุม ไดแกกลุมทดลองจาํนวน 20 คน และกลุมควบคุมจํานวน 20 คน 

กลุมทดลองใหเขารวมทํากจิกรรมตามโปรแกรมความฉลาด
ทางจติวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน 

กลุมควบคุมใหขอสนเทศความฉลาด 
ทางจติวิญญาณและความฉลาดทางอารมณ 

และพฤตกิรรมการเรียน 

การตระหนักรูตนเอง-การประเมินตนเอง และความ
เชื่อมั่นตนเอง 

การสรางความหมายบคุคล -การสรางเปาหมายชีวติ  
-การบูรณาการจดัการ การสราการตระหนักรูความ
จริง 
-มิติทางจิตวญิญาณ -การตระหนักรูเชิงลึก -การรับรู
ความจริง =การยึดหยุนปรับตัว -การดาํเนินการให
เปนจริงดวยตนเอง 

คร้ังที่ 2 

 

คร้ังที่ 3 

 

คร้ังที่ 4 

 

คร้ังที่ 5 

 

คร้ังที่ 6 

 

การสรางคดิวิจารณญาณ-การสังเกต -การตคีวาม  
-การคดิไตรตรอง -การวิเคราะหไดขอสรุป 

การทบทวนและยุตกิารรวมกิจกรรม  

การเปดกวางจิตสาํนึก-จิตสาํนึกการรอบรู-จิตสํานกึ
บริสุทธิ์ -การแกปญหา -การตดัสินใจและการให
เหตุผล -การเผชิญหนา 

คร้ังที่ 7 

 

คร้ังที่ 8 

 

คร้ังที่ 1 
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การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ี ไดแกแบบสอบถามความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
(รายละเอียดปรากฏตามแบบสอบถามภาคผนวก ข) 
 1. คํานิยามเชิงปฏิบัติการและการสรางมาตรวัด 

ผูวิจัยไดดําเนินการทบทวนวรรณกรรมคํานิยามเชิงปฏิบัติการตามผลงานการวิจัยทาง
วิชาการตามมาตรวัด The Spiritual Intelligence Self-Report Inventory (SISRI-24) (King, & 
DeCicco, 2009) มาตรวัด The Schutte Self Report Emotional Intelligence Test (SSEIT) 
1998 (Schutte, et al., 1998) และมาตรวัด The Study Strategies Inventory (LASSI) 1995 
(Weinstein and Palmer, 1995) นํา มาประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและการสราง 
มาตรวัดในการวิจัยความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา 
 การสรางมาตรวัดผูวิจัยไดใหความสําคัญกับความถูกตองของมาตรวัดโดยเฉพาะอยางย่ิง
ความถูกตองในเน้ือหา (content validity) ซึ่งไดจากการทบทวนวรรณกรรมตามผลงานทางวิชาการ
ของนักวิชาการที่ทําการศึกษาโดยใชตัวแปรตัวเดียวกันในเรื่องเดียวกัน ซึ่งเปนมาตรวัดเชิงจิตวิสัย 
(subjective measures) เพื่อใหไดขอมูลชวงหรือขอมูลเชิงปริมาณหรือเปนขอมูลเชิงอันดับหรือ
ขอมูลเชิงคุณภาพ สวนการสรางมาตรวัดเชิงวัตถุวิสัย (objective measures) ไดสรางมาตรวัด
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่เกิดจริงจากแบบสอบถามที่ใหขอมูลเชิงคุณภาพและขอมูลเชิง
ปริมาณ (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2550) ทั้งน้ีไดผานการตรวจสอบความถูกตองในเน้ือหาโดย
ผูเช่ียวชาญและผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทานคือ ดร.วุฒิชัย  จิตตานุ  ผศ.ดร.ภักตรา ประเสริฐวงศ 
และ ผศ.ดร.โพธิพันธ พานิช  
 สวนการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด ผูวิจัยไดใชการทดสอบความสอดคลองภายใน
ของมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ  ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา ซึ่ งไดใชคาสัมประสิทธ์ิ ครอนบาค–อัลฟา (Cronbach’s alpha coefficient)  
ในการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด ดังคํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัดดังน้ี 
 1.1 การสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
  จากการทบทวนวรรณกรรมผลงานวิจัยทางวิชาการ (King, & DeCicco, 2009) 
และมาตรวัด The Spiritual Intelligence Self-Report Inventory (SISRI-24) เปนการสรางมาตร
วัดความฉลาดทางจิตวิญญาณตามพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจริงที่มีความถูกตองของการวัด ผูวิจัยไดนํามา
ประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและสรางมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) มีตัวแปร
ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ (critical existential thinking [CET]) การเขาใจความหมาย
บุคคล (personal meaning production [PMP]) การตระหนักรูความจริง (transcendental 
awareness [TRA]) และการเปดกวางจิตสํานึก (conscious state expansion [CSE]) มีคําถาม 24 
ขอ (รายละเอียดตามแบบสอบถามความฉลาดทางจิตวิญญาณ ภาคผนวก 2 สวนที่ 2) นํามาสราง 
คํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัด (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2550) ดังน้ี  
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  1.1.1 การคิดวิจารณญาณ: เปนความฉลาดทางจิตวิญญาณในการวิเคราะห สังเคราะห
ใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความเปนจริงของ
ธรรมชาติและสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมิน แยกแยะถึงธรรมชาติของชีวิต เปน
การใชสมาธิ หรือวิจารณาญาณในการวิเคราะห การประเมินขอมูลที่รวบรวมจากหรือ เกิดข้ึนจากการ
สังเกต ประสบการณ การสะทอนเหตุผล หรือการเช่ือมตอสื่อสาร นําไปสูขอสรุปที่นาเช่ือถือมากข้ึน
จากความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Scriven & Paul, 1992) การคิดวิจารณญาณสามารถนําไปใชใน
ปญหาการดํารงชีวิต หรือเหตุการณที่เกิดข้ึนเพื่อแกไขปญหาเสมือนหน่ึง เปนการหาคําตอบเพื่อทํา
ความเขาใจในสิ่งน้ันหรือในเหตุการณน้ันเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ ซึ่งถือวาเปนรูปแบบที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรม (Noble, 2000) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัด 
การคิดวิจารณญาณ (critical existential thinking [CET]) 6 ขอ โดยใหรหัส  1=ไมจริงทั้งหมด  
2=เปนจริงอยูบาง  3=คอนขางจริง  4=เปนจริงมาก  5=เปนจริงที่สุด 
  1.1.2 การสรางความหมายบุคคล: เปนวัตถุประสงคตามเปาหมายหลักและ 
การดํารงชีวิตในทุกประสบการณทั้งทางกายและจิตใจ เปนการกําหนดเปาหมายจากประสบการณใน
ชีวิตประจําวัน (King, Speck, & Thomas, 2001; Koenig et al., 2000; Sinnott, 2002) ไปสู
เปาหมายแหงชีวิตโดยการสรางมโนภาพทางตามความหมายของวัตถุประสงคในอนาคตขางหนาที่จะ
เกิดจริงตามแรงขับเคลื่อนของความฉลาดทางจิตวิญญาณ และการสรางความหมายบุคคลเปนทางให
เกิดเอกลักษณในชีวิตบุคคลและสิ่งรอบขาง เพื่อจะหาความเปาหมายและความหมายในประสบการณ
ชีวิตทั้งหมด ซึ่งการสรางความหมายบุคคลเปนเปาหมายแหงชีวิต มีความรูสึกนึกคิดเสนอแนะ สัง่การ 
และเหตุผลของความมุงหมายในการดํารงอยูของชีวิต และเปนพื้นฐานหลักของหนวยบูรณาการ
ความคิดในการดํารงชีวิต (Meddin 1998) ซึ่งเปนกระบวนการของระบบประสาทของสมอง (Zohar, 
Marshall, 2000) จึงเปนความสามารถในสรางเปาหมาย วัตถุประสงค ทั้งทางมโนจิตและ
ประสบการณทางกายภาพของสรรพสิ่งรอบขาง ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปน
คําถามและมาตรวัดการสรางความหมายบุคคล (personal meaning production [PMP]) 6 ขอ 
โดยใหรหัส  1=ไมจริงทั้งหมด  2=เปนจริงอยูบาง  3=คอนขางจริง  4=เปนจริงมาก  5=เปนจริงที่สุด 
  1.1.3 การตระหนักรูความจริง: เปนความสามารถในการรับรูและเขาใจภายในมิติ 
จิตวิญญาณแหงชีวิต (spiritual dimension of life) ตามปรากฏการณที่เกิดจริง (James, 2002)  
แมตามปรากฏการณที่เกิดจริงน้ันไมมีอยูจริง หรือขัดแยงตามปรากฏการณที่เปลี่ยนแปลงไป  
การตระหนักรูความจริงสามารถแยกแยะและบูรณาการไดในความรูสึกที่เปนจริง โดยไมยึดติดอยูกับ
ตนเองไมวาการน้ันจะเกิดจริงหรือไมจริง หรือมีการเปลี่ยนแปลงไป การตระหนักรูความจริงเปน 
ทางกอใหเกิดการรับรูอันพื้นฐานสําคัญภายในศูนยกลางความฉลาดทางจิตวิญญาณ ที่เรียกวา 
ตัวตนเอง (Csikszentmihalyi, 1993) จึงเปนความสามารถในการรับรูเกินกวาจิตสํานึกอันเปน
ศูนยกลางทางความคิดของตนเองที่เปนการตระหนักรู เ ชิงลึกในความจริงแหงชิวิตหรือตาม
ปรากฏการณจริงอื่น (Hamel et al. 2003) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถาม
และมาตรวัดการตระหนักรูความจริง (transcendental awareness [TRA]) 6 ขอ โดยใหรหัส  
1=ไมจริงทั้งหมด  2=เปนจริงอยูบาง  3=คอนขางจริง 4=เปนจริงมาก  5=เปนจริงที่สุด 
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  1.1.4 การเปดกวางจิตสํานึก: การมีสติในจิตสํานึก ที่เปนจิตบริสุทธ จิตที่เปน
สาธารณะที่ เปนดุลพินิจของตัวเองเปนการเปดกวางจิตสํานึกเขาสูความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
(Tart, 1975) เปนการแสดงความรูสึกภายในสูภายนอกดวยการควบคุมของตนเองเพื่อรองรับ 
การเปลี่ยนจากประสบการณตนเองไดอยางถูกตอง การเปดกวางจิตสํานึกเปนเรื่องการควบคุมจิต
ตนเอง เพื่อการรับรูสถานการณปรับเขาสูการเปลี่ยนแปลงในกาลขางหนาในสิ่งที่ดีกวา (Maslow, 
1971) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดการเปดกวางจิตสํานึก 
(conscious state expansion [CSE]) 6 ขอ โดยใหรหัส 1=ไมจริงทั้งหมด  2=เปนจริงอยูบาง   
3=คอนขางจริง  4=เปนจริงมาก  5=เปนจริงที่สุด 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบเครื่องมือมาตรวัดเบื้องตนในความฉลาดทางจิตวิญญาณจากนักศึกษา
โดยใหตอบแบบสอบถามความฉลาดทางจิตวิญญาณ และแปลงขอมูลทางสถิติเปนขอมูลเชิงปริมาณ 
(compute) ตามตารางที่ 3.4 ดังน้ี  
 
ตารางท่ี 3.4 สถิติพรรณนามาตรวัดตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
 

มาตรวัดตัวแปร (N=40) 
รายการ
คําถาม x  S.D. Min. Max. 

 
 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI)  

1. การคิดวิจารณญาณ (CET) 
2. การเขาใจความหมายบุคคล (PMP) 
3. การตระหนักรูความจริง (TRA) 
4. การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) 

 
 

6 ขอ 
6 ขอ 
6 ขอ 
6 ขอ 

 
 

12.9 
15.3 
14.6 
14.2 

 
 

1.532 
1.847 
2.599 
1.937 

 
 

9.00 
11.00 
11.00 
11.00 

 
 

16.00 
19.00 
20.00 
18.00 

 
จากสถิติพรรณนาเบื้องตนแสดงใหเห็นสภาพทั่วไปวา ความฉลาดทางวิญญาณของนักศึกษา

ในการคิดวิจารณญาณมีคาเฉลี่ย 12.9 การเขาใจความหมายบุคคลมีคาเฉลี่ย 15.3 การตระหนักรู
ความจริงมีคาเฉลี่ย 14.6 การเปดกวางจิตสํานึกมีคาเฉลี่ย 14.2 ช้ีใหเห็นวามีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน 
แสดงใหเห็นเบื้องตนไดวาตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณไมแตกตางกันมาก และมีคาเบี่ยงเบน (SD) 

ตํ่ากวาคาเฉลี่ย ( x ) เปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทางเดียวกัน เปนมาตรวัดนําไปใชในทางสถิติได  
1.2 การสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัดความฉลาดทางอารมณ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมผลงานวิจัยทางวิชาการ (Goleman,1995, 1998a, 1998b) 
และมาตรวัด The Schutte Self Report Emotional Intelligence Test (SSEIT) 1998 ผูวิจัยได
นํามาประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและสรางมาตรวัดความฉลาดทางอารมณ (emotional 
intelligence [EQI]) มีตัวแปรประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (self-awareness [SFA])  
การคุมอารมณตนเอง (self-regulation [SFR]) ทักษะทางสังคม (social skill [SOS])  การเขาใจ
ความรูสึกผูอื่น (empathy [EMP]) และแรงจูงใจ (motivation [MOT]) มีคําถาม 30 ขอ 
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(รายละเอียดตามแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณ ภาคผนวก 2 สวนที่ 3) นํามาสรางคํานิยาม 
เชิงปฏิบัติการและมาตรวัด (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2550) ดังน้ี  
  1.2.1 การตระหนักรูตนเอง: เปนความสามารถในการตระหนักรูอารมณตนเอง จุดออน 
จุดแข็ง คานิยม และตระหนักถึงผลกระทบตอคนอื่นในขณะที่ใชความรูสึกอารมณตนเองเพื่อเปน
แนวทางในการตัดสินใจของตนตามความเปนจริง และตระหนักในคุณคาและภาคภูมิใจใน
ความสามารถที่มีอยูของตนเอง การตระหนักรูตนเอง เปนการตระรูถึงความรูสึกที่เกิดสถานการณข้ึน
และตรวจสอบความรูสึก เพื่อดําเนินการอยางไรในการในชีวิต (Goleman, 1995) มีกลยุทธและ
เทคนิคไดแกการตระหนักรูเอง (self-awareness) การประเมินตนเอง (self-assessment) และ 
ความเช่ือมั่นตนเอง (self-confidence) เปนกลยุทธสําคัญ (Goleman, 2001) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสราง
คํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดการตระหนักรูตนเอง (self-awareness [SFA]) 
จํานวน 6 ขอโดยใหรหัส 1=ไมเห็นดวยอยางย่ิง  2=เห็นดวยอยูบาง  3=ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  
4=เห็นดวย  5=เห็นดวยอยางย่ิง 
  1.2.2 การคุมอารมณตนเอง: เปนความสามรถในการควบคุมอารมณตนเอง หรือ 
การปรับเปลี่ยนอารมณที่สับสนรุนแรง และปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปในเหตุการณ
ตึงเครียดและรุนแรงได โดยการควบคุมอารมณตนเองจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง ตกใจ หรือ
ความกลัว ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่เกิดข้ึนเพื่อ
หาทางแกไข (Chermiss & Goleman, 2001) ซึ่งเปนกลไกสําคัญของความฉลาดทางอารมณ ดวย
การควบคุมอารมณตนเอง (emotional self-control) ความโปรงใส (transparency) การปรับตัว 
(adaptability) ความ สําเร็จ (achievement) ความคิดริเริ่ม (initiative) การมองโลกในแงดี 
(optimism) เปนกลยุทธและเทคนิคของการคุมอารมณตนเอง (Goleman, 2001) ซึ่งผูวิจัยไดนํามา
สรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดการคุมอารมณตนเอง (self-regulation [SFR]) 
จํานวน 6 ขอ โดยใหรหัส 1=ไมเห็นดวยอยางย่ิง 2=เห็นดวยอยูบาง  3=ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  
4=เห็นดวย  5=เห็นดวยอยางย่ิง 
  1.2.3 ทักษะทางสังคม: เปนความสามารถในการจัดการความสัมพันธกับผูอื่นไปใน
ทิศทางที่ตองการ การมีทักษะในการสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่น เปนความสามารถที่รูถึงการ
รับผิดชอบตอสังคมในแงดี และรูจัดการความขัดแยงที่เกิดข้ึน มีความเมตตาและเขาใจสถานการณน้ัน 
ทําใหรวมทํางานกับผูอื่น เพื่อความสําเร็จในชีวิต (Goleman, 1995) อันประกอบดวยกลยุทธและ
เทคนิคไดแก อิทธิพล (influence) การสื่อสาร (communication) การจัดการความขัดแยง 
(conflict management) การเจรจาตอรอง การประนีประนอม ความเปนผูนํา (leadership)  
การเปลี่ยนแปลง (change catalyst) การเช่ือมตอ (building bonds) การทํางานรวมกันและความ
รวมมือ (collaboration and cooperation) และการทํางานเปนทีม (team capabilities) ซึ่งผูวิจัย
ไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดทักษะทางสังคม (social skill [SOS]) 
จํานวน 6 ขอโดยใหรหัส 1=ไมเห็นดวยอยางย่ิง 2=เห็นดวยอยูบาง  3=ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  
4=เห็นดวย  5=เห็นดวยอยางย่ิง 
  1.2.4 การเขาใจความรูสึกผูอื่น: ความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมี 
การตัดสินใจสิ่งใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุ
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ความสําเร็จที่ต้ังใจไว เปนการรูและเขาใจความตองการของผูอื่น และปรับตัวเขาความรูสึกน้ัน ใน 
การดําเนินการเพื่อความกิจกรรมการงาน เพื่อความสําเร็จตามวัตถุประสงคตนในการดําเนินชีวิตให
เปนไปโดยตลอด จึงเปนตัวเช่ือมตอจากภายในไปสูภายนอกในการดําเนินการทุกอยาง (Cote & 
Miners, 2006) โดยกลยุทธและเทคนิคไดแก ความสามารถในการอาน (ability to read) 
ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) และ
ความสามารถในการทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke positive and 
negative emotions states) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัด
การเขาใจความรูสึกผูอื่น (empathy [EMP]) จํานวน 6 ขอโดยใหรหัส 1=ไมเห็นดวยอยางย่ิง   
2=เห็นดวยอยูบาง  3=ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  4=เห็นดวย  5=เห็นดวยอยางย่ิง 
  1.2.5 แรงจูงใจ: เปนแรงผลัดดันจูงใจใหเกิดประโยชน และความสําเร็จในการน้ัน เปน
การสรางแรงจูงใจตนเองใหยึดมั่นในเปาหมายเพื่อประโยชนบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังใจไวจาก
ภายในมาสูภายนอกดวยการกระทําในกิจกรรมตาง ๆ เพื่อความสําเร็จตามความมุงหมายแหงชีวิต 
(Goleman, 1998a, 1998b) มีกลยุทธและเทคนิคประกอบดวย การขับเคลื่อนความสําเร็จ 
(achievement drive) และความมุงมั่น (commitment) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยาม 
เชิงปฏิบัติการเปนคําถามและสรางมาตรวัดแรงจูงใจ (motivation [MOT]) จํานวน 6 ขอโดยใหรหัส 
1=ไมเห็นดวยอยางย่ิง 2=เห็นดวยอยูบาง  3=ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  4=เห็นดวย  5=เห็นดวย
อยางย่ิง 

ผูวิจัยไดทําการทดสอบเครื่องมือมาตรวัดเบื้องตนในความฉลาดทางอารมณจากนักศึกษาโดย
ใหตอบแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณและแปลงขอมูลทางสถิติเปนขอมูลเชิงปริมาณ 
(compute) ตามตารางที่ 3.5 ดังน้ี  
 
ตารางท่ี 3.5 สถิติพรรณนามาตรวัดตัวแปรความฉลาดทางอารมณ 
 

มาตรวัดตัวแปร (N=40) 
รายการ
คําถาม x  S.D. Min. Max. 

ความฉลาดทางอารมณ (EQI)  
1. การตระหนักรูตนเอง (SFA) 
2. การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) 
3. ทักษะทางสังคม (SOS) 
4. การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) 
5. แรงจูงใจ (MOT) 

 
6 ขอ 
6 ขอ 
6 ขอ 
6 ขอ 
6 ขอ 

 
16.1 
14.4 
13.7 
13.4 
13.8 

 
2.486 
2.351 
2.425 
2.204 
2.451 

 
10.00 
10.00 
9.00 
9.00 
9.00 

 
21.00 
19.00 
18.00 
18.00 
21.00 

 
จากสถิติพรรณนาเบื้องตนแสดงใหเห็นสภาพทั่วไปวา ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา

ในการตระหนักรูตนเอง มีคาเฉลี่ย 16.1 การควบคุมอารมณตนเอง มีคาเฉลี่ย 14.4 ทักษะทางสังคม 
มีคาเฉลี่ย 13.7 การเขาใจความรูสึกผูอื่น มีคาเฉลี่ย 13.4 และแรงจูงใจสังคม มีคาเฉลี่ย 13.8 
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ช้ีใหเห็นวา ตัวแปรความฉลาดทางอารมณมีความใกลเคียงกันไมแตกตางกันมากในระดับการเรียนของ

นักศึกษามาก และมีคาเบี่ยงเบน (SD) ตํ่ากวาคาเฉลี่ย ( x ) เปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทาง
เดียวกัน เปนมาตรวัดนําไปใชในทางสถิติได  
 1.3 การสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัดพฤติกรรมการเรียน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมผลงานวิจัยทางวิชาการ (Bloom, 1976, Bradshow, 1975, 
Weinstein & Palmer, 2002) และมาตรวัด Learning and Study Strategies Inventory (LASSI) 
ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและสรางมาตรวัดพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา (leering behavior [BEH]) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน (attitude [ATT])  แรงจูงใจ
ในการเรียน (motivation [MOL])  ความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety [ANX])  การมีสมาธิตอการ
เรียน (concentration [CON])  กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (information Processing 
[INP]) ความเลือกเน้ือหาสําคัญ (selecting Main Ideas [SMI]) คําถาม 24 ขอ (รายละเอียดตาม
แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ภาคผนวก 2 สวนที่ 4) นํามาสรางคํานิยาม 
เชิงปฏิบัติการและมาตรวัด (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2550) ดังน้ี  
  1.3.1 ทัศนคติในการเรียน: เปนความรูสึก ความคิดที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่เปนผล
มาจากประสบการณหรือสิ่งแวดลอม ความรูสึก และความคิดดังกลาวเปนไปไดในทางชอบหรือไม
ชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย อันมีแนวโนมที่จะใหบุคคลแสดงปฏิกิริยา และกระทําตอสิ่งน้ัน ๆ ทั้งใน
การสนับสนุนและตอตาน การที่เราจะทราบทัศนคติของบุคคลหน่ึงไดก็ตองใชวิธีแปลความหมายของ
การแสดงออก (อรพิณ ศิริสัมพันธ และ ภัทรพล มหาขันธ, 2554) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิง
ปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดทัศนคติในการเรียน (attitude [ATT])  จํานวน 4 ขอโดยใหรหัส 
1=ไมทั้งสิ้น  2=เล็กนอย  3=ปานกลาง  4=มาก  5=มากอยางย่ิง 
  1.3.2 แรงจูงใจในการเรียน: เปนตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของมนุษย 
เปนสิ่งที่ชวยใหเกิดการจูงใจอันเปนตัวทําใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ การกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดง
พฤติกรรมสูง ซึ่งแรงจูงใจอยูภายใตการควบคุม การรับรู การคาดการลวงหนา ถาคาดวาจะได
ประโยชนจะมีแรงจูงใจในการตัดสินใจกระทําสิ่งน้ันสูง (ณิตชาธร ภาโนมัย. 2554) ซึ่งผูวิจัยไดนํามา
สรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดแรงจูงใจในการเรียน (motivation [MOL]) 
จํานวน 4 ขอโดยใหรหัส 1=ไมทั้งสิ้น  2=เล็กนอย  3=ปานกลาง  4=มาก  5=มากอยางย่ิง 
  1.3.3 ความวิตกกังวลในการเรียน: เปนความวิตกในวิชาที่เรียน ยอมสงผลตอ
พฤติกรรมที่เรียนเกิดความไมมั่นใจตอผลการเรียนวา จะไมประสบความสําเร็จ หรือวิชาที่เรียนยากไม
เขาใจ ทําใหเกิดพฤติการณเรียน ที่มุงทองจําจากหนังสือเฉพาะชวงเวลาสอบ ซึ่งวิชาน้ันๆ ทําใหเกิด
พฤติกรรมการเรียนที่มีความวิตกกังวล (อรพิณ ศิริสัมพันธ และ ภัทรพล มหาขันธ, 2554) ซึ่งผูวิจัยได
นํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety 
[ANX]) จํานวน 4 ขอ โดยใหรหัส 1=ไมทั้งสิ้น  2=เล็กนอย  3=ปานกลาง  4=มาก  5=มากอยางย่ิง 
  1.3.4 การมีสมาธิตอการเรียน: เปนความต้ังใจในการเรียนกอใหเกิดสมาธิในเรียน  
การขาดสมาธิการเรียนกอให เกิดความเบื่อหนายในพฤติกรรมการเรียน ไมเขาใจเน้ือหาการเรียน  
การมีสมาธิตอการเรียนเปนองคประกอบสําคัญประการหน่ึง ทั้งน้ี การเรียนจะมีประสิทธิภาพตองอาศัย
ความต้ังใจจดจออยูกับการเรียน ความพรอมที่จะเรียน และสนใจในวิชาน้ันๆ (ประธาน วัฒนวาณิชย, 
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2537) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดการมีสมาธิตอการเรียน 
(concentration [CON]) จํานวน 4 ขอโดยใหรหัส 1=ไมทั้งสิ้น  2=เล็กนอย  3=ปานกลาง   
4=มาก  5=มากอยางย่ิง 
  1.3.5 กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน: เปนเรื่องที่นักศึกษามี 
ความกระตือรือรนในการคนหาความรูและใชเหตุผลโดยการทําความเขาใจกับสิ่งที่เรียนเปนภาษา
ตนเอง โดยนําเน้ือหาทั้งหมดมาประมวลเขากัน อยางมีเหตุผล และหาความสัมพันธระหวางสิ่งที่เรียน
กับประสบการณเดิม เปนพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (Weinstein & Palmer, 2002) ซึ่งผูวิจัย
ไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการเปนคําถามและมาตรวัดกระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน 
(information Processing [INP]) จํานวน 4 ขอโดยใหรหัส 1=ไมทั้งสิ้น 2=เล็กนอย  3=ปานกลาง  
4=มาก  5=มากอยางย่ิง 
  1.3.6 ความเลือกเน้ือหาสําคัญ: เปนการเลือกใจความสําคัญ และการจดจําเน้ือหาที่
สําคัญเปนการกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนสามารถแยกแยะขอที่สําคัญหรือไมสําคัญไดขณะที่เรียน 
ซึ่งกอใหเกิดความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนเฉพาะตัวของนักศึกษาแตละคนที่สงผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (Bradshow, 1975) ซึ่งผูวิจัยไดนํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการ
เปนคําถามและมาตรวัด กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน ความเลือกเน้ือหาสําคัญ (selecting 
Main Ideas [SMI]) จํานวน 4 ขอโดยใหรหัส 1=ไมทั้งสิ้น  2=เล็กนอย  3=ปานกลาง  4=มาก   
5=มากอยางย่ิง 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบเครื่องมือมาตรวัดเบื้องตนในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาโดยให
ตอบแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาโดยใหรหัส 0=ไมทั้งสิ้น 2=เล็กนอย 3=ปานกลาง  
4=มาก  5=มากอยาง ย่ิง  และแปลงขอมูลทางสถิ ติเปนขอมูลเ ชิงปริมาณ (compute)  
ตามตารางที่ 3.6 ดังน้ี  
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ตารางท่ี 3.6 สถิติพรรณนามาตรวัดตัวแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
 

มาตรวัดตัวแปร (N=40) 
รายการ
คําถาม x  S.D. Min. Max. 

 
พฤติกรรมการเรียน (BEH) 

1. ทัศนคติในการเรียน (ATT)   
2. แรงจงูใจในการเรียน (MOL)   
3. ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) 
4. การมสีมาธิตอการเรียน (CON)  
5. กระบวนการรวบรวมขอมลูในการ

เรียน (INP) 
6. การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 

 
 

4 ขอ 
4 ขอ 
4 ขอ 
4 ขอ 
4 ขอ 

 
4 ขอ 

 
 

9.4 
8.8 
9.5 
9.2 
8.9 

 
12.0 

 
 

1.632 
2.110 
1.825 
2.015 
1.367 

 
1.814 

 
 

6.00 
6.00 
6.00 
2.015 
6.00 

 
7.00 

 
 

14.00 
16.00 
16.00 
13.00 
12.00 

 
14.00 

 
จากสถิติพรรณนาเบื้องตนแสดงใหเห็นสภาพทั่วไปวา พฤติกรรมการเรียนในทัศนคติใน 

การเรียน มีคาเฉลี่ย 9.4 แรงจูงใจในการเรียน มีคาเฉลี่ย 8.8 ความวิตกกังวลในการเรียน มีคาเฉลี่ย 
9.5 การมีสมาธิตอการเรียน มีคาเฉลี่ย 9.2 กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน มีคาเฉลี่ย 8.9  
และความเลือกเน้ือหาสําคัญมีคาเฉลี่ย 12.0 ช้ีใหเห็นวา ตัวแปรพฤติกรรมการเรียนมีความใกลเคียง
กันไมแตกตางกันมากในระดับการเรียนของนักศึกษามาก และมีคาเบี่ยงเบน (S.D.) ตํ่ากวาคาเฉลี่ย 

( x ) เปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทางเดียวกัน เปนมาตรวัดนําไปใชในทางสถิติได  
2. การทดสอบความถูกตองในเน้ือหาและความเชื่อถือไดของมาตรวัด 

 การสรางมาตรวัดผูวิจัยไดใหความสําคัญกับความถูกตองของมาตรวัดโดยเฉพาะอยางย่ิง
ความถูกตองในเน้ือหา (content validity) และความเช่ือถือได (reliability) ของมาตรวัด ซึ่งไดจาก
การทบทวนวรรณกรรมตามผลงานทางวิชาการของนักวิชาการที่ทําการศึกษาโดยใชตัวแปร 
ตัวเดียวกันในเรื่องเดียวกันมาใชเปนมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ (The Spiritual 
Intelligence Self-Report Inventory [SISRI-24])  ความฉลาดทางอารมณ (The Schutte Self 
Report Emotional Intelligence Test [SSEIT]) และพฤติกรรมการเรียน (Learning and Study 
Strategies Inventory [LASSI]) และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวยการกระจายขอมูลวาปกติ
หรือไมดวยคาสถิติพรรณนาวาการกระจายคาของตัวแปรแตละตัวน้ันมีการกระจายปกติหรือไม  
(สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2556) โดยไดผานการตรวจสอบความถูกตองในเน้ือหาและความเช่ือถือได
ของผู เ ช่ียวชาญและผูทรง คุณวุฒิ  ดร .วุฒิ ชัย จิตตานุ ผศ .ดร .ภักตรา ประเสริฐวงศ  และ  
ผศ.ดร.โพธิพันธ พานิช กลาวคือ 
  2.1 การทดสอบความถูกตองในเน้ือหา 
   2.1.1 ความถูกตองในเน้ือหาของความฉลาดทางจิตวิญญาณ: ตรวจสอบ 
ความถูกตองของขอมูลดวยการกระจายขอมูลดวยคาสถิติพรรณนาวาการกระจายคาของตัวแปร 
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แตละตัวน้ันมีการกระจายปกติตามตารางที่ 3.3 พบวาเปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทางเดียวกัน 
เปนมาตรวัดนําไปใชในทางสถิติได 
   2.1.2 ความถูกตองในเน้ือหาของความฉลาดทางอารมณ: ตรวจสอบความถูกตอง
ของขอมูลดวยการกระจายขอมูลดวยคาสถิติพรรณนาวาการกระจายคาของตัวแปรแตละตัวน้ันมี 
การกระจายปกติตามตาราง 3.4 พบวาเปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทางเดียวกัน เปนมาตรวัด
นําไปใชในทางสถิติได 
   2.1.3 ความถูกตองในเน้ือหาของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา: ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลดวยการกระจายขอมูลดวยคาสถิติพรรณนาวาการกระจายคาของตัวแปรแตละ
ตัวน้ันมีการกระจายปกติตามตาราง 3.5 พบวาเปนขอมูลมีการกระจายทั่วไปในทางเดียวกัน เปน
มาตรวัดนําไปใชในทางสถิติได 
  2.2 การทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด 
 ในการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด ผูวิจัยไดใชการทดสอบความสอดคลองภายใน
ของมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียน เปน
สาระสําคัญดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิ ครอนบาค–อัลฟา (cronbach’s alpha coefficient) ใน
การทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด เพื่อใหไดขอมูลที่มีถูกตองและเช่ือถือไดนําไปวิเคราะหทาง
สถิติเปนขอคนพบในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2556) 
   2.2.1 การทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
   ความถูกตองในเน้ือหาและความเช่ือถือไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวของกับมาตรวัดความฉลาดทางจิตวิญญาณ The Spiritual Intelligence Self-Report 
Inventory (SISRI-24) ของ คิงส และดิซิคโค (King, & DeCicco, 2009) ซึ่งครอบคลุมองคประกอบ
ในเน้ือหาของมาตรวัดในการคิดวิจารณญาณ (critical existential thinking [CET]) การเขาใจ
ความหมายบุคคล (personal meaning production [PMP]) การตระหนักรูความจริง 
(transcendental awareness [TRA]) และการเปดกวางจิตสํานึก (conscious state expansion 
[CSE]) เปนผลการศึกษาวิจัยในเน้ือหาที่มีความถูกตองและความเช่ือถือไดของมาตรวัดของความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ และการทบทวนวรรณกรรมทางเน้ือหาตามผลงานการศึกษาวิจัยของ
นักวิชาการ (Scriven & Paul, 1992; King, Speck, & Thomas, 2001; Koenig et al., 2000; 
Sinnott, 2002) ไดครอบคลุมองคประการในเน้ือหาความฉลาดทางจิตวิญญาณดวย 

  ผูวิจัยไดนําแนวความคิดการสรางมาตรวัดดังกลาวมาประยุกตสรางมาตรวัดความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ มีจํานวน 24 ขอ และนํามาหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาความเช่ือถือไดของตัวแปรมี
ความเช่ือถือไดในมาตรวัด ดังน้ี  
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ตารางท่ี 3.7 คาสัมประสิทธ์ิคอนบาค-อัลฟา ความเช่ือถือไดของความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) 
 

รายการ มาตรวัดตัวแปร (N=40) Mean S.D. คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

การคิดวิจารณญาณ (CET) 
CET1 
CET2 
CET3 
CET4 
CET5 
CET6 
การเขาใจความหมายบุคคล (PMP) 
PMP1 
PMP2 
PMP3 
PMP4 
PMP5 
PMP6 
การตระหนักรูความจริง (TRA) 
TRA1 
TRA2 
TRA3 
TRA4 
TRA5 
TRA6 
การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) 
CSE1 
CSE2 
CSE3 
CSE4 
CSE5 
CSE6 

 
1.7 
2.2 
1.9 
2.5 
2.3 
2.1 

 
3.4 
3.0 
3.2 
3.5 
3.2 
3.4 

 
2.7 
3.0 
2.8 
3.0 
2.8 
3.5 

 
3.5 
3.3 
2.7 
3.0 
2.7 
3.0 

 
.697 
.697 
.777 
.679 
.572 
.843 

 
1.106 
1.062 
1.154 
1.037 
1.159 
1.960 

 
.905 
1.109 
.960 
1.311 
1.011 
1.210 

 
1.061 
1.114 
1.031 
1.012 
1.181 
1.073 

 
.884 
.887 
.882 
.892 
892 
.886 

 
,871 
.881 
.883 
.874 
.871 
.875 

 
.883 
.873 
.878 
.869 
.875 
.872 

 
.875 
.872 
.880 
.875 
.871 
.875 

Reliability Coefficients= 24  items; Alpha= .8833 
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ผูวิจัยไดดําเนินการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัดดวยวิธีการวัดความสอดคลองภายใน
ของมาตรวัดดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ คอนบาค–อัลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ของ 
ตัวแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) ประกอบดวยการคิดวิจารณญาณ (CET) การเขาใจ
ความหมายบุคคล (PMP) การตระหนักรูความจริง (TRA) และการเปดกวางจิตสํานึก (CSE) ไดคา
สัมประสิทธ์ิอัลฟา 0.88  สูงกวา 0.50 แสดงวามาตรวัดดังกลาวมีความเช่ือถือไดอยูในระดับสูง 
(ตารางที่ 3.7) 
   2.2.2 การทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัดความฉลาดทางอารมณ 
   ความถูกตองของมาตรวัดไดจากการทบทวนวรรณกรรม (Goleman,1995, 
1998a, 1998b) ที่เกี่ยวของกับความฉลาดทางอารมณ (emotional intelligence [EQI]) มีตัวแปร
ประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (self-awareness [SFA]) การคุมอารมณตนเอง  
(self-regulation [SFR]) ทักษะทางสังคม (social skill [SOS])  การเขาใจความรูสึกผูอื่น (empathy 
[EMP]) และแรงจูงใจ (motivation [MOT]) และมาตรวัด The Schutte Self Report Emotional 
Intelligence Test (SSEIT) 1998 ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและสราง
มาตรวัดความฉลาดทางอารมณ มีแบบสอบถามจํานวน 30 ขอ และไดดําเนินการทดสอบความเช่ือถือ
ไดของมาตรวัดดวยวิธีการวัดความสอดคลองภายในของมาตรวัดโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิคอนบาค–
อัลฟา ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 3.8 คาสัมประสิทธ์ิคอนบาค–อัลฟา ความเช่ือถือไดของตัวแปรความฉลาดทางอารมณ 

(emotional intelligence [EQI]) 
 

รายการ มาตรวัดตัวแปร (N=40) Mean S.D. คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 

การตระหนักรูตนเอง (SFA) 
SFA1 
SFA2 
SFA3 
SFA4 
SFA5 
SFA6 
การคุมอารมณตนเอง (SFR) 
SFR1 
SFR2 
SFR3 
SFR4 
SFR5 
SFR6 

 
2.6 
2.7 
2.9 
2.8 
2.5 
2.5 

 
2.6 
2.3 
2.3 
2.3 
2.4 
2.3 

 
.806 
.776 
.871 
.780 
.782 
.783 

 
.841 
.622 
.655 
.802 
.784 
.822 

 
.570 
.593 
.596 
.588 
.605 
.589 

 
.589 
.620 
.595 
.614 
.595 
.606 
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ตารางท่ี 3.8 (ตอ) 

รายการ มาตรวัดตัวแปร (N=40) Mean S.D. คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

1. 
2. 
3. 

 4. 
5. 
6. 

1. 
2. 
3. 

 4. 
5. 
6. 

1. 
2. 
3. 

 4. 
5. 
6. 

ทักษะทางสังคม (SOS) 
SOS1 
SOS2 
SOS3 
SOS4 
SOS5 
SOS6 
การเขาใจความรูสึกผูอ่ืน (EMP) 
EMP1 
EMP2 
EMP3 
EMP4 
EMP5 
EMP6 
แรงจูงใจ (MOT) 
MOT1 
MOT2 
MOT3 
MOT4 
MOT5 
MOT6 

2.2 
2.3 
2.0 
2.2 
2.3 
2.5 

1.9 
2.5 
2.7 
2.1 
2.0 
2.0 

2.1 
2.2 
2.5 
2.3 
2.4 
2.2 

.543 
1.030 
.655 
.707 
.686 
1.062 

.985 

.876 

.776 

.722 

.659 

.733 

.853 

.846 

.876 

.882 

.871 

.808 

.612 

.611 
599 
.597 
.582 
.633 

.595 

.612 

.598 

.595 

.604 

.589 

.606 

.582 

.609 

.598 

.613 

.586 

Reliability Coefficients=30 items; Alpha = .6085 

 จากการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัดดวยวิธีการวัดความสอดคลองภายในของ
มาตรวัดดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ คอนบาค–อัลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัวแปร
ความฉลาดทางอารมณ (EQI) มีตัวแปรประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง (SFA) การคุมอารมณ
ตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS)  การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (motivation 
MOT)  ไดคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 0.608  สูงกวา 0.50 แสดงวามาตรวัดดังกลาวมีความเช่ือถือได 
(ตารางที่ 3.8) 
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   2.2.3 การทดสอบความเ ช่ือถือไดของมาตรวัดพฤติกรรมการเรียน จาก 
การทบทวนวรรณกรรมผลงานวิจัยทางวิชาการ (Bloom, 1976, Bradshow, 1975, Weinstein & 
Palmer, 2002) พบวาพฤติกรรมการเรียนมีผลตอระดับการเรียนของนักศึกษา ผูวิจัยไดนํามา
ประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและสรางมาตรวัดพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (leering 
behavior [BEH]) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน (attitude [ATT])  แรงจูงใจใน 
การเรียน (motivation [MOL])  ความวิตกกังวลในการเรียน (anxiety [ANX])  การมีสมาธิตอ 
การเรียน (concentration [CON])  กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน (information Processing 
[INP]) ความเลือกเน้ือหาสําคัญ (selecting Main Ideas [SMI]) และมาตรวัด Learning and Study 
Strategies Inventory (LASSI)  มีคําถาม 24 ขอ นํามาสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและมาตรวัดดวย
วิธีการวัดความสอดคลองภายในของมาตรวัดดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ คอนบาค–อัลฟา ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 3.9 คาสัมประสิทธ์ิคอนบาค–อัลฟา ความเช่ือถือไดของตัวแปรพฤติกรรมการเรียนของ

นักศึกษา  (leering behavior [BEH]) 
 

รายการ มาตรวัดตัวแปร (N=40) Mean S. D. คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 
1. 
2. 
3. 
4. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

ทัศนคติในการเรียน (ATT)   
ATT1 
ATT2 
ATT3 
ATT4 
แรงจูงใจในการเรียน (MOL) 
MOL1 
MOL2 
MOL3 
MOL4 
ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX)  
ANX1 
ANX2 
ANX3 
ANX4 
การมีสมาธิตอการเรียน (CON)   
CON1 
CON2 
CON3 
CON4 

 
2.5 
2.3 
2.0 
2.5 

 
2.2 
2.0 
1.9 
2.6 

 
2.4 
2.2 
2.2 
2.5 

 
2.4 
2.2 
2.3 
2.2 

 
.751 
.740 
.749 
.714 

 
.882 
.891 
828 
916 

 
.905 
.839 
.834 
.904 

 
.981 
.973 
.859 
.707 

 
.573 
.633 
.626 
.589 

 
.589 
.571 
.643 
.604 

 
.586 
.812 
.608 
.608 

 
.563 
.594 
.646 
.639 
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ตารางท่ี 3.9 (ตอ) 
 

รายการ มาตรวัดตัวแปร (N=40) Mean S. D. คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 

 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

1. 
2. 
3. 
4. 

 

กระบวนการรวบรวมขอมูลในการ
เรียน (INP) 

INP1 
INP2 
INP3 
INP4 
ความเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 
SMI1 
SMI2 
SMI3 
SMI4 

 
 

2.1 
2.3 
2.2 
2.1 
 

3.1 
2.1 
2.4 
2.4 

 
 

.747 

.867 

.876 

.735 
 

1.355 
.735 
.708 
.678 

 
 

.649 

.621 

.611 

.646 
 

.616 

.617 

.644 

.630 

Reliability Coefficients= 24 items; Alpha = .6270 

 
จากการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัดดวยวิธีการวัดความสอดคลองภายในของมาตร

วัดดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิ คอนบาค–อัลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัวแปร 
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (leering behavior [BEH]) ประกอบดวย ทัศนคติในการเรียน 
(attitude [ATT])  แรงจูงใจในการเรียน (motivation [MOL])  ความวิตกกังวลในการเรียน 
(anxiety [ANX])  การมีสมาธิตอการเรียน (concentration [CON])  กระบวนการรวบรวมขอมูลใน
การเรียน (information Processing [INP]) และความเลือกเน้ือหาสําคัญ (selecting Main Ideas 
[SMI] ไดคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 0.62 สูงกวา 0.50 แสดงวามาตรวัดดังกลาวมีความเช่ือถือได  
(ตารางที่ 3.9) 
 
การดําเนินการทดลองและการเก็บขอมูลการวิจัย  
 ภายหลังจากที่ผูวิจัยไดดําเนินการทบทวนวรรณกรรมไดกรอบแนวความคิดอันนําไปสู
สมมติฐานดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลการวิจัยในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ซึ่งไดทํา 
การตรวจสอบเครื่องมือแบบสอบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษา ทั้งน้ีผูวิจัยทําการอบรมผูชวยปฏิบัติงานการทดลองและเก็บขอมูลการวิจัยให
ทราบถึงวัตถุประสงค วิธีการดําเนินการทดลอง การตอบคําถามทดสอบกอน (pre-test) และทดสอบ
หลังการทดลอง (port-test) ของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม การเก็บขอมูลการวิจัยจากการทดลอง
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ซึ่งเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร ที่สมัครใจเขา
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รวมกิจกรรมการทดลองตามโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในการทดลอง (ภาคผนวก 1) ดังน้ี  
  1. กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร ที่มีเกรดเฉลี่ยตํ่ากวา 2 จํานวน 40 คน 
เขารวมการทดลองโดยสมัครใจ ซึ่งผูวิจัยใชวิธีการสุมกระจาย (randomized assignment) แยกเปน 
2 กลุม ไดแกกลุมทดลองจํานวน 20 คน และกลุมควบคุมจํานวน 20 คน 
  2. ผูวิจัยทําการปฐมนิเทศทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม เพื่อการช้ีแจงวัตถุประสงค
และกติกาการรวมกิจกรรม อีกทั้งสรางความไววางใจ ความคุนเคยกันของกลุม และนัดกําหนดใหทั้ง
สองกลุมมาพรอมกันในครั้งสุดทาย เพื่อทบทวนและยุติกลุม โดยผูวิจัยนําเอาหลักเกณฑและวิธีการ
การใหคําปรึกษาแบบกลุมของนักจิตวิทยา (Corey, 2008) มาประยุกตใช 
  3. กลุมทดลองและกลุมควบคุมตอบแบบสอบถามกอนการทดลองพรอมกันและเก็บ
ขอมูลไว 
  4. กลุมทดลองใหเขารวมทํากิจกรรมตามโปรแกรม (treatment) ความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณตามพฤติกรรมการเรียน สวนกลุมควบคุมใหขอสนเทศ
ความฉลาดทางจิตวิญญาณความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน ซึ่งโปรแกรมการทดลองมี
ดังน้ี 
 ขั้นตอนเบ้ืองตน 

ในเบื้องตน ผูวิจัยสรางความสัมพันธกันระหวางสมาชิกกลุมและสรางพลังกลุมในการรวม
กิจกรรมพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในการทดลองคือ 

   4.1 ผูวิจัยช้ีแจงถึงวัตถุประสงคของการเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน 
การทดลองและใหสมาชิกกลุมนักศึกษาเขาใจถึงพฤติกรรมการเรียนโดยการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

   4.2 การช้ีแจงใหสมาชิกทราบถึงหลักเกณฑ กฎ ขอบังคับ ระยะเวลาใน 
การเขารวมกิจกรรมการ พัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาสัปดาหละครั้งรวมทั้งสิ้น 8 ครั้ง อีกทั้งรายละเอียดตาง ๆ ในการเขารวม
กิจกรรมตามโปรแกรม 

   4.3 การสรางความสัมพันธและความคุนเคยระหวางสมาชิกดวยกัน การให
นักศึกษาแนะนําตนเอง และทํากิจกรรมกลุมสัมพันธเพื่อใหเปนที่รูจักคุนเคยระหวางสมาชิกผูเขารวม
กิจกรรม 

   4.4 การสรางความไววางใจและการยอมรับระหวางสมาชิกดวยกันเกี่ยวกับความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและการรักษาความลับของเพื่อนนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรม 

   4.5 การสรางบรรยากาศที่ดีมีความเปนกันเองในการเขารวมกิจกรรมเพื่อให
นักศึกษาที่เขากลุมกลาแสดงความคิดเห็น กลาแสดงความรูสึกเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนทีผ่านมาให
ทุกคนไดรับฟงเพื่อปรึกษาแกไขปญหาซึ่งกันและกัน 
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   4.6 การสรางพลังกลุมในการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทาง
อารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาเปนเรื่องสําคัญที่ตองรวมมือกันชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ดวยความจริงใจ นักศึกษาที่เปนสมาชิกกลุมตองสนใจและต้ังใจฟงโดยเปดโอกาสใหเพื่อนสมาชิกทุก
คนไดพูด แสดงความคิดเห็นและความรูสึกและไดรูถึงปญหาที่คลายคลึงกันจนเกิดความไววางใจ
ระหวางสมาชิกดวยกัน 
 ข้ันตอนการดําเนินการ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมตามผลงานการวิจัยทางวิชาการ (King, & DeCicco, 2009) The 
Spiritual Intelligence Self-Report Inventory (SISRI-24) (Schutte, et al., 1998) The 
Schutte Self Report Emotional Intelligence Test (SSEIT) 1998 และ (Weinstein and 
Palmer, 1995)  The Study Strategies Inventory (LASSI) 1995 ผูวิจัยนํา มาประยุกตใชใน 
การดําเนินการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษาตามกลยุทธและเทคนิคดังน้ี 
 ครั้งท่ี 1: การสรางการตระหนักรูตนเอง 
 1. การปฐมนิเทศ การช้ีแจงวัตถุประสงค และกติกาการรวมกิจกรรม การสรางความไววางใจ 
และการสรางความคุนเคยกัน 
 2. การสรางการตระหนักรูตนเองทําใหเขาใจและเรียนรูความรูสึกและอารมณตนเอง  
ในการประเมินตนเองและปรับ และความเช่ือมั่นตนเองในการปรับความรูสึกและอารมณใหเขากับ
พฤติกรรมการเรียน เปนตามกลยุทธและเทคนิคในการการตระหนักรูเอง (self-awareness)  
การประเมินตนเอง (self-Assessment) และความเช่ือมั่นตนเอง (self-Confidence) ดวย 
การดําเนินการใหสมาชิกแนะนําตนเองแกสมาชิกคนอื่น สมาชิกแตละคนการแสดงความรูสึกและ
อารมณในพฤติกรรมการเรียนของตนเองใหผูรวมกิจกรรมคนอื่นฟง การแสดงความรูสึกและอารมณ
ในพฤติกรรมการเรียนใหครอบคลุมถึงความเช่ือมั่นในการเรียน เปนการประเมินตนเองวาสามารถ
ศึกษาใหจบหลักสูตรได ผูจัดกิจกรรมใหขอมูลและแนะแนวความรูสึกและอารมณตนเอง การประเมิน
ตนเอง และความเช่ือมั่นตนเอง และผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุปประเด็นตาง ๆ ในการรวม
กิจกรรม อีกทั้งการนัดหมายครั้งตอไป 
 ครั้งท่ี 2: การคุมอารมณตนเอง 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความรูสึกและอารมณ การสรางความคุนเคยกัน และ 
การสรางความไววางใจ 
 2. การควบคุมอารมณตนเองเปนการใชกลยุทธและเทคนิคการควบคุมอารมณตนเอง 
(emotional self-control) ความโปรงใส (transparency) การปรับตัว (adaptability) ความสําเร็จ 
(achievement) และความคิดริเริ่ม (initiative) ทําใหมีการควบคุมอารมณตนเอง เพื่อการผอนคลาย
อารมณและความรูสึกตนเองจากความวิตกกังวล ความเศราโศก ความเครียด เพื่อความใหความรูสึก
และอารมณที่โปรงใส เปนการปรับตัว และความคิดริเริ่ม เพื่อความสําเร็จเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียน 
ดวยการดําเนินการใหสมาชิกรวมกันฝกหยุดน่ิงไลความคิดตาง ๆ ออกจากสมอง ใหนับ 1-20 หายใจ
ลึกๆ ทําใจสบาย ไรกังวล ความเศรา และความเครียด ใหสมาชิกสรางความรูสึกและอารมณถึงสภาพ
ความภาคภูมิใจเมื่อไดจบการศึกษาจะไดการยกยองวาเปนบุคคลผุมีความรูความสามารถ ผูจัด
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กิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุป การแนวทางการคุมอารมณตนเองเพื่อปรับเขากับสถานการณ และ
การนัดหมายครั้งตอไป 
 ครั้งท่ี 3: ทักษะทางสังคม   
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจ และการสราง
ทักษะทางสังคม 
 2. ทักษะทางสังคมเปนกลยุทธทําใหการมองโลกในแงดี ในการสื่อสารความ สัมพันธกับผูอื่น
ไปในทิศทางที่ตองการอยางมีมีทักษะ ในลักษณะความเปนผู นําในการเปลี่ยนแปลงหรือ 
การประสานงานเพื่อทํางานรวมหรือรวม มือ หรือการทํางานเปนทีม การใหขอมูลและการแนะแนวให
เกิดมีความทักษะทางสังคม โดยมีกลยุทธและเทคนิคการมองโลกในแงดี (optimism) การสื่อสาร 
(communication) การจัดการความขัดแยง (conflict   management) ความเปนผูนํา 
(leadership) การเปลี่ยนแปลง (change catalyst) การเช่ือมตอ (building bonds) การทํางาน
รวมกันและความรวมมือ  (collaboration and cooperation) และการทํางานเปนทีม (team 
capabilities)  
 ผูวิจัยใหขอมูลและแนะแนวเกี่ยวกับการทําความรูสึกและอารมณในการมองโลกในแงดี เพื่อ
เปนทางการสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่นในทิศทางที่ตองการอยางมีทักษะในพฤติกรรมการเรียน เปน
ผูนําการเปลี่ยนแปลง หรือการประสานงานรวมหรือการทํางานเปนทีม เชนการรับงานมอบหมายจาก
อาจารย และรวมกันทํางานเปนทีม หรือไมเขาใจวิชาที่สอน มีการสื่อสารกับกลุมเพื่อนเพื่อเสนอแนะ 
หรือรวมกันเสนอแนะกันเปนทีม เพื่อใหเกิดความเขาใจในวิชาที่เรียนเปนตนและใหสมาชิกแสดงความ
คิดเห็นถึงการสรางทักษะทางสังคมในการพฤติกรรมการเรียนในแงมุมตาง ๆ  จากน้ันผูวิจัยและสมาชิก
ชวยกันสรุปแนวทางการสรางทักษะทางสังคมในพฤติกรรมการเรียน และการนัดหมายครั้งตอไป 
 ครั้งท่ี 4: การเขาใจความรูสึกผูอ่ืน 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจ และการสราง
ความเขาใจความรูสึกผูอื่นและแรงจูงใจ 
 2. การเขาใจความรูสึกผูอื่น เปนกลยุทธที่ทําใหเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมีการตัดสินใจ 
สิ่งใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุความสําเร็จ
ที่ต้ังใจไว และทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ ในการแกปญหาและความขัดแยงหรือใน 
การแกไขปญหาตามสถานการณ ดวยกลยุทธและเทคนิคการสรางความสามารถในการอาน (ability 
to read) ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) 
ความสามารถทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke positive and negative 
emotions states) ความขัดแยงและการเจรจาตอรอง (conflict/negotiation skills) 
 ผูวิจัยใหขอมูลและแนะแนวเกี่ยวกับความเขาใจความรูสึกผูอื่น การสรางความรูสึกและ
อารมณในทางบวก เชน ดีใจ ยกยอง หรือสรางความรูสึกและอารมณในทางลบ เชน เสียใจ เห็นใจ 
เปนตน เพื่อการแกไขปญหา หรือปรับเขากับสถานการณในพฤติกรรมการเรียน เชน เพื่อนสอบไม
ผานวิชาที่เรียน ใหความเห็นอกเห็นใจ ใหกําลังใจ สวนที่สอบได ก็แสดงความยินดี ดีใจ หรือยกยอง 
เปนตน อีกทั้งใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนในการเขาใจความรูสึกผูอื่นที่



 57

ผานมา ตอจากน้ันผูวิจัยและสมาชิกชวยกันสรุปแนวทางการสรางการเขาใจความรูสึกผูอื่นใน
พฤติกรรมการเรียน และการนัดหมายครั้งตอไป 
 ครั้งท่ี 5: การคิดวิจารณญาณ 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจ และการสราง 
การคิดวิจารณญาณ 
 2. การสรางการคิดวิจารณญาณเปนกลยุทธทําใหแนวความคิดตนเองจากการสังเกต  
การตีความ การวิเคราะห การไตรตรองขอมูลในสิ่งตางๆ ที่เกิดข้ึนดวยกลยุทธและเทคนิค การสังเกต 
(observations) การตีความ (interpretation) การคิดไตรตรอง (critical thinking) และ 
การวิเคราะหไดขอสรุป (analyze the issues and come to conclusions) ในการพัฒนาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณภายใตระบบประสาทในสมองของมนุษย 

ผูวิจัยใหขอมูลและแนะแนวการสังเกต การตีความ การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุปใน
พฤติกรรมการเรียน มิใชการทองจําอยางเดียว โดยใหสมาชิกรูจักการสังเกต การวิเคราะห และ 
การตีความจากการที่ไดเรียนมา โดยการบูรณาการความคิดเปนของตนเองอยางเปนรูปธรรม จากน้ัน
ผูวิจัยใหสมาชิกแสดงความเห็นจากพฤติกรรมการเรียน และวิเคราะหเน้ือหาเปนของตนเองใหสมาชิก
คนอื่น ๆ ฟง ตอจากน้ันผูวิจัยและสมาชิกชวยกันสรุปการสรางความคิดวิจารณญาณเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเรียน อีกทั้งการนัดหมายครั้งตอไป 
 ครั้งท่ี 6: การสรางความหมายบุคคล 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจ และการสราง
ความหมายบุคคล 
 2. การสรางความหมายบุคคลเปนกลยุทธทําใหสามารถกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมาย
ในชีวิต และแผนการดําเนินการดวยกลยุทธและเทคนิคดวยการสรางเปาหมายชีวิต (create and 
master a life purpose) และการบูรณาการจัดการ (integrative organizing principle) โดยผูวิจัย
ดําเนินการใหสมาชิกกําหนดเปาหมายในพฤติกรรมการเรียนวา สมาชิกกําหนดแผนการเรียนอยางไร 
และใหสมาชิกกําหนดเปาหมายในชีวิตวา เมื่อไดสําเร็จการศึกษาแลว มีเปาหมายชีวิตอยางไร  
 การสรางการตระหนักรูความจริง 
 3. การสราการตระหนักรูความจริง (transcendental awareness) เปนกลยุทธทําใหจิต
วิญญาณในเชิงลึกในการรับรูความจริง การปรับตัวเขากับสถานการณและดําเนินการใหเปนจริงใน
สถานการณน้ันดวยกลยุทธและเทคนิคมิติทางจิตวิญญาณ (spiritual dimension) การตระหนักรูเชิง
ลึก (deeper awareness) การรับรูความจริง (genuine perceptions of truth) การยืดหยุนปรับตัว 
(flexible) และการดําเนินการใหเปนจริงดวยตนเอง (self-actualization) 
 4. ผูวิจัยจัดใหสมาชิกวิเคราะหวาวัตถุประสงค หรือเปาหมายชีวิตน้ันมีอุปสรรคหรือมีปญหา
อยางไร เมื่อสมาชิกไดรูความจริงแลว จะมีการปรับตัวยืดหยุนสถานการณน้ันอยางไร และคาดวามี
แผนการดําเนินการใหเปนจริงอยางไร จากน้ันผูวิจัยและสมาชิกชวยกันสรุปในเรื่องการสราง
ความหมายบุคคล และการตระหนักรูความจริงในพฤติกรรมการเรียน อีกทั้งการนัดหมายครั้งตอไป 
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ครั้งท่ี 7: การเปดกวางจิตสํานึก 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจ และการสราง 
การเปดกวางจิตสํานึก 
 2. การเปดกวางจิตสํานึกเปนกลยุทธทําใหมีจิตสํานึกการรอบรู ดวยจิตสํานึกที่เปนกลาง ใน
การใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการแกไขปญหาในสถานการณ ซึ่งผูวิจัยใช 
กลยุทธและเทคนิคจิตสํานึกการรอบรู (cosmic consciousness) จิตสํานึกบริสุทธ์ิ (pure 
consciousness) การแกปญหา (problem-solving) การตัดสินใจและการใหเหตุผล (decision-
making and reasoning) และการเผชิญหนา (confrontations) 
 ผูวิจัยดําเนินการใหขอมูล และตัวอยาง การแนะแนวเทคนิคใหมีการเปดจิตสํานึกใหกวาง 
และความคิดเปนกลางในการใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการแกไขปญหาใน
พฤติกรรมการเรียน การใหสมาชิกกําหนดแผนการแกไขอุปสรรคและปญหาตามพฤติกรรมการเรียน 
การใหสมาชิกกําหนดแผนการดําเนินการและกําหนดวันที่จะดําเนินการน้ัน จากน้ันผูวิจัยและสมาชิก
ชวยกันสรุปในเรื่องการเปดกวางจิตสํานึกในพฤติกรรมการเรียน ตลอดจนการนัดหมายครั้งตอไป เพื่อ
ยุติการจัดกิจกรรม และตอบคําถามทดสอบหลัง 
 ครั้งท่ี 8: การยุติกลุม 
 1. การสรางสัมพันธภาพ การสรางความคุนเคยกัน การสรางความไววางใจและการกลาวยุติ
กิจกรรมที่ไดรวมกัน 
 2. ผูวิจัยดําเนินการใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมมาในวันยุติกิจกรรมพรอมกันเพื่อทํา
แบบทดสอบถามหลังทดลอง โดยผูวิจัยใชกลยุทธการสนับสนุน การใหกําลังใจ การแสดงความเห็น 
การแนะนํา และการช้ีแนะ 
 จากน้ันผูวิจัยดําเนินการทบทวนสิ่งที่ผานมา และใหคําปรึกษาใหการสนับสนุนใหกําลังใจและ
สรางความเช่ือมั่นในพฤติกรรมการเรียนดวยความฉลาดทางอารมณและความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
กอนการกลาวการยุติกลุม 
  5. กลุมทดลองและกลุมควบคุมตอบแบบสอบถามหลังการทดลองพรอมกัน ซึ่งเปน
แบบสอบถามชุดเดียวกันและเหมือนกันกับแบบสอบถามกอนการทดลอง 
  6. ผูวิจัยทําการรวมรวมเก็บขอมูลทั้งกอนการทดลองและหลังการทดลอง และเก็บ
ขอมูลไวที่ เปนหนวยวิเคราะหในกลุมประชากรเปาหมาย เพื่อนําขอมูลเชิงประจักษ ไปทํา 
การวิเคราะหทางสถิติตอไป 
 แบบสอบถามจะใชแบบสอบถามชุดเดียวกัน ซึ่งเปนคําถามความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความ
ฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน และระดับการเรียนของนักศึกษา เมื่อผูวิจัยเก็บมูลดังกลาวแลว 
ไดดําเนินการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากแบบสอบถามถูกตองครบถวนแลว จึงนําไป
วิเคราะหเพื่อการประเมินผลทางสถิติ รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 3.9 
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ตารางท่ี 3.10 กลยุทธและเทคนิคความฉลาดทางจิตวิญญาณความฉลาดทางอารมณในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 1 การปฐมนิเทศ 
การชี้แจงวัตถุประสงคและกติกาการ

รวมกิจกรรม 
การสรางความไววางใจ  
การสรางความคุนเคยกัน 

 
จับฉลากเลือกกลุม 
กลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ

เทาๆ กัน 

 
ใหสมาชิกทั้งหมดทําแบบ ทดสอบกอน

ทดลอง 
สมาชิกแนะนําตนเองแกสมาชิกคนอ่ืน 
ทํากิจกรรมกลุมสัมพันธ 

 
ใหกลุมควบคุมไดรับขอมูลเก่ียวกับความ

ฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ใหกลุมทดลองเขารวมกิจกรรม 

การสรางการตระหนักรูตนเอง การตระหนักรูตนเอง (self-
awareness)   

ทําใหเขาใจและเรียนรูความรูสึกและ
อารมณตนเอง ในการประเมินตนเองและ
ปรับ และความเชื่อม่ันตนเองในการปรับ
ความรูสึกและอารมณใหเขากับพฤติกรรม
การเรียน 

สมาชิกแตละคนการแสดงความรูสึกและ
อารมณในพฤติกรรมการเรียนของตนเอง
ใหผูรวมกิจกรรมคนอ่ืนฟง  

การแสดงความรูสึกและอารมณใน
พฤติกรรมการเรียนใหครอบคลุมถึงความ
เชื่อม่ันในการเรียน เปนการประเมินตนเอง
วาสามารถศึกษาใหจบหลักสูตรได 

ผูจัดกิจกรรมใหขอมูลและแนะแนว
ความรูสึกและอารมณตนเอง การประเมิน
ตนเอง และความเชื่อม่ันตนเอง 

ผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุป
ประเด็นตาง ๆ ในการรวมกิจกรรม 

การนัดหมายครั้งตอไป 

การตระหนักรูเอง (self-awareness)  
การประเมินตนเอง (self-Assessment)  
ความเชื่อม่ันตนเอง (self-Confidence) 

 



 

 

 

60 

ตารางท่ี 3.10 (ตอ) 
 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 2 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความรูสึกและอารมณ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความไววางใจ  

 
การคุมอารมณตนเอง (self-regulation) 
ทําใหมีการควบคุมอารมณตนเอง เพื่อ

การผอนคลายความรูสึกและมีอารมณที่
โปรงใส เปนการปรับตัว และความคิดริเริ่ม 
เพื่อความสําเร็จเก่ียวกับพฤติกรรมการ
เรียน 

 
ใหสมาชิกรวมกันฝกหยุดน่ิงไลความคิด

ตาง ๆ ออกจากสมอง ใหนับ 1-20 หายใจ
ลึกๆ ทําใจสบาย ไรกังวล คลายความเศรา 
และความเครียด  

ใหสมาชิกสรางความรูสึกและอารมณ
ถึงสภาพความภาคภูมิใจเม่ือไดจบ
การศึกษาจะไดการยกยองวาเปนบุคคลผุมี
ความรูความสามารถ 

ผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุป
แนวทางการคุมอารมณตนเองเพื่อปรับเขา
กับสถานการณ 

การนัดหมายครั้งตอไป 

 
การควบคุมอารมณตนเอง 

(emotional self-control)  
ความโปรงใส (transparency)  
การปรับตัว (adaptability)  
ความสําเร็จ  (achievement)  
ความคิดริเริ่ม (initiative) 
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ตารางท่ี 3.10 (ตอ) 

 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 3 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความไววางใจ 
การสรางทักษะทางสังคม  

 

 
ทักษะทางสังคม  (social skill)  
กลยุทธทําใหการมองโลกในแงดี ใน

การส่ือสารความ 
สัมพันธกับผูอ่ืนไปในทิศทางที่ตองการ

อยางมีมีทักษะในลักษณะความเปนผูนําใน
การเปล่ียนแปลงหรือการประสาน งานเพื่อ
ทํางานรวมหรือรวม มือ หรือการทํางาน
เปนทีม 

การใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิดมี
ความทักษะทางสังคม 

 

 
ผูจัดกิจกรรมใหขอมูลและแนะแนว

เก่ียวกับการทําความรูสึกและอารมณในการ
มองโลกในแงดี เพื่อเปนทางการส่ือสาร
ความสัมพันธกับผูอ่ืนในทิศทางที่ตองการ
อยางมีทักษะในพฤติกรรมการเรียน เปนผูนํา
การเปล่ียนแปลง หรือการประสานงานรวม
หรือการทํางานเปนทีม เชน การรับ
มอบหมายงานจากอาจารย และรวมกัน
ทํางานเปนทีม หรือ ไมเขาใจวิชาที่สอน มี
การส่ือสารกับกลุมเพื่อนเพื่อเสนอแนะ หรือ
รวมกันเสนอแนะกันเปนทีม เพื่อใหเกิดความ
เขาใจในวิชาทีเ่รียน  เปนตน 

ใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นถึงการสราง
ทักษะทางสังคมในการพฤติกรรมการเรียนใน
แงมุมตาง ๆ  

ผูจัดกิจกรรมและสมาชกิชวยกันสรุปแนว
ทางการสรางทักษะทางสังคมในพฤติกรรม
การเรียน 

การนัดหมายครั้งตอไป 

 
การมองโลกในแงดี (optimism) 
การส่ือสาร (communication) 
การจัดการความขัดแยง (conflict  

management) 
ความเปนผูนํา (leadership) 
การเปล่ียนแปลง (change 

catalyst)   
การเชื่อมตอ (building bonds) 
การทํางานรวมกันและความรวมมือ 

(collaboration   and cooperation) 
การทํางานเปนทีม (team 
capabilities) 
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ตารางท่ี 3.10 (ตอ) 
 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 4 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความไววางใจ 
การสรางความเขาใจความรูสึกผูอ่ืน

และแรงจูงใจ 

 
การเขาใจความรูสึกผูอ่ืน (empathy)  
ทําใหเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนเม่ือมีการ

ตัดสินใจส่ิงใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน
และการรวมมือกับบุคคลอ่ืนในการทํางาน 
เพื่อบรรลุความสําเร็จที่ตั้งใจไว และทําใหเกิด
สภาวะอารมณเชิงบวกและลบ ในการ
แกปญหาและความขัดแยงหรือในการแกไข
ปญหาตามสถานการณ 

 
ผูจัดกิจกรรมใหขอมูลและแนะแนวเก่ียวกับความเขาใจ

ความรูสึกผูอ่ืน การสรางความรูสึกและอารมณในทางบวก 
เชน ดีใจ ยกยอง หรือสรางความรูสึกและ 

อารมณในทางลบ เชน เสียใจ เห็นใจ เปนตน เพื่อการ
แกไขปญหา หรือปรับเขากับสถานการณในพฤติกรรมการ
เรียน เชน เพื่อสอบไมผานวิชาที่เรียน ใหความเห็นอกเห็น
ใจ ใหกําลังใจ สวนที่สอบได ก็แสดงความยินดี ดีใจ หรือ
ยกยอง เปนตน 

ใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการ
เรียนในการเขาใจความรูสึกผูอ่ืนที่ผานมา 

ผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุป 
แนวทางการสราง การเขาใจความรูสึกผูอ่ืนใน

พฤติกรรมการเรียน 

 
ความสามารถในการอาน  

(ability to read) 
ความสามารถในการ

ตรวจสอบสถานการณ 
(ability to determine the 
situations) 

ความสามารถทําใหเกิด
สภาวะอารมณเชิงบวกและ
ลบ (ability to evoke 
positive and negative 
motions states) 

ความขัดแยงและการ
เจรจาตอรอง

(conflict/negotiation 
skills)  
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ตาราง 3.10 (ตอ) 
 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 4 
 

แรงจูงใจ(motivation) 
กลยุท ธทํ า ใ ห มี คว าม มุ ง ม่ัน ในการ

ขับเคล่ือนสูความสําเร็จ 

ใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นเสนอแนะแรงจูงใจ
เก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนเพื่อเสริมแรงขับเคล่ือนใน
พฤติกรรมการเรียนใหสําเร็จการศึกษา 

ผู จัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุปแรงจูงใจ
เก่ียวกับพฤติกรรมการเรียน 

การนัดหมายครั้งตอไป 

การขับเคล่ือนความสําเร็จ
(achievement  drive) 

ความมุงม่ัน (commitment) 
 

ครั้งที่ 5 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความไววางใจ 
การสรางคิดวิจารณญาณ 

 
การคิดวิจารณญาณ (critical 

existential thinking)  
กลยุทธทําใหแนวความคิดตนเองจากการ

สังเกต การตีความ การวิเคราะห การ
ไตรตรองขอมูลในส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้น 

 
ผูจัดกิจกรรมใหขอมูลและแนะแนวการสังเกต การ

ตีความ การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุปใน
พฤติกรรมการเรียน มิใชการทองจําอยางเดียว โดยให
สมาชิกรูจักการสังเกต การวิเคราะห และการตีความ
จากการที่ไดเรียนมา โดยการบูรณาการความคิดเปน
ของตนเองอยางเปนรูปธรรมใหฟง 

ใหสมาชิกแสดงความเห็นจากพฤติกรรมการเรียน 
และวิเคราะหเน้ือหาเปนของตนเอง 

ผู จัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุปการสราง
ความคิดวิจารณญาณเก่ียวกับพฤติกรรมการเรียน 

การนัดหมายครั้งตอไป 

 
การสังเกต (observations) 
การตีความ (interpretation) 
การ คิ ด ไต ร ต รอง  (critical  

thinking) 
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ไ ด ข อ ส รุ ป 

(analyze the issues and 
come to conclusions) 
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ตาราง 3.10 (ตอ) 

 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 6 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความ คุนเคยกัน 
การสรางความไว วางใจ 
การสรางความหมายบุคคล 

 
การสรางความหมายบุคคล 

(personal meaning production)  
กลยุทธทําใหสามารถกําหนด

วัตถุประสงค และเปาหมายในชีวิต และ
แผนการดําเนินการ 

 
ผูจัดกิจกรรมใหสมาชิกกําหนดเปาหมายใน

พฤติกรรมการเรียนวา สมาชิกกําหนดแผนการเรียน
อยางไร 

ผูจัดกิจกรรมใหสมาชิกกําหนดเปาหมายในชีวิตวา 
เม่ือไดสําเร็จการศึกษาแลว มีเปาหมายชีวิตอยางไร  

 
การสรางเปาหมายชีวิต 

(create and master a life 
purpose) 

การบูรณาการจัดการ 
(integrative organizing 
principle) 

การสรางการตระหนักรูความจริง 
 

การตระหนักรูความจริง
(transcendental awareness) 

กลยุทธทําใหจิตวิญญาณในเชิงลึกใน
การรับรูความจริง การปรับตัวเขากับ
สถานการณและดําเนินการใหเปนจริงใน
สถานการณน้ัน 

ผูจัดกิจกรรมใหสมาชิกวิเคราะหวาวัตถุประสงค 
หรือเปาหมายชีวิตน้ันมีอุปสรรคหรือมีปญหาอยางไร 

สมาชิกไดรูความจริงแลววาวัตถุประสงค หรือ
เปาหมายชีวิตน้ันมีอุปสรรคหรือมีปญหาอยางไร จะมี
การปรับตัวยืดหยุนสถานการณน้ันอยางไร 

และคาดวามีแผนการดําเนินการใหเปนจริงอยางไร 
ผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุปในเรื่องการ

สรางความหมายบุคคล และการตระหนักรูความจริงใน
พฤติกรรมการเรียน 

การนัดหมายครั้งตอไป 

มิติทางจิตวิญญาณ (spiritual 
dimension) 

การตระหนักรูเชิงลึก 
(deeper awareness) 

การรับรูความจริง (genuine 
perceptions of truth) 

การยืดหยุนปรับตัว 
(flexible) 

การดําเนินการใหเปนจริงดวย
ตนเอง (self-actualization) 
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ตารางท่ี 3.10 (ตอ) 
 

คร้ังที/่ 
การรวมกิจกรรม 

วัตถุประสงค กลยุทธ/กิจกรรม เทคนิค 

ครั้งที่ 7 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความ 

ไววางใจ 
การสรางการเปดกวางจิตสํานึก 

 

การเปดกวางจิตสํานึก (conscious 
state expansion) 

กลยุทธทําใหมีจิตสํานึกการรอบรูดวย
จิตสํานึกที่เปนกลางบริสุทธ ในการใช
เหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา 
ในการแกไขปญหาในสถานการณ 

 

ผูจัดกิจกรรมจัดใหขอมูล และตัวอยาง การแนะแนว
เทคนิคใหมีการเปดจิตสํานึกใหกวาง และความคิดเปน
กลางในการใชเหตุผลและ 
การตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการแกไขปญหาใน
พฤติกรรมการเรียน 

ใหสมาชิกกําหนดแผนการแกไขอุปสรรคและปญหา
ตามพฤติกรรมการเรียน 

ใหสมาชิกกําหนดแผนการดําเนินการและกําหนด
วันที่จะดําเนินการน้ัน 

ผูจัดกิจกรรมและสมาชิกชวยกันสรุปในเรื่องการเปด
กวางจิตสํานึกในพฤติกรรมการเรียน 

การนัดหมายครั้งตอไป เพื่อยุติการจัดกิจกรรม และ
ตอบคําถามทดสอบหลัง 

จิตสํานึกการรอบรู (cosmic 
consciousness) 

จิตสํานึกบริสุทธ์ิ (pure 
consciousness) 

การแกปญหา (problem-
solving) 

การตัดสินใจและการให
เหตุผล (decision-making 
and reasoning) 

การเผชิญหนา 
(confrontations) 

 

ครั้งที่ 8 
การสรางสัมพันธภาพ 
การสรางความคุนเคยกัน 
การสรางความไววางใจ 
การกลาวยุติกิจกรรมที่ไดทํา

รวมกัน 

 
การยุติกลุม 
การใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมมา

ในวันยุติกิจกรรมพรอมกันเพื่อทําแบบ 
ทดสอบหลังทดลอง 

 
ใหสมาชิกทั้งหมดทําแบบ ทดสอบหลังการทดลอง 
การทบทวนส่ิงที่ผานมา 
ผูจัดกิจกรรมใหคําปรึกษาใหการสนับสนุนให

กําลังใจและสรางความเชื่อม่ันในพฤติกรรมการเรียน
ดวยความฉลาดทางอารมณและความฉลาดทางจิต
วิญญาณ 

 
การสนับสนุน 
การใหกําลังใจ 
การแสดงความเห็น 
การแนะนํา 
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ผูวิจัยไดไซแบบสอบถามแบบเดียวกันทั้งแบบสอบถามกอนการทดลองและหลังการทดลอง
ทั้งสองฉบับ ซึ่งเปนคําถามความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษา เมื่อผูวิจัยเก็บมูลดังกลาวแลว ไดดําเนินการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
จากแบบสอบถามถูกตองครบถวนแลว จึงนําไปวิเคราะหเพื่อการประเมินผลทางสถิติจากการกึ่ง
ทดลอง 
 
เครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล 
 ภายหลังจากที่ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมนํามาประยุกตใชสรางคํานิยามเชิงปฏิบัติการและ
สรางมาตรวัดในขอ 3.3 ดังกลาวขางตน เปนแบบสอบถาม 2 ฉบับ (รายละเอียดปรากฏตาม
ภาคผนวก 2) เปนคําถามเหมือนกันแบบเดียวกันทั้งแบบสอบถามกอนการทดลองและหลังการทดลอง
ที่ใชเปนเครื่องมือในการทําวิจัย เก็บรวมรวมขอมูล ซึ่งประกอบดวย 
   สวนที่หน่ึง: ระดับการการเรียนของนักศึกษา คําถาม 2 ขอ 
   สวนที่สอง: ความฉลาดทางจิตวิญญาณ คําถาม 24 ขอ 
   สวนที่สาม: ความฉลาดทางอารมณ คําถาม 30 ขอ 
   สวนที่สี่: พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา คําถาม 24 ขอ 
   สวนที่หา: ขอมูลสวนตัว จํานวน 8 ขอ 
  แบบสอบถามดังกลาวไดผานการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญ และผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน
คือ ดร.วุฒิชัย  จิตตานุ ผศ.ดร.ภักตรา ประเสริฐวงศ และ ผศ.ดร.โพธิพันธ พานิช ซึ่งผูวิจัยไดใชเปน
เครื่องในการทําวิจัยเก็บรวมรวมขอมูลครั้งน้ี 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาวิจัยน้ีเปนการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการทดลองของกลุมทดลอง
ของความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนกอนการทดลองและ
หลังการทดลองตามประเด็นขอสมมติฐาน ผูวิจัยใชสถิติพรรณนาและใชสถิติการวิเคราะหการผันแปร
ตัวแปรตามตัวเดียว (univariate analysis of variance) เพื่อศึกษาความสัมพันธของฉลาดทาง 
จิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ 
การผันแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา  
(สุชาติ ประสิทธรัฐสินธุ, 2550) คือ 
  1. สถิติพื้นฐาน 
   1.1 สถิติพรรณนาสําหรับตัวแปรวัดเชิงคุณภาพ (Frequency) เปนสถิติที่ใชวัด
คุณสมบัติของตัวแปรเชิงคุณภาพ 
   1.2 สถิติพรรณนาสําหรับตัวแปรวัดเชิงปริมาณ (Descriptive statistics) เปนสถิติ
ที่ใชวัดคุณสมบัติของตัวแปรเชิงปริมาณ 
  2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   2.1 สถิติพรรณนาสําหรับตัวแปรวัดเชิงปริมาณ (Descriptive statistics) เปนสถิติ
ที่ใชทดสอบมาตรวัดของตัวแปร 
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   2.2 ครอนบาค–อัลฟา (cronbach’s alpha coefficient) เปนสถิติที่ใชหาคา
สัมประสิทธ์ิในการทดสอบความเช่ือถือไดของมาตรวัด 
  3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  ใชสถิติการวิเคราะหการผันแปรตัวแปรตามตัวเดียว (Univariate analysis of 
variance) เพื่อเปรียบเทียบตัวแปรอิสระที่มีผลตอการผันแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอตามหัวขอตางๆ  
 1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

2. การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

3. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลัง 
การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 

4. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองสูง
กวากอนทดลองและกลุมควบคุม 

5. ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอ 
การเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลัง 
การทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 

6. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอ
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง 
 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ใน
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 จากการวิเคราะหขอมูลในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในวามฉลาดทางจิตวิญญาณ 
(SQI) พบวา นักศึกษาสวนใหญอยูในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP) มากที่สุด (คาเฉลี่ย 
23.80) รองลงมาไดแกการเปดกวางจิตสํานึก (CSE) (คาเฉลี่ย 22.20) และการตระหนักรูความจริง 
(TRA) (คาเฉลี่ย 21.10) สวนการคิดวิจารณญาณ (CET) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 21.05) ซึ่งในข้ันของ 
การเขาใจความหมายบุคคล (PMP) สวนใหญอยูในวัยเรียนไดการสรางมโนภาพเปาหมายแหงชีวิต
วัตถุประสงคในอนาคตขางหนาที่จะเกิดจริง เมื่อจบการศึกษาแลวมีเปาหมายชีวิจอยางไรหรอืจะทาํสิง่
ใด สวนในข้ันของการคิดวิจารณญาณ (CET) นอยที่สุดน้ัน เน่ืองจากนักศึกษายังในวัยการเรียนรูยัง
ขาดประสบการณและขาดความชํานาญในเรื่องความเปนจริงตามประสบการณ การวิเคราะห 
สังเคราะหใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความเปนจริง
และประสบการณในสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมินการแยกแยะยังนอยอยู ตาม
ตารางที่ 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนหลัง 
การทดลองของนักศึกษาในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา x  S.D. 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) 
1. การคิดวิจารณญาณ (CET) 
2. การเขาใจความหมายบุคคล (PMP) 
3. การตระหนักรูความจรงิ (TRA) 
4. การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) 

ความฉลาดทางอารมณ (EQI)  
1. การตระหนักรูตนเอง (SFA) 
2. การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) 
3. ทักษะทางสังคม (SOS)   
4. การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP)  
5. แรงจูงใจ (MOT) 

พฤติกรรมการเรียน (BEH) 
1. ทัศนคติในการเรียน (ATT)   
2. แรงจูงใจในการเรียน (MOL)   
3. ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) 
4. การมีสมาธิตอการเรียน (CON)  
5. กระบวนการรวบรวมขอมลูการเรียน (INP) 
6. การเลอืกเน้ือหาสําคัญ (SMI) 

 
21.05 
23.80 
21.10 
22.20 

 
16.70 
22.10 
20.15 
20.45 
20.55 

 
10.75 
13.90 
14.80 
11.50 
14.50 
14.10 

 
2.089 
2.667 
2.954 
2.876 

 
2.250 
2.489 
2.888 
2.781 
3.546 

 
3.385 
2.198 
2.440 
2.544 
2.417 
2.268 

 
 
 ในความฉลาดทางอารมณ (EQI) พบวา การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) ของนักศึกษามาก
ที่สุด (คาเฉลี่ย 22.10) รองลงมาไดแก-แรงจูงใจ (MOT) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และทักษะ
ทางสังคม (SOS) สวนการตระหนักรูตนเอง (SFA) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 16.70) ผลวิเคราะหช้ีใหเห็นวา 
นักศึกษาควบคุมตนเองไดจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง ตกใจ หรือความกลัว ความรุนแรง  
ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่เกิดข้ึนไดดี สวนการสวนการตระหนักรู
ตนเองอยูในระดับนอยจากที่อยูในวัยหนุมสาวมีสวนเอาใจตัวเองเปนใหญในการตัดสินใจการประเมิน
ตนเองยังนอยอยู 
 สวนพฤติกรรมการเรียนผลการวิเคราะหพบวา นักศึกษามีความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) 
มากที่สุด (คาเฉลี่ย 14.80) รองลงมาไดแก กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน ([INP) การเลือก
เน้ือหาสําคัญ ([SMI) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ทัศนคติในการเรียน (ATT) และนักศึกษามีมีสมาธิ
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ตอการเรียน (CON) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 11.50) ทั้งน้ี นักศึกษามีความวิตกกังวลการสอบไมผาน  
วิตกกังวลในการเรียนไมจบ และขาดสมาธิในการเรียนจากปญหาการเงินหรือรายไดในครอบครัว  
การนัดพบคูรัก การผิดหวังในความรักทําใหขาดสมาธิในการเรียนได 
 จากการวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมพบวา 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอ
ความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) อีกทั้งนํา
คะแนนกอนการทดลองมาผันรวมพบวาไมมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากผลวิเคราะหช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด 
ทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาไดถึง 
รอยละ 71.3 ตามตารางที่ 4.2 

 

ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะหผลการผันแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
และพฤติกรรมการเรียน 

 

พฤติกรรมการเรียน 
ของนักศึกษา 

Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
หลังการทดลอง 
กอนการทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

5095.61 
2320.381 

2876.847 
.132 

102665.000 
7149.637 

15 
1 
14 
1 

300 
299 

339.708 
320.829 
205.489 

.132 
 
 

46.970 
320.829 
28.412 
.018 

 
 

.000 

.000 

.000 

.893 
 
 

R Squared = .713 (Adjusted R Squared = .698) 

 
 
 ผลการวิเคราะหความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน
หลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p < .000) ช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP)  
การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) การตระหนักรูความจริง และการคิดวิจารณญาณ (CET) มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา สวนความฉลาดทางอารมณในข้ันของการควบคุมอารมณตนเอง 
(SFR) แรงจูงใจ (MOT) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) ทักษะทางสังคม (SOS) การตระหนักรู
ตนเอง (SFA) และพฤติกรรมการเรียนในข้ันของความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) กระบวนการ
รวบรวมขอมูลการเรียน (INP) การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ทัศนคติใน
การเรียน (ATT) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
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การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

จากการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกอนการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
ข้ันความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา พบวา
ทั้งสองกลุมไมมีความแตกตางกลาวคือ กอนการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ในกลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ย 57.5 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย 56.5 ทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน อีกทั้งกอน
ทดลองในข้ันความฉลาดทางอารมณ ในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 73.2 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย 69.9 
สวนพฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 56.5 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย  55.7 พบวาทั้งสอง
กลุมไมมีความแตกตางกัน ซึ่งมีความหมายวาในกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน 
จึงเปนขอยืนยันไดวากระบวนจัดเลือกกลุมโดยวีการจับสลาก ทําใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมมี
ความแตกตางกันกอนเริ่มการทดลองในการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา (ตาราง 4.3) 
 นอกจากน้ี จากการวิเคราะหกอนการทดลองและหลังการทดลองในกลุมควบคุมของข้ันความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียน พบวาไมมีความแตกตางกัน 
ซึ่งในความฉลาดทางจิตวิญญาณ กอนการทดลองมีคาเฉลี่ย 56.5 และหลังการทดลองมีคาเฉลี่ย 57.1 
มีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน อีกทั้งความฉลาดทางอารมณ กอนทดลองมีคาเฉลี่ย 69.9 และหลังทดลองมี
คาเฉลี่ย 72.0 และพฤติกรรมการเรียนกอนทดลองมีคาเฉลี่ย 55.7 และหลังทดลองมีคาเฉลี่ย 54.8 
อึกทั้งกอนทดลองและหลังทดลองในกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกันไมมีความแตกตางกันทางสถิติ 
(ตาราง 4.3) 

สวนหลังการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ในกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) ซึ่งในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 88.1) สูงกวากลุมควบคุม 
(คาเฉลี่ย 57.1) สําหรับความฉลาดทางอารมณ ในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 99.9) สูงกวากลุมควบคุม 
(คาเฉลี่ย 72.0) และพฤติกรรมการเรียน ในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 79.5) สูงกวากลุมควบคุม  
(คาเฉลี่ย 54.8) 
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ตารางท่ี 4.3 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนการทดลองและหลังการทดลอง 

 

พฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา 

กลุมควบคุม กลุมทดลอง 
F Sig. 

x  S.D. x  S.D. 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ          

กอนการทดลอง 56.5 3.634 57.5 4.751 .559 .459 
หลงัการทดลอง 57.1 4.961 88.1 4.858 399.802 .000 

 F. 
Sig. 

.160 

.691 
F. 
Sig 

405.489 
.000 

  

ความฉลาดทางอารมณ          
กอนการทดลอง 69.9 7.625 73.2 5.827 2.293 .138 
หลงัการทดลอง 72.0 4.909 99.9 6.992 214.036 .000 

 F. 
Sig. 

1.022 
.318 

F. 
Sig 

172.737 
.000 

  

พฤติกรรมการเรียน          
กอนการทดลอง 55.7 8.084 56.5 4.904 .126 .725 
หลงัการทดลอง 54.8 4.307 79.5 6.53311 199.256 .000 

 F. 
Sig. 

.193 

.663 
F. 
Sig 

159.229 
.000 

  

 
 
 นอกจากน้ี กลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ จากการวิเคราะหพบวาหลังทดลอง 
(คาเฉลี่ย 88.1) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 57.5) ซึ่งมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  
(p < .000) สวนกลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณ หลังทดลอง (คาเฉลี่ย 99.9) สูงกวา 
กอนทดลอง (คาเฉลี่ย 73.2) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) และพฤติกรรมการเรียน
หลังการทดลอง (คาเฉลี่ย 79.5) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 56.5) มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ (p < .000) 
 จากการศึกษาวิจัยการเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาทั้งกอนและหลังการทดลองในกลุมทดลองและกลุมควบคุมช้ีใหเหน็วา 

1. กลยุทธและเทคนิคตาง ๆ ในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียน มีผลและมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลอง 
ทําใหนักศึกษาไดมีพฤติกรรมการเรียนที่สูงกวากอนการทดลอง จึงเห็นวาพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมีกลยุทธและเทคนิคตาง ๆ เปน
กระบวนการที่ทํ า ใหพฤติกรรมการ เรียนของนักศึกษาไปสูพฤติกรรมการ เรียนที่ ดีกว า  
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ซึ่งหลังการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียน 
หลังการทดลองในกลุมทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .000) อันเปนปจจัยที่มีผลตอการผันแปรการเรียนของนักศึกษา 

2. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน ช้ีใหเห็นวาพฤติกรรมการเรียน ประกอบดวย ทัศนคติ
ในการเรียน) แรงจูงใจในการเรียน  ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอการเรียน กระบวนการ
รวบรวมขอมูลในการเรียน และความเลือกเน้ือหาสําคัญ ข้ึนอยูกับความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ประกอบดวย การคิดวิจารณญาณ การสรางความหมายบุคคล  การตระหนักรูความจริง และ 
การเปดกวางจิตสํานึก อีกทั้งความฉลาดทางอารมณ  ประกอบดวย การตระหนักรูตนเอง  
การคุมอารมณตนเอง  ทักษะทางสังคม การเขาใจความรูสึกผูอื่น และแรงจูงใจ เปนกลยุทธและ
เทคนิคที่สําคัญนําไปสูพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่ดีกวา 
 3. ภายหลังจากการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ
พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองหลังการทดลองมีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .000) ช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียน สามารถนํามาประยุกตเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาได ในดานความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในการคิดวิจารณญาณ การสรางความหมายบุคคล การตระหนักรูความจริง และ 
การเปดกวางจิตสํานึก สวนความฉลาดทางอารมณ สามารถนํามาพัฒนาในดานการตระหนักรูตนเอง 
การคุมอารมณตนเอง ทักษะทางสังคม การเขาใจความรูสึกผูอื่น และแรงจูงใจ และในดานพฤติกรรม
การเรียนสามารถนํามาพัฒนาในดานทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลใน 
การเรียน การมีสมาธิตอการเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและความเลือกเน้ือหา
สําคัญไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลังการทดลองสูงกวา
กอนทดลองและกลุมควบคุม 
 จากการศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณหลังการทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุมจากผลการวิเคราะห ดังน้ี 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 88.15  
สูงกวากลุมควบคุมคาเฉลี่ย 57.10 (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางท่ี 4.4 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลังการทดลองจําแนก
ตามกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 

 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ N x  S.D. 

     กลุมควบคุม 
     กลุมทดลอง 

20 
20 

57.10 
88.15 

4.961 
4.858 

 
 นอกจากน้ี ไดศึกษาวิเคราะหขอมูลในความฉลาดทางจิตวิญญาณที่มีผลตอการผันแปร
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 91.3 (ตารางที่ 4.5) 
 
ตารางท่ี 4.5 การวิเคราะหผลการผันแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณ 

 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
กลุม 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

9641.025 
210975.625 
9363.600 

221533.000 
10557.375 

1 
1 
1 
40 
39 

9641.025 
210975.625 
9641.025 

 
 

399.802 
8748.921 
399.802 

 
 

.000 

.000 

.000 
 
 

R Squared = .913 (Adjusted R Squared = .911) 

 
 
 สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางจิตวิญญาณที่มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 88.15 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 
57.55 (ตารางที่ 4.6) 



 

 

 

75

ตารางท่ี 4.6 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางจิตวิญญาณจําแนกตามกอน 
การทดลองและหลังการทดลอง 

 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ N x  S.D. 

กอนการทดลอง 
หลงัการทดลอง 

20 
20 

57.55 
88.15 

4.751 
4.858 

 
 การวิเคราะหทดสอบความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองที่มีผลตอการผันแปร
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา ความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 91.4 (ตารางที่ 4.7) 
 
ตารางท่ี 4.7 การวิเคราะหผลการผันแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลอง 

 

ความฉลาดทางจิต
วิญญาณ 

Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 

Square 
สถิติทดสอบ 

F Sig. 
Corrected Model 
Intercept 
กลุมทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

9363.600 
212284.900 
9363.600 

222526.000 
10241.100 

1 
1 
1 
40 
39 

9363.600 
212284.900 
9363.600 

 
 

405.489 
9192.964 
405.489 

.000 

.000 

.000 
 
 

R Squared = .914 (Adjusted R Squared = .912) 

 
 

การวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรของความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองที่มีผลตอ
การผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมพบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความ
แตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ช้ีใหเห็นวา ใน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP) การเปดกวางจิตสํานึก 
(CSE) การตระหนักรูความจริง และการคิดวิจารณญาณ (CET) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม  
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พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองสูงกวา
กอนทดลองและกลุมควบคุม 
 จากการศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาด 
ทางอารมณหลังการทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุมจากผลการวิเคราะห ดังน้ี 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน 
ความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 99.95 สูงกวา
กลุมควบคุมคาเฉลี่ย 72.00 (ตารางที่ 4.8) 
 
ตารางท่ี 4.8 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองจําแนกตาม

กลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 

ความฉลาดทางอารมณ N x  S.D. 

     กลุมควบคุม 
     กลุมทดลอง 

20 
20 

72.00 
99.95 

4.909 
6.99229 

 
จากการวิเคราะหขอมูลของความฉลาดทางอารมณที่มีผลการผันแปรตอพฤติกรรมการเรียน

ของนักศึกษาพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 84.9 (ตารางที่ 4.9) 
 
ตารางท่ี 4.9 การวิเคราะหผลการผันแปรของความฉลาดทางอารมณ 
 

ความฉลาดทางอารมณ  
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
กลุมทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

7812.025 
295668.025 
7812.025 

304867.000 
9198.975 

1 
1 
1 
40 
39 

7812.025 
295668.025 
7812.025 

 
 

214.036 
8100.786 
214.036 

 
 

.000 

.000 

.000 
 

 

R Squared = .849 (Adjusted R Squared = .845) 

 
 สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาด 
ทางอารมณพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 99.95 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 73.20 
(ตารางที่ 4.10) 
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ตารางท่ี 4.10 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางอารมณจําแนกตามกอน 
การทดลองและหลังการทดลอง 

 

ความฉลาดทางอารมณ N x  S.D. 

     กอนการทดลอง 
     หลังการทดลอง 

20 
20 

73.20 
99.95 

5.827 
6.992 

 
จากการวิเคราะหขอมูลการผันแปรความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ

นักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลัง 
การทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .000) ถึงรอยละ 82.0 (ตารางที่ 4.11) 
 
ตารางท่ี 4.11 การวิเคราะหผลการผันแปรของความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลอง 
 

ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
กลุมทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

7155.625 
299809.225 
7155.625 

308539.000 
8729.775 

1 
1 
1 
40 
39 

7155.625 
299809.225 
7155.625 

 
 

172.737 
7237.398 
172.737 

 
 

.000 

.000 

.000 
 
 

R Squared = .820 (Adjusted R Squared = .815) 

 
การวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรของความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองที่มีผลตอ 

การผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตาง
ของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ช้ีใหเห็นวา ในความฉลาด
ทางอารมณในข้ันของการตระหนักรูตนเอง (SFA) การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม 
(SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (MOT) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม  
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ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอการเรียน 
กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลังการทดลอง
มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 
 จากการศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในพฤติกรรมการเรียน
หลังการทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุมจากผลการวิเคราะห ดังน้ี 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
พฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 79.55 สูงกวากลุม
ควบคุมคาเฉลี่ย 54.85 (ตารางที่ 4.12) 
 
ตารางท่ี 4.12 พฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองจําแนกตามกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 

พฤติกรรมการเรียน N x  S.D. 

     กลุมควบคุม 
     กลุมทดลอง 

20 
20 

54.85 
79.55 

4.307 
6.533 

 
จากการวิเคราะหขอมูลจากการวิเคราะหขอมูลการผันแปรของพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอ

พฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา พฤติกรรมการเรยีนในกลุม
ทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 84.0 (ตารางที่ 4.13) 
 
ตารางท่ี 4.13 การวิเคราะหผลการผันแปรของพฤติกรรมการเรียน 
 

พฤติกรรมการเรียน 
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
กลุมทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

6100.900 
180633.600 
6100.900 

187898.000 
7264.400 

1 
1 
1 
40 
39 

6100.900 
180633.600 
6100.900 

 
 

199.256 
5899.507 
199.256 

 

.000 

.000 

.000 
 

 

R Squared = .840 (Adjusted R Squared = .836) 
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สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน
กลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาดทางอารมณพบวา หลังการทดลองใน
กลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 79.55 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 56.50 (ตารางที่ 4.14) 
 
ตารางท่ี 4.14 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาจําแนกตามกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
 

พฤติกรรมการเรียน N x  S.D. 

     กอนการทดลอง 
     หลังการทดลอง 

20 
20 

56.50 
79.55 

4.904 
6.533 

 
จากการวิเคราะหขอมูลการผันแปรพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ

นักศึกษาในกลุมทดลองหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลอง
หลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p < .000) ถึงรอยละ 80.7 (ตารางที่ 4.15) 
 
ตารางท่ี 4.15 การวิเคราะหผลการผันแปรของพฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลอง 
 

พฤติกรรมการเรียน 
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model 
Intercept 
กลุมทดลอง 
รวม 
ถูกตองทั้งหมด 

5313.025 
185096.025 
5313.025 

191677.000 
6580.975 

1 
1 
1 
40 
39 

5313.025 
185096.025 
5313.025 

159.229 
5547.260 
159.229 

 

.000 

.000 

.000 
 
 

R Squared = .807 (Adjusted R Squared = .802) 

 
การวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรของพฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองที่มีผลตอการผัน

แปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองระหวางกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมพบวา พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ช้ีใหเห็นวา พฤติกรรม 
การเรียนในข้ันของ ทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลใน 
การเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) และ 
การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอน
การทดลองและกลุมควบคุม 
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ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอพฤติกรรมใน
การเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมการเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 267.65 สูงกวากลุมควบคุมคาเฉลี่ย 
187.25 (ตารางที่ 4.16) 
 
ตารางท่ี 4.16 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนจําแนก

ตามกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

พฤติกรรมการเรียน N x  S.D. 

     กลุมควบคุม 
     กลุมทดลอง 

20 
20 

187.25 
267.65 

10.320 
 9.027 

 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรม
การเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองของกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล 
(PMP) การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) การตระหนักรูความจริง และการคิดวิจารณญาณ (CET)  
ความฉลาดทางอารมณในข้ันของการตระหนักรูตนเอง (SFA) การควบคุมอารมณตนเอง (SFR)  
ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (MOT) และพฤติกรรม 
การเรียนในข้ันของทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลใน 
การเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) และ 
การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) มีผลผันแปรตอความแตกตางตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน
กลุมทดลองทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) เมื่อนําผลคะแนนกอนทดลองและหลัง
ทดลองในกลุมควบคุมมาผันรวมพบวาไมมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
อยางมีนัยสําคัยทางสถิติแตอยางใด ซึ่งสามารถอธิบายถึงอิทธิพลความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอความแตกตางพฤติกรรมในการเรียนของ
นักศึกษาในกลุมทดลองถึงรอยละ 94.8  (ตารางที่ 4.17) 
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ตารางท่ี 4.17 การวิเคราะหการผันแปรของความฉบาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมการเรียนมีผลตอการผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 

 

พฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา 

Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

สถิติทดสอบ 
F Sig. 

Corrected Model  64641.650 2 32320.825 334.767 .000 
Intercept  7573.420 1 7573.420 78.443 .000 
กลุมทดลอง 64271.287 1 64271.287 665.697 .000 
กอนและหลังทดลองในกลุมควบคุม .050 1 .050 .001 .982 

รวม 
ถูกตองท้ังหมด 

2137554.000 
68213.900 

40 
39 

   

R Squared = .948 (Adjusted R Squared = .945) 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลช้ีใหเห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และ

พฤติกรรมในการเรียนในกลุมทดลองมีผลพฤติกรรมพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาดีกวากอน
ทดลองและกลุมควบคุม ทั้งน้ีจาการที่นักศึกษาที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมในการพัฒนาความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในสวนความหมายบุคคล (PMP) การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) การตระหนักรู 
ความจริง และการคิดวิจารณญาณ (CET) ในสวนของความฉลาดทางอารมณในข้ันของการตระหนักรู
ตนเอง (SFA) การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น 
(EMP) และแรงจูงใจ (MOT) และพฤติกรรมการเรียนในข้ันของทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจ
ในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการ
รวบรวมขอมูลการเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) จึงทําใหมีพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาหลังการทดลงอสูงกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ผู วิจัยไดสรุปผล  
อภิปรายผลและขอเสนอแนะในการวิจัยดังน้ี 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 2. การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 3. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลัง 
การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 
 4. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองสูง
กวากอนทดลองและกลุมควบคุม 
 5. ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอ 
การเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลัง 
การทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 
 6. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอ
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง ดังมีการสรุปผลตอไปน้ี 
 1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 จากการวิเคราะหขอมูลในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในวามฉลาดทางจิตวิญญาณ 
(SQI) พบวา นักศึกษาสวนใหญอยูในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP) มากที่สุด (คาเฉลี่ย 
23.80) รองลงมาไดแกการเปดกวางจิตสํานึก (CSE) (คาเฉลี่ย 22.20) และการตระหนักรูความจริง 
(TRA) (คาเฉลี่ย 21.10) สวนการคิดวิจารณญาณ (CET) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 21.05) ซึ่งในข้ันของ 
การเขาใจความหมายบุคคล (PMP) สวนความฉลาดทางอารมณ (EQI) พบวา การควบคุมอารมณ
ตนเอง (SFR) ของนักศึกษามากที่สุด (คาเฉลี่ย 22.10) รองลงมาไดแก-แรงจูงใจ (MOT) การเขาใจ
ความรูสึกผูอื่น (EMP) และทักษะทางสังคม (SOS) สวนการตระหนักรูตนเอง (SFA) นอยที่สุด 
(คาเฉลี่ย 16.70) และพฤติกรรมการเรียนผลการวิเคราะหพบวา นักศึกษามีความวิตกกังวลใน 
การเรียน (ANX) มากที่สุด (คาเฉลี่ย 14.80) รองลงมาไดแก กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน 
(INP) การเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ทัศนคติในการเรียน (ATT) และ
นักศึกษามมีีสมาธิตอการเรียน (CON) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 11.50) 
 จากการวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมพบวา 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอ
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ความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) อีกทั้งนํา
คะแนนกอนการทดลองมาผันรวมพบวาไมมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากผลวิเคราะหช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด 
ทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาไดถึง 
รอยละ 71.3 (ตารางที่ 4.2) ซึ่งเปนการศึกษาตามวัตถุประสงคการศึกษาในขอ ขอ 1 และขอ 2 
 2. การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 จากการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกอนการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
ข้ันความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา พบวา
ทั้งสองกลุมไมมีความแตกตางกลาวคือ กอนการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ในกลุมทดลอง
มีคาเฉลี่ย 57.5 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย 56.5 ทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน อีกทั้งกอน
ทดลองในข้ันความฉลาดทางอารมณ ในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 73.2 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย 69.9 
สวนพฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 56.5 และกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ย  55.7 พบวาทั้งสอง
กลุมไมมีความแตกตางกัน (ตาราง 4.3) 
 การวิเคราะหกอนการทดลองและหลังการทดลองในกลุมควบคุมของข้ันความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียน พบวาไมมีความแตกตางกัน ซึ่งใน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ กอนการทดลองมีคาเฉลี่ย 56.5 และหลังการทดลองมีคาเฉลี่ย 57.1  
มีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน อีกทั้งความฉลาดทางอารมณ กอนทดลองมีคาเฉลี่ย 69.9 และหลังทดลอง 
มีคาเฉลี่ย 72.0 และพฤติกรรมการเรียนกอนทดลองมีคาเฉลี่ย 55.7 และหลังทดลองมีคาเฉลี่ย 54.8 
อีกทั้งกอนทดลองและหลังทดลองในกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกันไมมีความแตกตางกันทางสถิติ 
(ตาราง 4.3)  
 สวนหลังการทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ในกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี 
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) ซึ่งในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 88.1) สูงกวากลุมควบคุม 
(คาเฉลี่ย 57.1) สําหรับความฉลาดทางอารมณ ในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 99.9) สูงกวากลุมควบคุม 
(คาเฉลี่ย 72.0) และพฤติกรรมการเรียน ในกลุมทดลอง (คาเฉลี่ย 79.5) สูงกวากลุมควบคุม (คาเฉลี่ย 
54.8) และกลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ จากการวิเคราะหพบวาหลังทดลอง (คาเฉลี่ย 
88.1) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 57.5) ซึ่งมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) สวน
กลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณ หลังทดลอง (คาเฉลี่ย 99.9) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 
73.2) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) และพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลอง 
(คาเฉลี่ย 79.5) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 56.5) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) 
จึงสรุปผลไดวาเปนการศึกษาตามวัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 3 สอดคลองเปนไปตามขอสมมติฐาน 
ในขอ 1 ขอ 2 และ ขอ 3 
 3. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลัง 
การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 

 การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมในความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 88.15 สูงกวา
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กลุมควบคุมคาเฉลี่ย 57.10 (ตารางที่ 4.4) และศึกษาวิเคราะหขอมูลในความฉลาดทางจิตวิญญาณที่มี
ผลตอการผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม
พบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 91.3 (ตารางที่ 4.5) 

สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในความฉลาดทางจิตวิญญาณที่มีผลตอ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 88.15 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 
57.55 (ตารางที่ 4.6) และการวิเคราะหทดสอบความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองที่มีผลตอ
การผันแปรพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา ความฉลาด
ทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 91.4 (ตารางที่ 4.7) ช้ีใหเห็นวา ในความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณในข้ันของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP) การเปดกวางจิตสํานึก (CSE)  
การตระหนักรูความจริง และการคิดวิจารณญาณ (CET) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน
กลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม ซึ่งสรุปผลไดวาเปนการศึกษาตามสมมติฐาน
ขอที่ 1 ของวัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 3 
 4. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลังการ
ทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 

การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมในความ
ฉลาดทางอารมณหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 99.95 สูงกวากลุม
ควบคุมคาเฉลี่ย 72.00 (ตารางที่ 4.8) และการวิเคราะหขอมูลของความฉลาดทางอารมณที่มีผล 
การผันแปรตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลัง 
การทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .000) ถึงรอยละ 84.9 (ตารางที่ 4.9) 

สวนการวิเคราะหในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาดทาง
อารมณพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 99.95 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 73.20 
(ตารางที่ 4.10) และการวิเคราะหขอมูลการผันแปรความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุม
ทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 82.0 (ตารางที่ 4.11) ช้ีใหเห็นวา ในความฉลาดทางอารมณในข้ันของ
การตระหนักรูตนเอง (SFA) การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจ
ความรูสึกผูอื่น (EMP) และแรงจูงใจ (MOT) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง 
ที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม ซึ่งสรุปผลไดวาเปนการศึกษาตามสมมติฐานขอที่ 2 ของ
วัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 3 
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5. ทัศนคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอ
การเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลัง
การทดลองมผีลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 

การวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
พฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 79.55 สูงกวากลุม
ควบคุมคาเฉลี่ย 54.85 (ตารางที่ 4.12) และจากการวิเคราะหขอมูลจากการวิเคราะหขอมูลการผัน
แปรของพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมพบวา พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 84.0 (ตารางที่ 4.13) 

สวนการวิเคราะหในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาด 
ทางอารมณพบวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 79.55 สูงกวากอนทดลองคาเฉลี่ย 56.50 
(ตารางที่ 4.14) และการวิเคราะหขอมูลการผันแปรพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษาในกลุมทดลองหลังการทดลองและกอนการทดลองพบวา พฤติกรรมการเรียนในกลุม
ทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 80.7 (ตารางที่ 4.15) ช้ีใหเห็นวา พฤติกรรมการเรียนในข้ันของ 
ทัศนคติในการเรียน (ATT) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมี
สมาธิตอการเรียน (CON) กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ 
(SMI) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุม
ควบคุม ซึ่งสรุปผลไดวาเปนการศึกษาตามสมมติฐานขอที่ 3 ของวัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 3 

6. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอ
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมการเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ย 267.65 สูงกวากลุมควบคุมคาเฉลี่ย 
187.25 (ตารางที่ 4.16) 

จากการวิเคราะหขอมูลความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรม
การเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองของกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมมีผลผันแปรตอความแตกตางตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุม
ทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) เมื่อนําผลคะแนนกอนทดลองและหลังทดลองใน 
กลุมควบคุมมาผันรวมพบวาไมมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติแตอยางใด ซึ่งสามารถอธิบายถึงอิทธิพลความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด
ทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอความแตกตางพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาใน 
กลุมทดลองถึงรอยละ 94.8  (ตารางที่ 4.17) ช้ีใหเห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด 
ทางอารมณ และพฤติกรรมในการเรียนในกลุมทดลองมีผลพฤติกรรมพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
ดีกวากอนทดลองและกลุมควบคุม ซึ่งสรุปผลไดวาเปนการศึกษาตามวัตถุประสงคการศึกษา  
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อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยน้ี เปนการนําผลการวิเคราะหขอมูลมาอภิปรายผลจากขอคนพบในความฉลาด

ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนที่มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษาดังน้ี  
 1. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 จากการวิเคราะหทดสอบผลการผันแปรความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ 
และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมพบวา 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอ
ความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) อีกทั้งนํา
คะแนนกอนการทดลองมาผันรวมพบวาไมมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากผลวิเคราะหช้ีใหเห็นวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทาง
อารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาไดถึงรอยละ 
71.3 (ตารางที่ 4.2) ช้ีใหเห็นวา 
 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ: ในวามฉลาดทางจิตวิญญาณ (SQI) นักศึกษาสวนใหญอยูในข้ัน
ของการเขาใจความหมายบุคคล (PMP) มากที่สุด (คาเฉลี่ย 23.80) รองลงมาไดแกการเปดกวาง
จิตสํานึก (CSE) (คาเฉลี่ย 22.20) และการตระหนักรูความจริง (TRA) (คาเฉลี่ย 21.10) สวนการคิด
วิจารณญาณ (CET) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 21.05) ช้ีใหเห็นวา นักศึกษาที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมมี
ความเขาใจในการพัฒนาความหมายบุคคล (PMP) ซึ่งสวนใหญอยูในวัยเรียนไดการสรางมโนภาพ
เปาหมายแหงชีวิตวัตถุประสงคในอนาคตขางหนาที่จะเกิดจริง เมื่อจบการศึกษาแลวมีเปาหมายชีวิจอ
ยางไรหรือจะทําสิ่งใด สวนในข้ันของการคิดวิจารณญาณ (CET) นอยที่สุดน้ัน เน่ืองจากนักศึกษายังใน
วัยการเรียนรูยังขาดประสบการณและขาดความชํานาญในเรื่องความเปนจริงตามประสบการณ การ
วิเคราะห สังเคราะหใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความ
เปนจริงและประสบการณในสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมินการแยกแยะยังนอย
อยู (ตารางที่ 4.1) 
 ความฉลาดทางอารมณ: ในความฉลาดทางอารมณ (EQI) นักศึกษามีการควบคุมอารมณ
ตนเอง (SFR) มากที่สุด (คาเฉลี่ย 22.10) รองลงมาไดแก-แรงจูงใจ (MOT) การเขาใจความรูสึกผูอื่น 
(EMP) และทักษะทางสังคม (SOS) สวนการตระหนักรูตนเอง (SFA) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 16.70)
ช้ีใหเห็นวานักศึกษาสามารถควบคุมตนเองไดจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง ตกใจ หรือความกลัว 
ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่ เกิดข้ึนไดดี สวน 
การตระหนักรูตนเองอยูในระดับนอยจากที่อยูในวัยหนุมสาวอยากมีความอิสระทางความคิด และ 
เอาใจตัวเองเปนใหญในการตัดสินใจ ขาดการคิดที่รอบคอบ การตัดสินใจการประเมินตนเองยังนอยอยู 
 พฤติกรรมการเรียน: จากการผลการวิเคราะห นักศึกษามคีวามวิตกกังวลในการเรียน (ANX) 
มากที่สุด (คาเฉลี่ย 14.80) รองลงมาไดแก กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) การเลือก
เน้ือหาสําคัญ (SMI) แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ทัศนคติในการเรียน (ATT) และนักศึกษามีมีสมาธิ
ตอการเรียน (CON) นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 11.50) ช้ีใหเห็นวา นักศึกษาความวิตกกังวลการสอบไมผาน 
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วิตกกังวลในการเรียนไมจบ และการที่นักศึกษามีมีสมาธิตอการเรียน (CON) นอยที่สุด ซึ่งการขาด
สมาธิในการเรียนจากปญหาการเงินหรือรายไดในครอบครัว การนัดพบคูรัก การผิดหวังในความรักทํา
ใหขาดสมาธิในการเรียนไดที่เปนปจจัยภายนอก 
 ดวยเหตุผลดังกลาวน้ี ผลจากการวิเคราะหความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทาง
อารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ในคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
จึงพบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลอง
มีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000)  
ไดถึงรอยละ 71.3 (ตารางที่ 4.2) 
 2. การเปรียบเทียบความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 จากผลการวิเคราะหพบวาหลังทดลอง (คาเฉลี่ย 88.1) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 57.5) 
และสูงกวากลุมควบคุมซึ่งมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) สวนกลุมทดลองในความ
ฉลาดทางอารมณ หลังทดลอง (คาเฉลี่ย 99.9) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 73.2) และสูงกวากลุม
ควบคุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p < .000) สวนพฤติกรรมการเรียนหลังการทดลอง 
(คาเฉลี่ย 79.5) สูงกวากอนทดลอง (คาเฉลี่ย 56.5) และสูงกวากลุมควบคุมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ (p < .000) ช้ีใหเห็นวา หลังการทดลองในกลุมทดลองมีพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
ดีกวากอนทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมในการเรียน 
กลาวคือ 

  ประการที่ 1: ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนความฉลาด
ภายใตระบบประสาทของสมองภายในเปนศูนยกลางของความฉลาดที่แสดงออกถึงการเปนตัวตน
มนุษยที่ใชแกปญหาในการศึกษาหรือประสบการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ซึ่งการมีความฉลาดทางจิต
วิญญาณสูงยอมสามารถเขาใจตนเองจากภายในสาภายนอกในการประเมินประเด็นตาง ๆ ไดอยาง
ถูกตองของการแกไขปญหามากกวาผูอื่น (Nelson, 2010) อันประกอบดวย 
   การคิดวิจารณญาณ: เปนองคประกอบของความฉลาดทางจิตวิญญาณในการ
วิเคราะห สังเคราะหใชความคิดไตรตรองความหมายหรือวัตถุประสงคหรือการดํารงอยูตามหลักความ
เปนจริงและสิ่งตาง ๆ มีความรู ความเขาใจและสามารถประเมิน แยกแยะได ไมวาปรากฏการณน้ัน
จะเกิดข้ึนในชีวิต เปนการใชสมาธิ หรือวิจารณญาณในการวิเคราะห การประเมินขอมูลที่รวบรวมจาก
การเรียนรูหรือเกิดข้ึนจากการสังเกต ประสบการณ การสะทอนเหตุผล หรือการเช่ือมตอสื่อสาร 
นําไปสูขอสรุปที่นาเช่ือถือมากข้ึนจากความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Scriven & Paul, 1992) 
   ความฉลาดทางจิตวิญญาณ จึงเปนกลยุทธทําใหแนวความคิดตนเองจากการสังเกต  
การตีความ การวิเคราะห การไตรตรองขอมูลในสิ่งตางๆ ที่เกิดข้ึน และการใหขอมูลและแนะแนว 
การสังเกต การตีความ การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุป ซึ่งประกอบกลไกและเทคนิค   
(King, & DeCicco, 2009) ไดแก การสังเกต (observations) การตีความ (interpretation)  
การคิดไตรตรอง (critical thinking) และการวิเคราะหไดขอสรุป (analyze the issues and come 
to conclusions) 
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   การสรางความหมายบุคคล: ความฉลาดทางจิตวิญญาณในการสรางความหมาย
บุคคลและวัตถุประสงคตามเปาหมายหลักไปสูเปาหมายแหงชีวิตโดยการสรางมโนภาพทางตาม
ความหมายของวัตถุประสงคในอนาคตขางหนาที่จะเกิดจริงตามแรงขับเคลื่อนของความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ ซึ่งเปนความสามารถในการสรางความหมายของบุคคล วัตถุประสงคทั้งทางกายและ
ประสบการณทางใจในการสรางเปาหมายการดํารงชีวิต ไดแก การสรางเปาหมายชีวิต (create and 
master a life purpose) และการบูรณาการจัดการ (integrative organizing principle)อันเปน
ประกอบของจิตวิญญาณ (Sinnott, 2002)  การสรางความหมายบุคคล จึงเปนความสามารถในสราง
เปาหมาย วัตถุประสงค ทั้งทางมโนจิตและประสบการณทางกายภาพของสรรพสิ่งรอบขาง อัน
สะทอนถึงความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนกลยุทธทําใหสามารถกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมาย
ในชีวิต และแผนการดําเนินการ อีกทั้งเปนการแนะแนวใหกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายชีวิตที่
จะมีข้ึนในอนาคต ซึ่งประกอบกลไกและเทคนิค  (King, & DeCicco, 2009) ไดแก การสราง
เปาหมายชีวิต (create and master a life purpose) และการบูรณาการจัดการ (integrative 
organizing principle) 
   การตระหนักรูความจริง: เปนความสามารถในการรับรูและเขาใจภายในมิติ 
จิตวิญญาณ (spiritual dimension ) ตามปรากฏการณที่เกิดจริง การรูความเปนจริงจึงอยูกับ 
การตระหนักรูและประสบการณในสวนกลางของจิตวิญญาณความฉลาดของตัวเองภายใตเปาหมาย
ขอบเขตของความมุงหมายที่ไดบูรณาการของแตละบุคคล  เปนความสามารถในการตระหนักรู 
ความจริงภายในจิตสํานึกเปนความฉลาดทางจิตวิญญาณ  จึงเปนกลยุทธทําใหจิตวิญญาณในเชิงลึกใน
การรับรูความจริง การปรับตัวเขากับสถานการณและดําเนินการใหเปนจริงในสถานการณน้ัน และ 
การแนะแนวใหฝกความคิดตนเองใหรับรูสิ่งที่ เปนจริง การยืดหยุนตามสถานการณที่เกิดข้ึน  
(King, & DeCicco, 2009) การเรียนรูความเปนจริงจึงอยูกับการตระหนักรูและประสบการณใน
สวนกลางของจิตวิญญาณความฉลาดของตัวเองภายใตเปาหมายขอบเขตของความมุงหมายที่ได 
บูรณาการของแตละบุคคล  เปนความสามารถในการเคลื่อนการตระหนักรูความจริงภายในจิตสํานึก
เปนความฉลาดทางจิตวิญญาณ  จึงเปนกลยุทธทําใหจิตวิญญาณในเชิงลึกในการรับรูความจริง  
การปรับตัวเขากับสถานการณและดําเนินการใหเปนจริงในสถานการณน้ัน และการแนะแนวใหฝก
ความคิดตนเองใหรับรูสิ่งที่เปนจริง การยืดหยุนตามสถานการณที่เกิดข้ึน ซึ่งประกอบกลไกและ
เทคนิค  (King, & DeCicco, 2009) ไดแก มิติทางจิตวิญญาณ (spiritual dimension) การตระหนักรู
เชิงลึก (deeper awareness) การรับรูความจริง (genuine perceptions of truth การปรับตัว 
(flexible) และการดําเนินการใหเปนจริงดวยตนเอง (self-actualization) 
   การเปดกวางจิตสํานึก: การมีสติในจิตสํานึก ที่เปนจิตบริสุทธ์ิ เปนการแสดง
ความรูสึกภายในสูภายนอกดวยการควบคุมของตนเอง เพื่อรองรับการเปลี่ยนจากประสบการณตนเอง
ไดอยางถูกตอง การเปดกวางจิตสํานึกเปนเรื่องการควบคุมจิตตนเอง เพื่อการรับรูสถานการณปรับเขา
สูการเปลี่ยนแปลงในกาลขางหนาในสิ่งที่ดีกวา (Maslow, 1971) เพื่อบูรณาการความคิดจาก
ประสบการณที่แปรเปลี่ยนไปดวยความรูสึกที่กวางไกลอันสะทอนใหเห็นถึงพื้นฐานความคิดของ 
การขับเคลื่อนความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Vaitl et al., 2005) ทั้งน้ี เพื่อนําไปสูการดําเนินการตาม
เปาหมายและวัตถุประสงคของชีวิต 
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   การตระหนักรูความจริง และการเปดกวางจิตสํานึก เปนทางไปสูความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ เปนความสามรถในการเขาถึงดุลพินิจของตนเองอยางเปนกลางและบริสุทธ์ิใจเพื่อ
ความถูกตองตามสถานการณรอบขางที่ เปลี่ยนแปลงไป เปนการมองเห็นการณไกลและรับรู
ประสบการณที่เกิดข้ึนเพื่อดําเนินการตามเปาหมายของความฉลาดทางจิตวิญญาณ เปนกลยุทธทําให
มีจิตสํานึกการรอบรู  ดวยจิตสํานึกที่เปนกลางบริสุทธ์ิ ในการใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อ 
การเผชิญหนา ในการแกไขปญหาในสถานการณ อีกทั้งการใหขอมูล และตัวอยาง การแนะแนว
เทคนิคใหมีการเปดจิตสํานึก ซึ่งประกอบกลไกและเทคนิค (King, & DeCicco, 2009) ไดแก จิตสํานึก
การรอบรู (cosmic consciousness) จิตสํานึกบริสุทธ์ิ (pure consciousness) การแกปญหา 
(problem-solving) การตัดสินใจและการใหเหตุผล (decision-making, and reasoning) และ 
การเผชิญหนา (confrontation) 
   ดังน้ัน จึงเห็นไดวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) 
  ประการที่ 2: ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจ
อารมณตนเองและความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อ
สรางแรงจูงใจแกตนเองในการบริหารจัดอารมณหรืออารมณที่ เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ ได 
(Goleman, 1998a) สรางแรงกระตุนความสัมพันธระหวางบุคคล การสรางสรรคการทํางานและ
ความสําเร็จในชีวิตตามเปาหมาย (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000) จึงเห็นวาความฉลาด 
ทางอารมณเปนตัวเรงเสริมความสําเร็จในชีวิต ความสําเร็จในการศึกษา ในหนาที่การงาน  
อันประกอบดวย 
   การตระหนักรูตนเอง: ความสามารถในการตระหนักรูอารมณตนเอง จุดออน  
จุดแข็ง คานิยม และตระหนักถึงผลกระทบตอคนอื่นในขณะที่ใชความรูสึกอารมณตนเองเพื่อเปน
แนวทางในการตัดสินใจของตนตามความเปนจริง และตระหนักในคุณคาและภาคภูมิใจใน
ความสามารถที่มีอยูของตนเอง การตระหนักรูตนเอง เปนการตระหนักรู ถึงความรูสึกที่ เกิด
สถานการณข้ึนและตรวจสอบความรูสึก เพื่อดําเนินการอยางไรในการในชีวิต (Goleman, 1995)  
การตระหนักรูตนเอง เปนความสามารถสวนตนในการรูความรูสึกนึกคิดตนเองที่แทจริงเพื่อเปน
แนวทางในการบูรณาการความรูสึกของคนอื่นเปนกลยุทธทําใหเขาใจและเรียนรูความรูสกึและอารมณ
ตนเอง ในการประเมินตนเองและปรับ และความเช่ือมั่นตนเองในการปรับความรูสึกและอารมณให
เขากับสถานการณ อีกทั้งการแนะแนวใหปรับเปลี่ยนอารมณและความรูสึกในทางบวก  ดวย 
การตระหนักรูตนเอง (self-awareness) การประเมินตนเอง (self-Assessment) และความเช่ือมั่น
ตนเอง (self-Confidence) เปนเทคนิคสําคัญ (Goleman, 2001)   
   การคุมอารมณตนเอง: ความสามารถในการควบคุมอารมณตนเอง หรือ 
การปรับเปลี่ยนอารมณที่สับสนรุนแรง และปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปในเหตุการณ
ตึงเครียดและรุนแรงได การควบคุมอารมณตนเอง จึงเปนองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ใน
การควบคุมสถานการณที่เกิดข้ึนโดยการควบคุมอารมณตนเองจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง 
ตกใจ หรือความกลัว ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่
เกิดข้ึนเพื่อหาทางแกไข (Chermiss & Goleman, 2001) การคุมอารมณตนเอง เปนกลไกสําคัญของ
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ความฉลาดทางอารมณ ทําใหมีการควบคุมอารมณตนเอง เพื่อการผอนคลายอารมณและความรูสึก
ตนเองจากความวิตกกังวล ความเศราโศก ความเครียด ความรูสึกและอารมณที่โปรงใส เปน 
การปรับตัว ความคิดริเริ่ม เพื่อความสําเร็จ และเปนการแนะแนวใหมีการควบคุมอารมณตนเอง
ปรับเปลี่ยนอารมณและความรูสึกดวยการควบคุมอารมณตนเอง (emotional self-control)  
ความโปรงใส (transparency) การปรับตัว (adaptability) ความสําเร็จ  (achievement) และ
ความคิดริเริ่ม (initiative) เปนกลยุทธและเทคนิคของการคุมอารมณตนเอง (Goleman, 2001) 
   ทักษะทางสังคม: ความสามารถในการจัดการความสัมพันธกับผูอื่นไปในทิศทางที่
ตองการ มีทักษะในการสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่น เปนความสามารถที่รูถึงการรับผิดชอบตอสังคม
ในแงดี และรูจัดการความขัดแยงที่เกิดข้ึน มีความเขาใจสถานการณน้ัน ทักษะทางสังคมจึงเปนเรื่อง
สําคัญ ทําใหบุคคลสามารถรวมทํางานกับผูอื่น เพื่อความสําเร็จในชีวิต (Goleman, 1995)  ทักษะ
ทางสังคมเปนความสามารถในการจัดการความสัมพันธและสรางเครือขาย การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพเปนหลักสําคัญของทักษะทางสังคมทั้งหมด เปนกลยุทธทําใหการมองโลกในแงดีใน 
การสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่นไปในทิศทางที่ตองการอยางมีทักษะในลักษณะความเปนผูนําใน 
การเปลี่ยนแปลงหรือการประสานงานเพื่อทํางานรวมหรือความรวมมือหรือการทํางานเปนทีม และ 
กลยุทธการใหขอมูลและการแนะแนวให เกิดทักษะทางสังคม อันประกอบดวยเทคนิคสําคัญ 
(Goleman, 2001) มองการโลกในแงดี (optimism) การสื่อสาร (communication) การจัดการ
ความขัดแยง (conflict management) ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (change catalyst 
leadership) การเช่ือมตอ (building bonds) การทํางานรวมกันและความรวมมือ  (collaboration 
and cooperation) และการทํางานเปนทีม (team capabilities)  
   การเขาใจความรูสึกผูอื่น: ความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมี 
การตัดสินใจสิ่งใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุ
ความสําเร็จที่ต้ังใจไว การเขาใจความรูสึกผูอื่นจึงเปนเรื่องการรูและเขาใจความตองการของผูอื่น และ
ปรับตัวเขาความรูสึกน้ัน ในการดําเนินการเพื่อความกิจกรรมการงาน เพื่อความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคตนในการดําเนินการใหเปนไปโดยตลอด จึงเปนตัวเช่ือมตอจากภายในไปสูภายนอกใน
การดําเนินการทุกอยาง (Cote & Miners, 2006) การเขาใจความรูสึกผูอื่นเปนความความสามารถใน
การเขาใจและมีผลตออารมณของผูอื่น เปนกลยุทธทําใหเขาใจความรูสึกของผูอื่นเมื่อมกีารตัดสนิใจสิง่
ใด เพื่อความสัมพันธกับบุคคลอื่นและการรวมมือกับบุคคลอื่นในการทํางาน เพื่อบรรลุความสําเร็จที่
ต้ังใจไว และทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ ในการแกปญหาและความขัดแยงหรือใน 
การแกไขปญหาตามสถานการณ อีกทั้งเปนการใหขอมูลและการแนะแนวใหเกิดความรูสึกและ
อารมณในการเขาใจความรูสึกผูอื่น อันประกอบดวยเทคนิคและการดําเนินการ (Goleman, 2001) 
ความสามารถในการอาน (ability to read) ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to 
determine the situations) ความสามารถในการทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability 
to evoke positive and negative emotions states) และความขัดแยงและการเจรจาตอรอง
(conflict/negotiation skills)  
   แรงจูงใจ: แรงผลัดดันจูงใจใหเกิดประโยชน และความสําเร็จในการน้ัน เปน 
การสรางแรงจูงใจตนที่ยึดมั่นในเปาหมายเพื่อประโยชนบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังใจไว แรงจูงใจจึง 
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เปนตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของมนุษย เปนพลังสําคัญของความฉลาดทางอารมณ
จากภายในมาสูภายนอกดวยการกระทําในกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อความสําเร็จตามความมุงหมายแหงชีวิต 
(Goleman, 1998a, 1998b) แรงจูงใจเปนความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของอารมณใน 
ทางลบ อันไดแกความโกรธ ความกลัว ความวิตกกังวล และสามารถดําเนินการอารมณไปในทางบวก 
โดยความพยายามที่จะหาสาเหตุในทางลบ และปรับปรุงไปในทางบวกที่มีประสิทธิภาพ (Salovey, & 
Mayer, 1990) การสรางแรงจูงใจเปนการกระตุนใหตัวเองไดประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่
ชัดเจน แมจะมีทัศคติแนวโนมเอนเอียงทางบวกหรือทางลบ การเรียนรูเปนเครื่องกระตุนใหเปนไปใน
ทางบวกมากข้ึน เปนกลยุทธทําใหมีความมุงมั่นในการขับเคลื่อนสูความสําเร็จ และเปนกลยุทธใหเกิด
แรงจูงใจในความรูสึกและอารมณแรงจูงใจ อันประกอบดวยเทคนิคการดําเนินการ (Goleman, 
2001) การขับเคลื่อนความสําเร็จ (achievement  drive)  และความมุงมั่น (commitment) 
 ดังน้ัน จึงเห็นไดวาความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา
ที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) 
  ประการที่ 3: พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา เปนการแสดงออกทางพฤติกรรม 
การเรียน ทางกริยา อาการ และการปฏิบัติตนดานการเรียน การต้ังใจ ความสนใจในการเรียน เปน
แสดงออกถึงพฤติกรรมการเรียนที่มีคุณภาพการศึกษา อันประกอบสําคัญตอพฤติกรรมการเรียนของ
นักศึกษา คือ 
   ทัศนคติในการเรียน: เปนความรูสึก ความคิดที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่เปนผลมา
จากประสบการณหรือสิ่งแวดลอม ความรูสึก และความคิดดังกลาวเปนไปไดในทางชอบหรือไมชอบ 
เห็นดวยหรือไมเห็นดวย อันมีแนวโนมที่จะใหบุคคลแสดงปฏิกิริยา และกระทําตอสิ่งน้ัน ๆ ทั้งใน 
การสนับสนุนและตอตาน ทัศนคติ การที่เราจะทราบทัศนคติของบุคคลหน่ึงไดก็ตองใชวิธีแปล
ความหมายของการแสดงออก ซึ่งเห็นไดจากทีม่ีทัศนคติเห็นคุณคาในการเรียนเพื่อใชประโยชนในอนาคต 
   แรงจูงใจในการเรียน: เปนตัวเรงเราที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของมนุษย 
เปนสิ่งที่ชวยใหเกิดการจูงใจอันเปนตัวทําใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ การกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดง
พฤติกรรมสูง ซึ่งแรงจูงใจอยูภายใตการควบคุม การรับรู การคาดการลวงหนา ถาคาดวาจะได
ประโยชนจะมีแรงจูงใจในการตัดสินใจกระทําสิ่งน้ันสูง ซึ่งนักศึกษามีแรงจูงใจในการเรียนเพื่อ
ความสําเร็จในชีวิตในหนาที่การงานในอนาคต จะเกิดการกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดงพฤติกรรม 
การเรียนสูง  
   ความวิตกกังวลในการเรียน: ความวิตกในวิชาที่เรียนยอมสงผลตอพฤติกรรมที่
เรียนเกิดความไมมั่นใจตอผลการเรียนจะไมประสบความสําเร็จ หรือวิชาที่เรียนยากไมเขาใจ ทําให
เกิดพฤติการณเรียนมุงทองจําหนังสือจากการเรียนเฉพาะชวงเวลาสอบ ซึ่งวิชาน้ัน ทําใหเกิด
พฤติกรรมการเรียนมีความวิตกกังวล 
   การมีสมาธิตอการเรียน: ความต้ังใจการเรียนกอใหเกิดสมาธิในเรียน การขาด
สมาธิการเรียนตอกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียน เกิดความเบื่อหนาย ไมเขาใจเน้ือหาการเรียน การมี
สมาธิตอการเรียนเปนองคประกอบสําคัญประการหน่ึง ทั้งน้ี การเรียนจะมีประสิทธิภาพตองอาศัย
ความต้ังใจจดจออยูกับการเรียน ความพรอมที่จะเรียน และสนใจในวิชาน้ัน 
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   กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียน: การรวบรวมขอมูลในการเรียน เปนเรือ่งที่
นักศึกษามีความกระตือรือรนในการคนหาความรูและใชเหตุผลโดยการทําความเขาใจกับสิ่งที่เรียน
เปนภาษาตนเอง โดยนําเน้ือหาทั้งหมดมาประมวลเขากัน อยางมีเหตุผล และหาความสัมพันธระหวาง
สิ่งที่เรียนกับประสบการณเดิม เปนพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา  
   ความเลือกเน้ือหาสําคัญ: เปนการเลือกใจความสําคัญและการจดจําเน้ือหาทีส่าํคัญ
เปนทางกอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนสามารถแยกแยะขอที่สําคัญหรือไมสําคัญไดขณะที่เรียน ซึ่ง
กอใหเกิดความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนเฉพาะตัวของนักศึกษาแตละคนที่สงผลตอพฤติกรรม 

ดังน้ัน จึงเห็นไดวาพฤติกรรมการเรียนมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) 

3. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางจิตวิญญาณหลัง 
การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 
 จากผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณหลังการทดลองพบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลัง 
การทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .000) ถึงรอยละ 91.3 (ตารางที่ 4.5) สวนในกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองใน
ความฉลาดทางจิตวิญญาณพบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอ
ความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 
91.4 (ตารางที่  4.7) ช้ีให เห็นวา นักศึกษาที่ เขารวมกิจกรรมมีความเขาใจในความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ กลาวคือ 
 คิดวิจารณญาณ (CET): นักศึกษาเขาใจและรูจักการสังเกต การวิเคราะห และการตีความ
จากการที่ไดเรียนมา โดยการบูรณาการความคิดเปนของตนเองอยางเปนรูปธรรม 
 ความหมายบุคคล (PMP): นักศึกษาสามารถกําหนดเปาหมายในพฤติกรรมการเรียนได 
อยางดี และสามารถสรางเปาหมายชีวิต (create and master a life purpose) และการบูรณาการ
จัดการ (integrative organizing principle) ไดดี 
 การตระหนักรูความจริง: นักศึกษาสามารถวิเคราะหวาวัตถุประสงค หรือเปาหมายชีวิตน้ันมี
อุปสรรคหรือมีปญหาและการวิธีการแกไขปญหาน้ัน การปรับตัวยืดหยุนสถานการณน้ันอยางไรไดเมื่อ
ไดเผชิญกับความจริงในประสบการณน้ัน 
 การเปดกวางจิตสํานึก (CSE): นักศึกษาสามารถมีการเปดจิตสํานึกใหกวาง และความคิด 
เปนกลางในการใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการแกไขปญหาในพฤติกรรม 
การเรียน อีกทั้งการกําหนดแผนการแกไขอุปสรรคและปญหาตามพฤติกรรมการเรียนและการกําหนด
แผนการดําเนินการและกําหนดวันที่จะดําเนินการได 
  ดวยเหตุผลดังกลาวน้ี จึงช้ีใหเห็นวา ในความฉลาดทางจิตวิญญาณในข้ันของการเขาใจ
ความหมายบุคคล (PMP) การเปดกวางจิตสํานึก (CSE) การตระหนักรูความจริง และการคิด
วิจารณญาณ (CET) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองที่ ดีข้ึนกวากอน 
การทดลองและกลุมควบคุม 
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 4. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากลุมทดลองในความฉลาดทางอารมณหลัง 
การทดลองสูงกวากอนทดลองและกลุมควบคุม 

ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
ความฉลาดทางอารมณหลังการทดลองพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลงัการทดลองมี
ผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึง
รอยละ 84.9 (ตารางที่ 4.9) และกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในความฉลาด 
ทางอารมณพบวา ความฉลาดทางอารมณในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของ
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 82.0 (ตารางที่ 
4.11) ช้ีใหเห็นวา นักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมมีความเขาใจในความฉลาดทางอารมณ กลาวคือ 

ตระหนักรูตนเอง (SFA): ในช้ันรวมกิจกรรมนักศึกษาสามารรับรูถึงอารมณตนเองและ
ความรูสึกของผูอื่นไดที่มีผลตอเรียนในการประเมินวิชาที่ตนเรียนวามีจุดออนจุดแข็งอยางไร และปรับ
เขากับสถานการณเรียนรูจากสิ่งที่ไดประเมินาเพื่อขอความรวมมือในการดําเนินการได 

การควบคุมอารมณตนเอง (SFR): นักศึกษาผอนคลายอารมณตนเองจากความวิตกกังวล 
ความผิดหวัง ตกใจ หรือความกลัว ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับ
สถานการณที่เกิดข้ึนเพื่อหาทางแกไข 

ทักษะทางสังคม (SOS): นักศึกษาใหความรวมมือทางสัมพันธภาพ การสรางความรูสึกและ
อารมณ การสรางความคุนเคยกัน และการสรางความไววางใจแสดงใหเห็นวา ไดมองโลกในแงดี 
(optimism) การสื่อสาร (communication)  การจัดการความขัดแยง (conflict management) 
ความเปนผูนํา (leadership) การเปลี่ยนแปลง (change catalyst)  การเช่ือมตอ (building bonds)
การทํางานรวมกันและความรวมมือ  (collaboration   and cooperation) และการทํางานเปนทีม 
(team capabilities)  

การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP): นักศึกษาผูรวมกิจกรรมมีความเขาใจความรูสึกผูอื่นโดย 
การแสดงความเสียใจและการช่ืนชม ดวยการเสนอความเห็น การเสนอแนะ วิธีการแกไขจุดออนและ
จุดแข็งไดทันทีแกนักศึกษาอื่น เปนการช้ีใหเห็นวา เปนความสามารถในการอาน (ability to read) 
ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) ความสามารถ
ทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke positive and negative emotions 
states) และความขัดแยงและการเจรจาตอรอง (conflict/negotiation skills) 

แรงจูงใจ (MOT): นักศึกษาเริ่มมีแรงจูงใจเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวจะเปนแพทย อาจารย 
ตํารวจ เปนตน เปนช้ีใหเห็นวา สมาชิกเริ่มมีการขับเคลื่อนความสําเร็จ (achievement drive) และ
ความมุงมั่น (commitment) 
 ดวยเหตุผลดังกลาวน้ี จึงช้ีใหเห็นวา ในความฉลาดทางอารมณในข้ันของการตระหนักรูตนเอง 
(SFA) การควบคุมอารมณตนเอง (SFR) ทักษะทางสังคม (SOS) การเขาใจความรูสึกผูอื่น (EMP) และ
แรงจูงใจ (MOT) มีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลอง
และกลุมควบคุม 
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5. ทัศนคติในการเรยีน แรงจูงใจในการเรียน ความวิตกกังวลในการเรียน การมีสมาธิตอ
การเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลในการเรียนและการเลือกเน้ือหาสําคัญของกลุมทดลองหลัง
การทดลองมีผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามากกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 

ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมใน
พฤติกรรมการเรียนหลังการทดลองพบวา พฤติกรรมการเรียนในกลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอ
ความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 
84.0 (ตารางที่ 4.13) และกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลองในพฤติกรรมการเรียนใน
กลุมทดลองหลังการทดลองมีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 80.7 (ตารางที่ 4.15) ช้ีใหเห็นวานักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม
มีความเขาใจในพฤติกรรมการเรียนในข้ันของทัศนคติในการเรียน (ATT) เห็นไดจากที่มีทัศนคติเห็น
คุณคาในการเรียนเพื่อใชประโยชนในอนาคต แรงจูงใจในการเรียน (MOL) นักศึกษามีแรงจูงใจใน 
การเรียนเพื่อความสําเร็จในชีวิตในหนาที่การงานในอนาคต จะเกิดการกระตุนจากแรงจูงใจใหแสดง
พฤติกรรมการเรียนสูง ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) ในวิชาที่เรียนยากไมเขาใจ ทําใหนักศึกษา
เกิดพฤติการณเรียนมุงทองจําหนังสือจากการเรียนเฉพาะชวงเวลาสอบ การมีสมาธิตอการเรียน 
(CON) การไมเขาใจเน้ือหาการเรียน นักศึกษามปญหาในครอบครัว หรือการนัดกับคูรักทําใหขาด
สมาธิในการเรียน กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) นักศึกษามีความกระตือรือรนใน 
การคนหาความรูและใชเหตุผลโดยการทําความเขาใจกับสิ่งที่เรียนเปนภาษาตนเอง และการเลือก
เน้ือหาสําคัญ (SMI) นักศึกษาสามารถแยกแยะขอที่สําคัญหรือไมสําคัญไดขณะที่เรียน 
 ดวยเหตุผลดังกลาวน้ีจึงช้ีใหเห็นวา พฤติกรรมการเรียนในข้ันของ ทัศนคติในการเรียน (ATT) 
แรงจูงใจในการเรียน (MOL) ความวิตกกังวลในการเรียน (ANX) การมีสมาธิตอการเรียน (CON) 
กระบวนการรวบรวมขอมูลการเรียน (INP) และการเลือกเน้ือหาสําคัญ (SMI) มีผลตอพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลองที่ดีข้ึนกวากอนการทดลองและกลุมควบคุม 

6. ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีผลตอ
พฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษาในกลุมทดลอง 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลในความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมการเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมการเรียนมีผลตอพฤติกรรมในการเรียนของนักศึกษากอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลผันแปรตอความแตกตางตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน
กลุมทดลองทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .000) ถึงรอยละ 94.8  (ตารางที่ 4.17) น้ันมีผล
จากการเขากิจกรรมการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรม 
การเรียน กลาวคือ  

ครั้งที่ 1 การตระหนักรูตนเอง: ในข้ันน้ีสมาชิกแตละคนการแสดงความรูสึกและอารมณใน
พฤติกรรมการเรียนของตนเองใหผูรวมกิจกรรมคนอื่นฟง การแสดงความรูสึกและอารมณใน
พฤติกรรมการเรียน โดยมีความเช่ือมั่นในการเรียน และประเมินตนเองวาสามารถศึกษาใหจบ
หลักสูตร ตามที่นักศึกษาเขารวมกิจกรรมกลาวตอนหน่ึงวา “ผมรูตัววาเรียนไมเกง แตผมจะขยันดู



 

 

 

95

หนังสือและใกลกลุมเพื่อนที่เกงกวาหรือไมเขาใจจะใหชวยอธิบายเน้ือหาที่ไมเขาใจได ทําใหเช่ือมั่นวา
สามารถศึกษาใหจบหลักสูตรได” แสดงใหเห็นวานักศึกษาผูเขารวมกิจกรรมความสามารถรับรูถึง
อารมณ ความรูสึกตนเอง และผลสะทอนของความรูสึกของผูอื่น มีความตระหนักรูตนเองเพื่อรูถึง
อารมณ และความรูสึกของผูอื่นที่มีผลตอการเรียน ในการประเมินตระหนักรูจุดออน จุดแข็ง ขอบเขต
ของความรูสึก อารมณ เพื่อปรับเขากับสถานการณแวดลอม จากสิ่งที่ไดประเมินตน เพื่อขอความ
รวมมอืในการดําเนินการตามเปาหมาย 

ครั้งที่ 2 การควบคุมอารมณตนเอง: ผูวิจัยจัดใหนักศึกษาสรางสัมพันธภาพ การสราง
ความรูสึกและอารมณ การสรางความคุนเคยกัน และการสรางความไววางใจ และใชกลยุทธและ
เทคนิคการควบคุมอารมณตนเอง (emotional self-control) ความโปรงใส (transparency)  
การปรับตัว (adaptability) ความสําเร็จ (achievement) และความคิดริเริ่ม (initiative) ทําใหมี 
การควบคุมอารมณตนเอง เพื่อการผอนคลายอารมณและความรูสึกตนเองจากความวิตกกังวล  
ความเศราโศก ความเครียด เพื่อความใหความรูสึกและอารมณที่โปรงใส เปนการปรับตัว และ
ความคิดริเริ่ม เพื่อความสําเร็จเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเรียน ดวยการดําเนินการใหนักศึกษารวมกันฝก
หยุดน่ิงไลความคิดตาง ๆ ออกจากสมอง ใหนับ 1-20 หายใจลึกๆ ทําใจสบาย ไรกังวล ความเศรา 
และความเครียด ใหสมาชิกสรางความรูสึกและอารมณถึงสภาพความภาคภูมิใจเมื่อไดจบการศึกษาจะ
ไดการยกยองวาเปนบุคคลผุมีความรูความสามารถ  

ผูวิจัยพบวานักศึกษาไดผอนคลายอารมณตนเองจากความวิตกกังวล ความผิดหวัง ตกใจ 
หรือความกลัว ความรุนแรง ความตึงเครียดที่เผชิญหนา และปรับตัวเขากับสถานการณที่เกิดข้ึนเพื่อ
หาทางแกไข โดยนักศึกษาสวนใหญมีสมาธิต้ังสติมีแนวความคิดใหมในการดําเนินการวางแผน
การศึกษาในอนาคตได ซึ่งมีความรู ความสามารถในการควบคุมสถานการณของตนเอง คนที่มี
ความคิดริเริ่มจะดําเนินการในเปาหมายที่คาดหวังไวตามเปาหมายโดยไมลังเลหรือชักชาใน 
การดําเนินการ เพื่อสรางสิ่งที่ดีกวาในอนาคตขางหนาได ดังปรากฏตามคํากลาวของสมาชิกกลุม 
ตอนหน่ึงวา “การไมสนใจเรียนทําใหสอบไมผาน” หรือ “จําตองวางแผนการเรียนใหมากข้ึน” 

ครั้งที่ 3 ทักษะทางสังคม: ผูวิจัยไดจัดใหใหขอมูลและแนะแนวเกี่ยวกับการทําความรูสึกและ
อารมณในการมองโลกในแงดีเพื่อเปนทางการสื่อสารความสัมพันธกับผูอื่นในทิศทางที่ตองการอยางมี
ทักษะในพฤติกรรมการเรียน เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง หรือการประสานงานรวมหรือการทํางานเปน
ทีม โดยใหนักศึกษารวมกันทํางานเปนทีมในกลุมรวมกิจกรรมแสดงความคิดเห็นการไมเขาใจวิชาที่
สอน หรืองานที่อาจารยมอบหมาย และใหกลุมรวมกิจกรรมรวมกันแสดงความคิด การเสนอแนะ
รวมทั้งผลดีผลเสีย อธิบาย การแกไขปรับปรุง การติดตอสื่อสารกับผูรูในวิชาน้ัน ๆ เพื่อใหเกิด 
ความเขาใจในวิชาน้ัน ๆ การเปลี่ยนแปลงวิธีการใหม อีกทั้งใหสมาชิกรวมกัน 
 จากการศึกษาพบวา นักศึกษาไดใหความรวมมือทางสัมพันธภาพ การสรางความรูสึกและ
อารมณ การสรางความคุนเคยกัน และการสรางความไววางใจ ซึ่งสมาชิกกลุมมีความเขาใจเปนอยางดี 
แสดงใหเห็นวา กลุมสมาชิกไดมองโลกในแงดี  (optimism) การสื่อสาร (communication)   
การจัดการความขัดแยง (conflict management) ความเปนผูนํา (leadership) การเปลี่ยนแปลง 
(change catalyst) การเช่ือมตอ (building bonds)การทํางานรวมกันและความรวมมือ  
(collaboration and cooperation) และการทํางานเปนทีม (team capabilities)  
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ครั้งที่ 4 การเขาใจความรูสึกผูอื่นและแรงจูงใจ: ผูวิจัยใหขอมูลและแนะแนวเกี่ยวกับความ
เขาใจความรูสึกผูอื่น การสรางความรูสึกและอารมณในทางบวก เชน ดีใจ ยกยอง หรือสรางความรูสึก
และอารมณในทางลบ เชน เสียใจ เห็นใจ เปนตน เพื่อการแกไขปญหา หรือปรับเขากับสถานการณใน
พฤติกรรมการเรียน เชน เพื่อสอบไมผานวิชาที่เรียน ใหความเห็นอกเห็นใจ ใหกําลังใจ สวนที่สอบได 
ใหแสดงความยินดีดีใจหรือใหการยกยอง เปนตน จากน้ันใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเรียนในการเขาใจความรูสึกผูอื่นที่ผานมา โดยใหสมาชิกแตละคนกลาวถึงวิชาที่สอบตก 
และใหกลุมสมาชิกแสดงความเห็นอกเห็นใจ ใหกําลังใจ การเสนอแนะ วิธีการแกไข อีกทั้งใหนักศึกษา
แตละคนกลาวถึงวิชาที่สอบผานและใหกลุมสมาชิกแสดงความช่ืนชม ยกยองผลการเรียน และให
ช้ีใหเห็นถึงวิธีการที่ไดผลการเรียนที่ดีแกสมาชิกอื่น ตอจากน้ัน ผูวิจัยไดจัดใหสมาชิกแสดงความ
คิดเห็นเสนอแนะแรงจูงใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนเพื่อเสริมแรงขับเคลื่อนในพฤติกรรมการเรียน
ใหสําเร็จการศึกษา และผลสําเร็จในการสําเร็จการศึกษา 
 ผลจากการเขารวมกิจกรรมพบวา ผูรวมกิจกรรมมีความเขาใจความรูสึกผูอื่นโดยการแสดง
ความเสียใจและการช่ืนชม ดวยการเสนอความเห็น การเสนอแนะ วิธีการแกไขจุดออนและจุดแข็งได
ทันทีแกสมาชิกอื่น เปนการช้ีใหเห็นวา เปนความสามารถในการอาน (ability to read) 
ความสามารถในการตรวจสอบสถานการณ (ability to determine the situations) ความสามารถ
ทําใหเกิดสภาวะอารมณเชิงบวกและลบ (ability to evoke positive and negative emotions 
states) และความขัดแยงและการเจรจาตอรอง (conflict/negotiation skills) นอกจากน้ี นักศึกษา
เริ่มมีแรงจูงใจเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวจะเปนแพทย อาจารย ตํารวจ เปนตน เปนช้ีใหเห็นวานักศึกษา
เริ่มมีการขับเคลื่อนความสําเร็จ (achievement drive) และความมุงมั่น (commitment) แลว   
 ครั้งที่ 5 การคิดวิจารณญาณ: ผูวิจัยจัดใหขอมูลและแนะแนวการสังเกต การตีความ  
การไตรตรอง และการวิเคราะหขอสรุปในพฤติกรรมการเรียน มิใชการทองจําอยางเดียว โดยให
สมาชิกรูจักการสังเกต การวิเคราะห และการตีความจากการที่ไดเรียนมา โดยการบูรณาการความคิด
เปนของตนเองอยางเปนรูปธรรมใหฟง ตอจากน้ันผูวิจัยใหสมาชิกแสดงความเห็นจากพฤติกรรม 
การเรียน และวิเคราะหเน้ือหาเปนของตนเองและใหสมาชิกอื่นแสดงความคิดเห็น วิเคราะห  
บูรณาการเจาะลึกในเน้ือหาที่ไดฟงมาในแตละคน เพื่อใหไดขอสรุปเน้ือหาที่เปนรูปธรรม 

จากการศึกษาพบวา สามารถวิเคราะหบูรณาการเจาะลึกในเน้ือหาตนเองตามที่ไดศึกษามา 
และสามารถใหความคิดเห็นวิเคราะห บูรณาการเจาะลึกในเน้ือหาของสมาชิกอื่นอยางกวางขวาง 
ช้ีใหเห็นวา สมาชิกมีการสังเกต (observations) การตีความ (interpretation) การคิดไตรตรอง 
(critical thinking) และการวิเคราะหใหขอสรุป (analyze the issues and come to 
conclusions) เปนอยางดีอยางเปนรูปธรรม 

ครั้งที่ 6 การสรางความหมายบุคคล และการตระหนักรูความจริง : ผูวิจัยเสนอแนะให
นักศึกษากําหนดเปาหมายในพฤติกรรมการเรียนวา สมาชิกกําหนดแผนการเรียนอยางไร จากน้ัน
ผูวิจัยจัดใหสมาชิกกําหนดเปาหมายในชีวิตวา เมื่อไดสําเร็จการศึกษาแลว มีเปาหมายชีวิตอยางไร  
ผลจากการเขารวมกิจกรรมพบวา นักศึกษาแตละสามารถกําหนดเปาหมายในพฤติกรรมการเรียนได
อยางดี เปนการช้ีใหเห็นวา สมาชิกสามารถสรางเปาหมายชีวิต (create and master a life 
purpose) และการบูรณาการจัดการ (integrative organizing principle) ไดดี ตอจากน้ัน ผูวิจัยได
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เสนอแนะใหนักศึกษาไดตระหนักรูความจริงและจัดใหสมาชิกวิเคราะหวาวัตถุประสงค หรือเปาหมาย
ชีวิตน้ันมีอุปสรรคหรือมีปญหาอยางไร และเมื่อสมาชิกไดรูความจริงแลว จะมีการปรับตัวยืดหยุน
สถานการณน้ันอยางไร อีกทั้งคาดวามีแผนการดําเนินการใหเปนจริงอยางไร โดยใหสมาชิกแสดง
ความเห็นการวิเคราะหพิจารณา และสามารถอื่นเสนอความเห็นวิเคราะหปญหาและวิธีการแกปญหา 
 จากการเขารวมกิจกรรมพบวา นักศึกษาสามารถวิเคราะหวาวัตถุประสงค หรือเปาหมายชีวิต
น้ันมีอุปสรรคหรือมีปญหาและการวิธีการแกไขปญหาน้ัน การปรับตัวยืดหยุนสถานการณน้ัน อีกทั้ง
การคาดวามีแผนการดําเนินการใหเปนจริงไดเปนอยางดี แสดงใหเห็นวาเปนมิติทางจิตวิญญาณ
(spiritual dimension) เปนการช้ีใหเห็น สมาชิกไดตระหนักรูเชิงลึก (deeper awareness) การรับรู
ความจริง (genuine perceptions of truth) การยืดหยุนปรับตัว (flexible) และการดําเนินการให
เปนจริงดวยตนเอง (self-actualization) 
 ครั้งที่ 7 การเปดกวางจิตสํานึก: ผูวิจัยจัดใหขอมูล และตัวอยาง การแนะแนวเทคนิคใหมีการ
เปดจิตสํานึกใหกวาง และความคิดเปนกลางในการใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ใน
การแกไขปญหาในพฤติกรรมการเรียน และผูวิจัยจัดใหนักศึกษากําหนดแผนการแกไขอุปสรรคและ
ปญหาตามพฤติกรรมการเรียน อีกทั้งใหสมาชิกกําหนดแผนการดําเนินการและกําหนดวันที่จะ
ดําเนินการน้ัน และนักศึกษาอื่นรวมกันสรุปในเรื่องการเปดกวางจิตสํานึกในพฤติกรรมการเรียนน้ัน 
 จากการเขารวมกิจกรรมพบวา นักศึกษาสามารถมีการเปดจิตสํานึกใหกวาง และความคิด
เปนกลางในการใชเหตุผลและการตัดสินใจ เพื่อการเผชิญหนา ในการแกไขปญหาในพฤติกรรม 
การเรียน อีกทั้งสมาชิกกําหนดแผนการแกไขอุปสรรคและปญหาตามพฤติกรรมการเรียนและ 
การกําหนดแผนการดําเนินการและกําหนดวันที่จะดําเนินการไดอยางกวางขวาง ช้ีใหเห็นวา นักศึกษา
ไดเปดจิตสํานึกใหกวาง โดยมีจิตสํานึกการรอบรู (cosmic consciousness) จิตสํานึกบริสุทธ์ิ  
(pure consciousness) การแกไขปญหา (problem-solving) การตัดสินใจและการใหเหตุผล 
(decision-making and reasoning) และการเผชิญหนา (confrontation) ไดเปนอยางดี 
 ครั้งที่ 8 การทบทวนและยุติการเขารวมกิจกรรม: ผูวิจัยไดดําเนินใหการทบทวนสิ่งที่ไดเขา
รวมกิจกรรมมา และผูวิจัยไดใหคําปรึกษาใหการสนับสนุนใหกําลังใจและสรางความเช่ือมั่นใน
พฤติกรรมการเรียนดวยความฉลาดทางอารมณและความฉลาดทางจิตวิญญาณ เพื่อใหผูเขารวม
กิจกรรมนําไปใชในทางปฏิบัติที่เปนจริงไดอยางเปนรูปธรรมย่ิงข้ึน กอนการยุติการเขารวมกิจกรรม 

ดวยเหตุผลดังกลาวน้ี จึงช้ีใหเห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและ
พฤติกรรมในการเรียนในกลุมทดลองมีผลพฤติกรรมพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาดีกวากอน
ทดลองและกลุมควบคุม 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 
  1.1 การนําความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน
มาเผยแพรและประยุกตใชในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในสถาบันศึกษา 
  สถาบันการศึกษาไมวาจะเปนโรงเรียน วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยตาง ๆ ลวนเปน
สถาบันที่สงเสริมและพัฒนาองคความรูในดานตาง ๆ แกผูมาศึกษา เมื่อไดสําเร็จการศึกษาแลว
สามารถประกอบอาชีพในการดํารงชีวิตได จึงมีความสําคัญในระดับบุคคล สังคมและประเทศไทย จึง
เสนอแนะใหสถาบันการศึกษาตาง ๆ นําในเรื่องความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ
และพฤติกรรมการเรียนมาเผยแพรและประยุกตใชในพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในสถาบัน
ศึกษา เพื่อการพัฒนาในดานความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรม 
การเรียนของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน อีกทั้งสามารถนําเอาหลักการตาง ๆ เหลาน้ีไป
ประยุกตใชในชีวิตจริงเมื่อไดสําเร็จการศึกษาแลว  
  1.2 การนําความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน
มาบรรจุเปนหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงในสถาบันศึกษา 
 ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมีความสําคัญ
ตอการเสริมสรางและการพัฒนาองคความรูตาง ๆ จึงเสนอแนะใหนําความฉลาดทางจิตวิญญาณ  
ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนมาบรรจุเปนหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชาใด
วิชาหน่ึงในสถาบันศึกษา เพื่อใหนักศึกษาในสถาบันไดมีโอกาสในการพัฒนาในดานความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียน อีกทั้งเปนประโยชนนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันเมื่อไดสําเร็จการศึกษาได  
  1.3 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาเผยแพรใช
ในดานการดํารงชีวิต 
  ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนแรงขับเคลื่อนพลังแหงจิตใหปรากฏเปนรูปธรรมใน
ความเปนจริงข้ึนแหงการดํารงชีวิตเปนตัวตนของมนุษย ซึ่งมนุษยแตละคนมีแรงขับเคลื่อนพลังแหง 
จิตวิญญาณ (spiritual impulse) ที่ไมเหมือนกัน จึงทําใหวิถีการดํารงชีวิตของแตละบุคคลแตกตาง
กันไปดวย ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงสามารถนํามาใชประโยชนในชีวิตจริงใหปรากฏผลเปน
รูปธรรมไดจริง (Zohar & Marshall, 2000) ซึ่งจากผลงานการวิจัย (Alex & Ajawani, 2011) ใน
เรื่อง“ความสุขในชีวิตสมรสเปนหนาที่ของความฉลาดทางจิตวิญญาณ” (marital happiness and 
the function of spiritual intelligence) พบวา ความฉลาดทางจิตวิญญาณอยูในระดับสูง มีผลตอ
ความสุขในชีวิตสมรสมาก และจากผลงานวิจัย (Moosa & Ali, 2011) ในเรื่อง ความสัมพันธ 
การอบรมเลี้ยงดู และความฉลาดทางจิตวิญญาณ พบวา การอบรมเลี้ยงดูมีผลความฉลาดทางจิต
วิญญาณ 
 นักจิตวิทยา (Rossiter, 2006) เห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีอยูในตัวบุคคลเปน
ตนทุนทางจิตวิญญาณที่สามารถพัฒนานํามาใชเกิดประโยชนในการดํารงชีวิติได ดวยการพัฒนาความ
ฉลาดทางจิตวิญญาณมาประยุกตใชในการดํารงชีวิตประจําวันของมนุษย 
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  1.4 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาเผยแพรใช
ในดานพฤติกรรมการทํางาน 
  ความฉลาดทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธตอการดํารงชีวิตในวิเคราะหไตรตรอง การมี
วัตถุประสงคในการทํางาน การต้ังเปาหมายชีวิต ซึ่งจากการศึกษาวิจัย (Rashvand & Bahrevar, 
2013) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทํางานของสมาชิก
องคกร ซึ่งผูบริหารควรจัดใหมีการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณแกสมาชิกองคกรใน 
ดานพฤติกรรมการทํางานของลูกจางใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึนได ทั้งน้ี ความฉลาดทางจิตวิญญาณได
รวมทั้งความฉลาดทางอารมณ และความฉลาดทางปญญา ในการพัฒนาบุคคลใหมีการเปลี่ยนแปลง
ทางพฤติกรรมของสมาชิกในองคกร (Deslauroers, 2000)  
  นอกจากน้ี ตนทุนทางจิตวิญญาณไดถูกนําไปประยุกตใชในการคัดเลือกพฤติกรรมและ
บุคลิกภาพของบุคลากรในองคกร เพื่อผลสําเร็จขององคกรมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน อีกทั้งไดนํา
ตนทุนทางจิตวิญญาณมาประยุกตใชในการพัฒนาดานพฤติกรรมการทํางานของสมาชิกขององคกร 
อีกดวย (Deslauroers, 2000) 
  1.5 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาเผยแพรใช
แกผูเยาวหรือวัยรุน 
  ผูเยาวและวัยรุนเปนวัยที่อยูในชวงการเปลี่ยนแปลงมิติทางจิตวิญญาณ นักจิตวิทยา 
(Rossiter, 2006) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณมีอยูในตัวบุคคลที่สามารถพัฒนานํามาใชเกิด
ประโยชนในการพัฒนาความความฉลาดทางวิญญาณและความฉลาดทางอารมณแกผูเยาวและวัยรุน
ได ซึ่งการประยุกตความความฉลาดทางวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาใช ยอมนําไปสู 
การพัฒนาเสริมสรางความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณแก เยาวชน  
เปนการเสริมสรางทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาในการดํารงชีวิตอยางย่ิง  
  การพัฒนาความฉลาดทางจิตวิทยาแกผูเยาวหรือวัยรุน ซึ่งเปนวัยการเรียนรูและ 
การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมและบุคลิกภาพเปนการเสริมสรางความฉลาดทางจิตวิญญาณใน 
การสรางสรรคตนทุนทางจิตวิญญาณในการดํารงชีวิต 
  1.6 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาเผยแพรใช
ในการเปลี่ยนพฤติกรรมและบุคลิกภาพ 
  นักจิตวิทยา (Zohar & Marshall, 2000) เห็นวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
(spiritual intelligence) หรือ “SQ” เปนความฉลาดที่ทําใหบุคคลสามารถแยกแยะในการประเมิน
การกระทําแหงตน การแกไขปญหา การตอบปญหาในการดําเนินชีวิต ทําใหบุคคลสามารถแกไข
ปรับเปลี่ยนกฎเกณฑที่ตายตัวดวยวิธีการใหมอยางมีขอบเขตและเหมาะสมในการสรางคุณคาชีวิตแหง
ตน (self value) ความฉลาดทางจิตวิญญาณจึงเปนตัวแทนสวนตนของบุคคล (self) เปนที่รวมแหลง
พลังงานทั้งหมดของบุคคลอันกอใหเกิดการจินตนาการ ความคิดสรางสรรค ความเขาใจในเหตุผล 
และคุณคาชีวิต ซึ่งความเปนตัวตนของบุคคล  
  ดังน้ัน การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณไปใช จึงเปนในการเปลี่ยนพฤติกรรม
และบุคลิกภาพแหงตนในการดํารงชีวิตในการปรับเปลี่ยนกฎเกณฑที่ตายตัวดวยวิธีการใหมที่ดีกวา
เหมาะสมการการสรางคุณคาชีวิตแหงตน 
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  1.7 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาเผยแพรใช
ในการสรางสรรคองคความรูใหมหรือนวัตกรรมใหม 
  การพัฒนาความฉลาดทางจิตวิทยาในความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาด 
ทางอารมณ เปนประโยชนทางจิตวิทยาและนักจิตวิทยา สามารถนําไปใชในกิจกรรมดานอื่น ๆ เพื่อ
สรางองคความรูใหมหรือสรางนวัตกรรมอื่น ๆ ข้ึนใหม ซึ่งจากการศึกษาวิจัย (Chin, Raman, Yeow 
& Eze, 2012) พบวาความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ เปนการสรางสรรค
ความคิด องคความรูใหม และนวัตกรรมใหมที่ทําใหประสบความสําเร็จของผูประกอบการตาง ๆ  ทั้งน้ี 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณเปนความฉลาดภายใตพลังจิตในระบบประสาทของสมองภายในเปน
ศูนยกลางของเชาวหรือความฉลาดแสดงออกถึงการเปนตัวตนมนุษยที่ใชแกปญหาในการดํารงชีวิต 
กอใหเกิดการสรางสรรค การเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ การปรับเปลี่ยนสถานการณ พฤติกรรมการคิด 
การเรียนรู ความรูสึก ความเขาใจ และความเห็นอกเห็นใจ เปนคุณคาชีวิต  (Zohar & Marshall, 
2000) ซึ่งสิ่งเหลาน้ีกอใหเกิดองคความรูใหมหรือนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนที่ดีกวา 
  สวนความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณ
ตนเองและความรูสึกผูอื่น เปนการจัดการควบคุมอารมณตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับตน เพื่อสราง
แรงจูงใจแกตนเองในการบริหารจัดอารมณหรืออารมณที่เกิดจากความสัมพันธตาง ๆ ได (Goleman, 
1998a) ซึ่ง ความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาดทางอารมณ จึงสามารถนํามาประยุกตใชเพื่อ
สรางองคความรูใหมหรือสรางนวัตกรรมอื่น ๆ ข้ึนใหม 
  1.8 การศึกษาวิจัยในอนาคตเพื่อประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาด
ทางอารมณมาใชในดานอื่น ๆ  
  จากขอคนพบดังกลาวน้ี ใหมีการเผยแพรและจัดใหมีการพัฒนาความฉลาด 
ทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในสถานศึกษาหรือ
สถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งเปนการเสริมสรางคุณภาพการศึกษาในระดับชาติ ทั้งน้ี 
ขอคนพบจากการวิจัยน้ี เปนองคความรูใหม และเปนนวัตกรรมใหมที่สามารถนําไปปรับใชกับ 
ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน เพื่อปรับระดับการเรียนของ
นักศึกษาไดอยางมีประสิทธิย่ิงข้ึน และสามารถนําไปปรับใชควบคูกับการใหคําปรึกษาแบบกลุม  
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณ พฤติกรรมการเรียน เพื่อปรับระดับ
การเรียนของนักศึกษา และเปนประโยชนจิตวิทยาและนักจิตวิทยา สามารถนําไปใชในกิจกรรม 
ดานอื่น ๆ เพื่อพัฒนา ความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาดทางอารมณแกประชาชนทั่วไปทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสังคมและของชาติ นอกจากน้ี ขอคนพบจาก
การวิจัยน้ี สามารถนําไปประยุกตใชกับการพัฒนาความฉลาดทางจิตวิญญาณ และความฉลาด 
ทางอารมณ เพื่อสรางนวัตกรรมอื่น ๆ ข้ึนใหมอันเปนประโยชนแกสังคมและประเทศชาติ  
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 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาใชในดาน 
การดํารงชีวิต 
  2.2 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมามาใชใน 
ดานพฤติกรรมการทํางาน 
  2.3 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาใชแกผูเยาว 
หรือวัยรุน 
  2.4 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาใชใน 
การเปลี่ยนพฤติกรรมและบุคลิกภาพ 
  2.5 การประยุกตความฉลาดทางจิตวิญญาณและความฉลาดทางอารมณมาใชใน 
การสรางสรรคองคความรูใหมหรือนวัตกรรมใหม 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามคัดเลือกกลุมประชากรเปาหมายท่ีสมัครใจเขารวมกิจกรรม 
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แบบสอบถามคัดเลือกกลุมประชากรเปาหมาย 
 

 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามคัดเลือกกลุมประชากรเปาหมายเฉพาะนักศึกษาที่มีผลการเรียน 

(เกรด) ตํ่ากวา 2 และสมัครใจเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความฉลาด
ทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากอนทําการสุมกระจาย (randomized 
assignment) แยกเปน 2 กลุม ไดแกกลุมทดลองจํานวน 20 คน และกลุมควบคุมจํานวน 20 คน มา
เปนหนวยวิเคราะหเพื่อเก็บขอมูลจากการทดลอง โดยใหนักศึกษาตอบคําถามดังตอไปน้ี  
 

1. ทานเปนนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร สาขา......................................................................... 
2. ทานมีผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย) ลาสุด................................................................................ 
3. ทานประสงคเขารวมกิจกรรมพัฒนาตามโปรแกรมความฉลาดทางจิตวิญญาณ ความ

ฉลาดทางอารมณ และพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
 ใช    ไมใช 

4. การเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมดังกลาวโดยความสมัครใจ 
     ใช    ไมใช 

5. การเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมดังกลาว ทานมีความคิดเห็นวา..................................... 
................................................................................................................................................................
...............…………………………………………………………………….................................................…….. 

 
(ที่มา: ประยุกตจากผลงานวิชาการของ Lairson, Harrist, Martin, Ramby, Rustin & Swint, 1996) 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการวิจัย 
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คําช้ีแจง  
แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาคนควาวิจัยในเรื่อง ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 

ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย และนําขอคนพบไป
ประยุกตใชทางปฏิบัติในการพัฒนาและการประยุกตใชระดับการเรียนของนักศึกษา ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอตัวทานเองและสังคมโดยรวม โปรดกรุณาใหขอมูลตามความเปนจริง ผูวิจัยจะถือเปน
ความลับไมนําไปเปดเผยทั้งสิ้น 

 
สวนท่ี 1: ระดับการเรียนของนักศึกษา 

กรุณาตอบคําถามโดยใสเครื่องหมาย   ในชองขางลาง 
 
ทานเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม คณะศึกษาศาสตร ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
ดังน้ี 
 1. เพศ 
   1. ชาย   2. หญิง 

2. ทานมีคะแนนเฉลี่ยปลายปของการศึกษา (GPA) ในระดับ........................................... 
 
 
 
สวนท่ี 2: ความฉลาดทางจิตวิญญาณ  

กรุณาตอบคําถามทุกขอตามพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นโดยใสเครื่องหมาย  ในชองขางลางท่ี
ทานเห็นวาถูกตองตามความจริง 
 

ลําดับ ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ไมจริง
ทั้งหมด 

เปนจริง
อยูบาง 

คอนขาง
จริง 

เปนจริง
มาก 

เปนจริง
ที่สุด 

1. CET1 ฉันตั้งคําถาม หรือคิดวิเคราะหความ
เปนจริงของธรรมชาติบอยครั้ง 

     

2. CET2 ฉันใชเวลาในการคิดหรือวิเคราะห
เหตุผลและเปาหมายในการเรียน 

     

3. CET3 ฉันสามารถคิดและวิเคราะหในส่ิงที่
เกิดขึ้นหลังความตาย 

     

4. CET4 ฉั น มี แ นวค ว ามคิ ด ของต น เ อ ง 
เก่ียวกับชีวิต การเรียน ความเปน
จริง และการดํารงชีวิตอยู 
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ลําดับ ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ไมจริง
ทั้งหมด 

เปนจริง
อยูบาง 

คอนขาง
จริง 

เปนจริง
มาก 

เปนจริง
ที่สุด 

5. CET5 ฉั น คิ ด แ ล ะ ตี ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง 
เหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิตตนเอง 

     

6. CET6 ฉันคิดและวิเคราะหความสัมพันธ 
ระหวางมนุษย และส่ิงธรรมชาต ิ

     

7. PMP1 ฉันสามารถตีความหมาย  และ
เปาหมายในชีวิตที่ชวยใหปรับตัวเขา
กับสถานการณตึงเครียดได 

     

8. PMP2 ฉันสามารถกําหนดเปาหมายหรือ
เหตุผลสําหรับชีวิตตนเอง 

     

9. PMP3 เ ม่ื อป ร ะส บคว ามล ม เ ห ลวฉั น
สามารถที่จะคิดหาทางออกได 

     

10 . PMP4 ฉันสามารถที่ตัดสินใจใหเปนไปตาม
เปาหมายชีวิตตนเองได 

     

11. PMP5 ฉันสามารถกําหนดเปาหมายตาม
ประสบการณในชี วิตประจําวัน
ตนเองได 

     

12. PMP6 ฉันสามารถใชการตีความหมายใน
เหตุการณที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางออก
แกปญหาได 

     

13. TRA1 ฉันรูสึกตนเองอยู เสมอวากําลังทํา
อะไร 

     

14. TRA2 มันเปนเรื่องยากสําหรับฉันที่จะ รับรู
ส่ิงอ่ืนนอกจากการรับรูทางกาย 

     

15. TRA3 ฉันกําหนดเปาหมายในชีวิตดวย
ตนเอง 

     

16. TRA4 ฉันมีวิธีการเชื่อมตอความสัมพันธ
ระหวางตนเองและคนอ่ืน ๆ เปน
อยางด ี
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ลําดับ ความฉลาดทางจิตวิญญาณ 
ไมจริง
ทั้งหมด 

เปนจริง
อยูบาง 

คอนขาง
จริง 

เปนจริง
มาก 

เปนจริง
ที่สุด 

17. TRA5 ฉันเขาใจสภาพการดํารงชี วิตเปน
อยางดี  

     

18. TRA6 การเข าใจสภาพชี วิตทํา ใหฉัน มี
ความรูสึกเปนกลาง 

     

19. CSE1 ฉันสามารถที่ เขาถึงสภาวะที่ มีสติ
และการรับรูมากขึ้น 

     

20. CSE2 ฉันสามารถควบคุมการมีสติและการ
รับรูมากขึ้น 

     

21. CSE3 ฉันสามารถแยกแยะความถูกตอง
อยางอิสระ ระหวางการมีสติหรือ 
การรับรู 

     

22. CSE4 ฉันมีสติหรือการรับรูมากขึ้น ทําให
สามารถหาทางออกของปญหาหรือ
ทางเลือกที่ชัดเจนมากขึ้น 

     

23. CSE5 ฉันมีสติหรือการรับรูมากขึ้น ทําให
สามารถรูถึงอารมณ บุคลิกภาพของ
คนอ่ืน ๆ  

     

24. CSE6 ฉันมีวิธีการที่ทําใหมีสติและการรับรู
ม า ก ขึ้ น เ พื่ อ แ ก ไ ข ป ญ ห า แ ล ะ
สถานการณที่เกิดขึ้นได 
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สวนที่ 3: ความฉลาดทางอารมณ 
กรุณาตอบคําถามทกุขอตามพฤติกรรมที่เกิดข้ึนโดยใสเครื่องหมาย  ในชองขางลางทีท่าน

เห็นวาถูกตองตามความจรงิ 
 

ลําดับ ความฉลาดทางอารมณ 
ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 

เห็นดวย
อยูบาง 

ทั้งเห็น
ดวยและ
ไมเห็น 

เห็นดวย 
เห็นดวย
อยางย่ิง 

1. SFA1 ฉันรูสึกตนเองเม่ือพูดเก่ียวกับปญหา
สวนตัวใหผูอ่ืนฟง 

     

2. SFA2 ฉันประเมินเหตุการณสําคัญในชีวิตอีก
ครั้งวาส่ิงใดสําคัญและไมสําคัญสําหรับ
ฉัน 

     

3. SFA3 อารมณความรูสึกเปนสวนหน่ึงที่ทําให 
ชีวิตของฉันมีชีวิตที่คุมคา 

     

4. SFA4 ฉันรูอารมณตนเองเม่ือไดติดตอสัมผัส
กับผูอ่ืน 

     

5. SFA5 ฉันรูอารมณตนเองทําใหปรับเขากับ
ผูอ่ืนได  

     

6. SFA6 เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวา
เกิดอะไรขึ้นกับฉัน 

     

7. SFR1 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอารมณ
ตนเอง ฉันควบคุมอารมณได 

     

8. SFR2 ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริง
ของปญหาโดยไมคิดเองตามใจ
ชอบ 

     

9. SFR3 ฉันรู ว าทํ า ไมอารมณของ ฉัน 
เปลี่ยนไป 

     

10. SFR4 เมื่อทําสิ่งใดไมสําเร็จ ฉันรูสึกหมด
กําลังใจ 
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ลําดับ ความฉลาดทางอารมณ 
ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 

เห็นดวย
อยูบาง 

ทั้งเห็น
ดวยและ
ไมเห็น 

เห็นดวย 
เห็นดวย
อยางย่ิง 

11. SFR5 ฉันยอมรับในสิ่งที่ผูอื่นทําตางจาก
ที่ฉันคิด 

     

12. SFR6 ฉันใชอารมณความรูสึกที่ดีในการ
ชวยตัวเองใหมีความพยายาม ใน
การเผชิญกบัอุปสรรค 

     

13. SOS1 ฉันเสนอตัวเองเพื่อใหเกิดความ
ประทับใจที่ดีกับคนอื่นๆ 

     

14. SOS2 ฉันลําบากใจเมือ่ตองอยูกับคน
แปลกหนาหรือคนที่ไมคุนเคย 

     

15. SOS3 ฉันทนไมไดเมื่อตองอยูในสงัคมที่
มีกฏระเบียบขัดกบัความเคยชิน
ของฉัน 

     

16. SOS4 เมื่อไมเห็นดวยกับผูอื่น ฉัน
สามารถอธิบายเหตุผลที่เขา
ยอมรบัได 

     

17. SOS5 ฉันทํากิจกรรมรวมสนุกกับคนอ่ืน ๆ 
ได 

     

18. SOS6 ฉันมีความสุขเม่ือไดทํากิจกรรมรวมกับ
ผูที่ฉันไมชอบได 

     

19. EMP1 ฉันรู สึกไมพอใจที่ ผู อ่ืนไดรับ ส่ิงดี ๆ 
มากกวาฉัน 

     

20. EMP2 ฉันไมสนใจกับความทุกขของผูอ่ืนที่ฉัน
ไมรูจัก 

     

21. EMP3 ฉันชมเชยคนอ่ืนเม่ือเขาไดทําส่ิงที่ดี      

22. EMP4 ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมีเหตุผลที่
ไมพอใจการกระทําของฉัน 
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ลําดับ ความฉลาดทางอารมณ 
ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 

เห็นดวย
อยูบาง 

ทั้งเห็น
ดวยและ
ไมเห็น 

เห็นดวย 
เห็นดวย
อยางย่ิง 

23. EMP5 ฉันยินดีรับฟงความทุกขของผูอ่ืนที่
ตองการความชวยเหลือ 

     

24. EMP6 ฉันรูสึกลําบากใจในการทําส่ิงใดส่ิง
หน่ึงเพื่อผูอ่ืน 

     

25. OT1 ฉัน คาดหวังวาเอาชนะอุปสรรคได
เหมือนครั้งกอน ๆ ที่เคยประสบมา 

     

26. OT2 เม่ือตองเผชิญกับอุปสรรคและความ
ผิดหวัง ฉันก็ไมยอมแพ 

     

27. OT3 เม่ือฉันทําส่ิงหน่ึงส่ิงใดไมสําเร็จ และ
ฉันทําตอไปก็จะไมสําเร็จ 

     

28. MOT4 ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปน
เรื่องยากสําหรับฉัน 

     

29. MOT5 ฉันม่ันใจในการทํางานที่ยากลําบาก      

30. MOT6 แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็ มี
ความหวังวาทุกปญหามีทางออกได
เสมอ 
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สวนที่ 4: พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
กรุณาตอบคําถามทกุขอตามพฤติกรรมที่เกิดข้ึนโดยใสเครื่องหมาย  ในชองขางลางทีท่าน

เห็นวาถูกตองตามความจรงิ 
 

ลําดับ พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ไมทั้งส้ิน เล็กนอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก

อยางย่ิง 

1. ATT1 เม่ือจบการศึกษาไมแนใจวาทําใหฉันมี
โอกาสไดทํางาน 

     

2. ATT2 ฉันรูสึกไมชอบอาจารยผูสอนวิชาที่
เรียน 

     

3. ATT3 ฉันไมเขาใจเ น้ือหาวิชาที่ เรียนจาก
อาจารยผูสอน 

     

4. ATT4 ฉั น ไ ม ช อ บ วิ ช า ที่ เ รี ย น ที่ ไ ม เ ป น
ประโยชนเม่ือไดศึกษาจบ 

     

5. MOL1 ฉันขาดเรี ยนบอยเพราะฉัน มีเหตุ
จําเปน 

     

6. MOL2 ฉันทํ างานที่ ได รั บมอบหมายจาก
อาจารยไดเสร็จทันเวลา 

     

7. MOL3 ก า ร เ รี ย น ทํ า ใ ห รู จั ก คู รั ก ใ น
มหาวิทยาลัย 

     

8. MOL4 การเรียนใหโอกาสเลือกงานทําไดเม่ือ
ศึกษาจบ 

     

9. ANX1 วิชาที่ฉันสอบตกหลายครั้งฉันกังวลวา
ทําขอสอบไมผาน 

     

10. ANX2 ฉันสอบไดคะแนนนอย เพราะไมเขาใจ
เน้ือหาในวิชาที่เรียน 

     

11. ANX3 ฉันไมสามารถสรุปสาระที่ไดฟงจาก
การบรรยายหรืออานจากหนังสือได 

     

12. ANX4 ฉันรู สึกกังวลวาจะสอบตกและตอง
ออกจากมหาวิทยาลัย 
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ลําดับ พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ไมทั้งส้ิน เล็กนอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก

อยางย่ิง 

13. CON1 ฉันไม ตั้ ง ใจ เ รี ยน  ทํ า ใ ห ไม เ ข า ใ จ
เน้ือหาวิชา 

     

14. CON2 ฉันตองทํางานหาเงินเพื่อเปนทุนการ
เรียนกอน 

     

15. CON3 ทางครอบครัวฉันมีความขัดแยงและ
ขาดสนเงินทอง 

     

16. CON4 ฉันอยากใหเลิกเรียนไว ๆ เพราะฉัน
นัดคูรักไว 

     

17. INP1 ฉันทองหนังสืออยางหนักเฉพาะเวลา
ใกลสอบ 

     

18. NP2 ฉันทําความเขาใจในส่ิงที่ไดเรียนเปน
ภาษาของฉัน 

     

19. INP3 ฉันพยายามนํา เ น้ือหาทั้ งหมดมา
ประมวลใหเขากันไดอยางมีเหตุผล 

     

20. INP4 ในขณะอานหนังสือ ฉันจะหยุดอาน
เปนชวง ๆ และทบทวนส่ิงที่อานไป
แลวในใจ 

     

21. SMI1 ฉันสามารถแยกแยะขอมูลที่ สําคัญ
หรือไมสําคัญไดขณะที่จดและฟงคํา
บรรยาย  

     

22. SMI2 ฉันตัดสินใจยากวาอะไรเปนส่ิงสําคัญที่
ตองขีดเสนใตไวในบทเรียน 

     

23. SMI3 การขีดเสนใตขอความในบทเรียนมี
ประโยชนตอการสอบ 

     

24. SMI4 ฉันดูหนังสือเฉพาะสวนที่คาดวาจะ
ออกขอสอบ 
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สวนท่ี 5:  ขอมูลสวนตัว 
กรุณาตอบคําถามขอมูลสวนตัวใหหมดทุกขอดังตอไปน้ี 

1.ในปจจบุันทานมีอายุ……ป 
2. ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัด  
 1. กรุงเทพมหานคร    2. นนทบุรี 
 3. สมุทรปราการ     4. ปทุมธานี 
 5.จังหวัดอื่น ๆ   

3. รายไดรวมของครอบครัวเฉลี่ยปละ……….............บาท (ใสจํานวนเงิน) 
4. อาชีพบิดามารดา  
 1. ขาราชการ      2. รัฐวิสาหกิจ 
 3. บริษัทเอกชน     4.อาชีพอิสระ 
 5. อื่น ๆ 

5. การศึกษาของบิดามารดา 
 1. ตํ่ากวาปริญญาตรี    2. ปริญญาตรี 
 3. ปริญญาโท     4. ปริญญาเอก 
 4. อื่น ๆ 

6. การใหการอุปการะเลี้ยงดู 
 1. บิดามารดา หรือบิดาหรือมารดา  2. ปูยาตายาย 
 3. ลุงปานาอา     4. ญาติพี่นอง และอื่น ๆ 

7. ทานมีพี่นอง……………………คน (ใสจํานวนคน) 
8. ทานมีเพื่อนสนิท……………………คน (ใสจํานวนคน) 
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     แขนงวิชาจิตวิทยา (การใหคําปรึกษา), Ph.D. 
     มหาวิทยาลัยปทมุธานี 
6. ประสบการณในการทําวิจัย 
 6.1 การเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมโดย
การใหคําปรึกษาตามแบบจําลองขามทฤษฎี พ.ศ.2551 (Changing the Smoking Behavior of 
Chandrakasem Rajabhat University Students via Group Counseling Based on 
Transtheoretical Model)  
 6.2 พฤติกรรมการใชถุงยางอนามัยตามแบบจําลองขามทฤษฎีของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏในกลุมรัตนโกสินทร พ.ศ.2552 (The Condom use Behavior Base on the 
Transtheoretical Model of Rajabhat University Students in Ratanakosin Group)  
 6.3 การพัฒนารูปแบบการเรียนรูเกี่ยวกับเพศศึกษา เพื่อเสริมสรางการยับย้ังช่ังใจของ
ประชาชน เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2556 (The Development of the Learning Model 
about Sexual Education to Enhance Restrained Behavior of the people in Chatuchak 
area, Bangkok) 
 6.4 ศึกษาพัฒนาการการคิดวิเคราะหของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณทิต ช้ันปที่ 2 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ.2558 (A study of Faculty of Education 
Students Analytical thinking Developments in the Second Year of Curriculum 
Education Graduate in Faculty of Education of Chandrakasem Rajabhat University) 


