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บทคัดยอ 

 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการรับชมชองเคเบิลทีวีภายในของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการการรับชมชองเคเบิลทีวีภายในของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และหาแนวทางและจัดทําคูมือการพัฒนาเคเบิลทีวีของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมพรอมท้ังนําแนวทางมาแกปญหาดวย ใชรูปแบบเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) โดยไดสุมตัวอยางจากนักศึกษาท้ัง 5 คณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมโดยใช

แบบสอบถามท่ีคณะผูวิจัยไดสรางข้ึนแลวใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา

แลวนําไปทดลองใชกับนักศึกษาจํานวน 30 คนเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขและหาความเชื่อม่ัน(Reliability = 

.92) และไดแจกแบบสอบถามท่ีสมบูรณจํานวน 400 ชุด แลวนํามาวิเคราะหและประมวลดวย

คอมพิวเตอรโปรแกรม R สถิติท่ีใชไดแก ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดวยคาไควสแคว (Chi-square Test) ซ่ึงได

กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาท่ีรับชมเคเบิลทีวีมีความคิดเห็นดานเนื้อหาสาระ คือ ขาวในประเทศ

ชมแลวนําไปสงเสริมการเรียนรูและขาวตางประเทศชมแลวนําไปสงเสริมการเรียนรูไดเชนเดียวกัน 

รูปแบบของรายการท่ีนักศึกษามีความคิดเห็นมากก็คือ รูปแบบรายการขาวและรูปแบบการสัมภาษณ     

ชมแลวนําไปสงเสริมการเรียนรู สวนความคิดเห็นดานผูดําเนินการควรเปนชายและหญิงสลับกันไป 

นักศึกษามีพฤติกรรมรับชม วันจันทรถึงวันศุกร ระหวางเวลา 08.30 – 16.30 น. ดานลักษณะการชมดูคน

เดียว รองลงมาดู เปนกลุมเล็ก (3-5 คน) ดานบุคคลท่ีเขารวมรับชมคือชมกับเพ่ือนครั้งเวนครั้งและสถานท่ี

รับชมคือหองเรียน ผลการทดสอบสมมุติฐานพบวา ปจจัย คือ เพศ คณะ และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ

ความตองการรับชมชองเคเบิลทีวีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการรับชม                      อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ี เหลือไม มีความสัมพันธ กัน นอกจากนี้นักศึกษา                 

ประสบปญหา คือ อุปกรณการใชงานเกา ไมทันสมัยจึงเสนอแนะใหมีการปรับปรุงใหนาสนใจมากยิ่งข้ึน 
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