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บทคัดย�อ 
การวิจัยครั้งนี้เป5นการวิจัยและพัฒนามีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) พัฒนาซอฟต�แวร�การจัดการ

ตารางและคู#สายการแข#งขันกีฬาเทควันโด 2) หาประสิทธิภาพซอฟต�แวร�การจัดการตารางและคู#สาย 
การแข#งขันกีฬาเทควันโด ในซอฟต�แวร�นั้นได"มีการพัฒนาออกมาเป5น 2 ส#วนหลักคือ ส#วนการจัดการ
ตารางการแข#งขันจะใช"จัดลาดับการแข#งขันประเภทพุมเซ เคียกพ#า และการเต"นประกอบเพลง และ 
การจัดการคู#สายการแข#งขันใช"จัดคู#สายการแข#งขันประเภทเคียวรูกิ กลุ#มตัวอย#างประเมินหา
ประสิทธิภาพของระบบประกอบด"วย ผู"เชี่ยวชาญประเมินและตรวจสอบ หลังวิเคราะห�ออกแบบและ
หลังจากการพัฒนาซอฟต�แวร�เสร็จ จานวน 6 ท#าน และผู"ท่ีใช"งานซอฟต�แวร� ประเมินผลและการ
ทดลองใช"งานโดยใช"วิธีการเลือกแบบเจาะจงเพราะเป5นกลุ#มเฉพาะด"าน แบ#งเป5น 2 กลุ#ม คือ 
กรรมการผู"ตัดสินเทควันโดระดับสายดา จานวน 10 ท#าน และเจ"าหน"าท่ีเก่ียวข"องกับกีฬาเทควันโดเข"า
ร#วมใช"งาน จานวน 10 ท#าน เครื่องมือท่ีใช"ในการวิจัย ได"แก# แบบประเมินประสิทธิภาพสาหรับ
ผู"เชี่ยวชาญ แบบประเมินความพึงพอใจของผู"ใช"งาน การวิเคราะห�ข"อมูลสถิติท่ีใช" ได"แก# ค#าเฉลี่ย ส#วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว#า 1) การพัฒนาซอฟต�แวร�ได"วิเคราะห�ออกแบบให"ได"แนวทางการ
พัฒนา ซ่ึงประกอบไปด"วย แผนภาพบริบทการทางาน แผนภาพการไหลข"อมูล แผนภาพความสัมพันธ�
ข"อมูล และพจนานุกรมข"อมูล ในการเขียนโปรแกรมและชุดคาสั่งต#างๆ พัฒนาซอฟต�แวร�ได"ใช"
ภาษาคอมพิวเตอร� 2) การหาประสิทธิภาพซอฟต�แวร� 4 ด"าน ผลการประเมินซอฟต�แวร�ด"านการ
ทดสอบความต"องการความสัมพันธ� มีค#าเฉลี่ย 4.50 ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.47 อยู#ในเกณฑ�ระดับ
มากท่ีสุด ผลการประเมินระบบด"านการทดสอบประสิทธิภาพ มีค#าเฉลี่ย 4.38 ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.57 อยู#ในเกณฑ�ระดับมาก ผลการประเมินซอฟต�แวร�ด"านการทดสอบการใช"งาน มีค#าเฉลี่ย 4.33 
ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.56 อยู#ในเกณฑ�ระดับมาก ผลการประเมินด"านระบบการทดสอบการรักษา
ความปลอดภัย มีค#าเฉลี่ย 4.39 ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.48 อยู#ในเกณฑ�ระดับมาก และการ
ประเมินผลหาความพึงพอใจผู"ใช"งาน 2 ด"าน ผลการประเมินความพึงพอใจด"านการใช"งาน มีค#าเฉลี่ย 
4.45 ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.56 อยู#ในความพึงพอใจเกณฑ�ระดับมาก และผลการประเมินความพึง
พอใจด"านประสิทธิภาพและความปลอดภัย มีค#าเฉลี่ย 4.53 ส#วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.54 อยู#ในความ
พึงพอใจเกณฑ�ระดับมาก  
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