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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษา 2) หาแนวทางแกไขความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษา เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัยประกอบดวย 

แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางในการรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรท่ี

เปนนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 327 ราย และอาจารยผูสอนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

จํานวน 30 ราย ในมหาวิทยาลัยราชภัฏตัวแทนในแตละภูมิภาค และไดรับขอมูลจากนักศึกษา จํานวน 

270 ราย หรือ รอยละ 87.94 และอาจารยผูสอน จํานวน 24 ราย หรือรอยละ 80.00 ขอมูลท่ีไดรับ

ถูกนํามาวิเคราะห ทางสถิติเพ่ือหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเชื่อม่ัน คา t-

test คา F-test (One-Way Anova) และการทดสอบไควสแควร (Chi-Square Test)  ผลการศึกษา

พบวา โดยภาพรวม การใชภาษาอังกฤษดานทักษะการอานมีปญหามากท่ีสุด โดยพิจารณาจาก

แบบสอบถาม การใชภาษาอังกฤษดานทักษะการพูดมีปญหามากท่ีสุด โดยพิจารณาจากแบบทดสอบ 

การใชภาษาอังกฤษดานทักษะ การเขียนมีปญหามากท่ีสุด โดยพิจารณาจากแบบสัมภาษณ ในดาน

ความสามารถการใชภาษาอังกฤษ ท้ัง 4 ทักษะ พบวา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในบาง

ดานคือ มหาวิทยาลัยและเกรดเฉลี่ย  แตสวนใหญไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดานเพศ 

อายุและชั้นป นอกจากนี้ ยังพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

สวนใหญมาจากตัวผูเรียน สภาพการณเรียนรู องคประกอบการเรียนการสอนอ่ืนๆ เชน หลักสูตร 

ผูสอน วิธีการสอนขนาดหองเรียน สวนแนวทางการแกไขปญหาการใชภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาใน

ระดับมหาวิทยาลัยและผูเรียน อยูในระดับมาก ซ่ึงมหาวิทยาลัยควรมีนโยบายท่ีชัดเจน หรือจัด

โครงการหรือกิจกรรมท่ีสงเสริมและสนับสนุนการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษา และนักศึกษาเองตอง

มีทัศนคติท่ีดีตอการใชภาษาอังกฤษ มีความตั้งใจ เอาใจใส มีวินัยในการเรียน ขยัน พยายามทบทวน 

ฝกฝนและหาความรูเพ่ิมเติมดวยตนเองใหมากข้ึน 

คําสําคัญ: ทักษะการใชภาษาอังกฤษ นักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษา ปจจัย แนวทางแกไข

     การใชภาษาอังกฤษ 

 

 


