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Policy Implementation in Accordance with Good Governance Principles of 

Municipalities in Lower Central Provinces I 
 

ชาญยุทธ พวงกาํหยาด1 

Chanyut Phuangkamyad1 
1ดุษฎบีัณฑติ สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร วทิยาลัยบัณฑติศกึษาดานการจัดการ มหาวทิยาลัยศรีปทุม 

 

บทคัดยอ 

 การวจัิยนี้มวีตัถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาล

ในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 2) ศกึษาปจจัยที่มคีวามสัมพันธกับการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏบิัตขิอง

เทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 3) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของเทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 4) ศกึษาปญหาอปุสรรคในการนําหลักธรรมาภบิาลไปปฏิบัติ

ของเทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 5) ศึกษาแนวทางในการสงเสริมการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติของเทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 การวิจัยเชิงปริมาณกลุมตัวอยาง คือเจาหนาที่ที่

ปฏบิัตงิานของเทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 จํานวน 338 คน ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดย

ใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยวิธีทางสถิติเบื้องตน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน

กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติไวที่ระดับ .05 และการวิเคราะหขอมูลถดถอยพหุคูณ การวิจัย 

เชิงคุณภาพกลุมเปาหมาย ไดแก นายกเทศมนตรีและปลัดเทศบาล แหงละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 16 คน 

ใชวธิกีารเก็บขอมูลจากแบบสมัภาษณ ใชการวเิคราะหโดยการตคีวาม 

 ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับธรรมาภิบาลของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาล

ไปปฏบิัต ิมคีวามสัมพันธกับการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติทั้ง 10 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 2) การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยดานการวางแผน ดานสภาพแวดลอม

ดานการประเมินผล ดานองคการ/หนวยงาน ดานบุคลากร ดานนโยบาย และดานการติดตอสื่อสาร

ระหวางหนวยงาน ที่สามารถทํานายความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3) ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบวา ปญหาและอุปสรรคในการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ ไดแก

ปญหาดานนโยบาย ปญหาดานบุคลากร ปญหาการขาดความรวมมือกันของทุกภาคสวน ปญหา

การจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของเทศบาล

ปญหาดานการประเมนิผล การปฏบิัตงิานและปญหาดานผูบรหิารของเทศบาล 

 คําสําคัญ หลักธรรมาภิบาล เทศบาล ภาคกลางตอนลาง 1 
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Abstract 

 The research has the purposes 1) to study-the implementation level of good 

governance principles of municipalities in lower central provinces I, 2) the related factor with the 

implementation in accordance with good governance principles of municipalities in lower central 

provinces I, 3) the influencing factor upon the implementation with the implementation in 

accordance with good governance principles of municipalities in lower central provinces I, 4) the 

obstacles in the implementation in accordance with good governance municipalities in lower 

central provinces I, 5) the way to promote the implementation in accordance with good 

governance principles of municipalities in lower central provinces I. The quantitative research, the 

samples are the operating officers of the municipalities in lower central provinces I with the 

numbers of 338 officers. Methods of collecting the data are by using the questionnaires, 

analyzed the data by statistical methods and Pearson Correlation coefficient. All these are defined 

by the statistical significance level of .05 and using Multiple Regression Analysis, and qualitative 

research. The target groups are mayors and municipal clerks by using 2 people from each 

municipality with the total of 16 people. Using the method to collect the data from questionnaire, 

analysis by interpretation. 

 The results showed that 1) The influencing factors of the good governance level upon 

the operation of good governance implementation which related to the implementation of good 

governance the 10 parts of a significant level of .05. 2) The Analysis of Multiple Regression of the 

good governance implementation. It was found that the factors of planning, environment, 

evaluation organizations/department, personnel, policy and communication between departments 

are able to predict the possibility of the statistical significance level of .05. 3) The results of 

qualitative research found that the problem and the obstacle herein the implementation of good 

governance are the policy problem, the staff problem, the problem of lack of cooperation from all 

sectors, The problem of budget allocation sufficient to operate the project/other activities in 

municipality, the problem of evaluating performance, and the problem of municipality executive. 

 Keywords Good Governance, Municipalities, Lower central provinces I 
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บทนํา 

 ปจจุบันสถานการณทางดานการเมือง

เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนการบริหารงานของ

ภาครัฐ มีความเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก

เนื่องมาจากความกาวหนาทางดานการสื่อสาร

เทคโนโลยี การถายทอดขอมูลขาวสารอยางรวดเร็ว

สูประชาชน แตระบบการบริหารงานของภาครัฐยังไม

สอดคลองไมทันตอความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยาง

รวดเร็ว การทุจริตคอรรัปช่ันท่ีระบาดออกไปอยาง

รวดเร็วและกวางขวาง คํานึงแตประโยชนของตนเอง

และพวกพองอันเปนการบริหารจัดการท่ีขาดคุณธรรม

และจริยธรรม ธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการท่ี

ดีในภาครัฐ (Good Governance) ไดมีการใชอยาง

กวางขวางในชวงระยะ 20 ป ธรรมาภิบาลประกอบ 

ดวยลักษณะ 4 ประการ คือ การบริหารจัดการ

ภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใสและ

ตรวจสอบได (ธีรยุทธ บุญมี, 2541) 

 ปจจุบันเทศบาลแบงออกเปน 3 ช้ันตาม

เกณฑรายได คือ เทศบาลตําบล เทศบาลเมืองและ

เทศบาลนคร ปจจุบันมีเทศบาลท่ัวประเทศ จํานวน

2,436 แหง สําหรับเขตภาคกลางตอนลาง 1 

ประกอบดวย จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี 

จังหวัดนครปฐม และจังหวัดสุพรรณบุรี มีเทศบาล

รวมท้ังสิ้น 140 แหง พระราชบัญญัติเทศบาล  

พ.ศ. 2496 บัญญตัไิววา การปฏบัิติงานตามอํานาจ

หนาท่ีของเทศบาลตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ

ประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีด ี

และใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชน ใน 

การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล การจัดทํางบประมาณ 

การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ซึ่ง

เทศบาล ในเขตภาคกลางตอนลาง 1 มีการบริหารงาน

ท่ีไมเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ดังจะเห็นไดจากคดี

การทุจริตคอรรัปช่ัน กรณีใชอํานาจในตําแหนงโดย

ทุจริตในการซื้อท่ีดิน เพื่อกอสรางโรงฆาสัตวของ

เทศบาลตําบลธรรมศาลา อําเภอเมืองนครปฐม 

จังหวัดนครปฐม (ผลการพจิารณาของคณะกรรมการ

ป.ป.ช.เลขแดงท่ี 1-053-53 (132-1-3/ 2556) วันท่ี 

4 เมษายน พ.ศ.2557) กรณีทุจริตในการจัดซื้อท่ีดิน 

เพื่อใชเปนท่ีท้ิงขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองราชบุรี 

จังหวัดราชบุรี (ผลการพิจารณาของคณะกรรมการ

ป.ป.ช. เลขแดงท่ี 10039554 วันท่ี 27 กรกฎาคม 

พ.ศ.2555) กรณีนํารถแทรกเตอร ไปจางเหมา

ซอมแซมกอนสอบราคาจางของเทศบาลเมือง

กาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี (ผลการพิจารณาของ

คณะกรรมการป.ป.ช.เลขแดงท่ี 06964455 ลงวันท่ี

15 พฤษภาคมพ.ศ. 2555) และรายงานการวิจัย เร่ือง

ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอปญหาการทุจริตใน

สังคมไทย โดยสํารวจความคดิเห็นของประชาชน อายุ 

18 ป ขึ้นไป ท่ีอาศัยอยูในเขตจังหวัดกาญจนบุรี

จั งหวัดนครปฐม จั งหวัดราชบุ รี  และจั งหวัด

สุพรรณบุรี เกี่ยวกับปญหาการทุจริตในสังคมไทย

จํานวน 1,270 คน พบวารอยละ 94.2 เห็นวาสถาน 

การณปญหาการทุจริตในสังคมไทยยังมีความรุนแรง

มากถึงมากท่ีสุด กลุมตัวอยางรอยละ 63.8 เห็นวา

ปญหาการทุจริตในสังคมไทยเกิดขึ้นในหนวยงาน

ราชการมีการทุจริตมากท่ีสุด รอยละ 50.3 เห็นวามี

การทุจริตในองคกรการเมืองระดับประเทศ และ 

รอยละ 33.6 เห็นวามีการทุจริตเกิดขึ้นในองคกร

การเมืองระดับทองถิ่น สวนแนวทางแกปญหา  

“เพื่อลดปญหาการทุจริต” น้ันกลุมตัวอยางรอยละ 

65.4 เห็นวาควรปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรม

ใหแกเยาวชนอยางตอเนื่องและรอยละ 48.7 เห็นวา

ควรยกยอง/ใหรางวัลสงเสริมผูท่ีเปนแบบอยางท่ีดี  

มีความซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม 

(สํานักวจิัยมหาวทิยาลัยคริสตเตียน, 2556) ดังนั้น 

ผูวิจัยจึงสนใจวาการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 มีปญหา

อุปสรรค และมีแนวทางการสงเสริมในการแกไข

ปญหาดังกลาวอยางไร 
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 ผลการวิจัยสามารถใชเปนแนวทางใน

การเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลใหกับขาราชการท่ี

ปฏิบัติงาน และเพื่อเปนแนวทางสําหรับผูท่ีสนใจ

ศึกษาคนควาปจจัยในการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่นหรือ

หนวยงานอื่น ๆ ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการนําหลักธรรมาภิบาล

ไปปฏบัิติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

พื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

 3. เพื่ อ ศึกษาปจจัย ท่ีมี อิท ธิพลตอ  

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาล 

ในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

 4. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคในการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ี

ภาคกลางตอนลาง 1 

 5. เพื่อศึกษาแนวทางในการสงเสริม

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

ภาคกลางตอนลาง 1 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 เชิงปริมาณ 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ เจาหนาท่ี

ผูปฏิบัติงานในเทศบาล 46 แหง ของ 4 จังหวัด

ไดแก จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัด

ราชบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 2,166 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ใชหลักการ

คํานวณของ Taro Yamane ไดกลุมตัวอยาง 338 คน

เลอืกอําเภอจาก 4 จังหวัด จังหวัดละ 2 อําเภอ โดย

วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยใชเกณฑในการ

เลือกคือ อําเภอท่ีมีการทุจริตคอรรัปช่ัน ซึ่งมีผล

การพิจารณาของของคณะกรรมการป.ป.ช.และมี

ผลการตัดสินของศาลปกครองวามีความผิดจริง 

ทําใหไดอําเภอเมืองของทุกจังหวัดในพื้นท่ีภาค

กลางตอนลาง 1 ไดแก  อําเภอเมือง จังหวัด

กาญจนบุรี อําเภอเมอืง จังหวัดนครปฐม อําเภอเมือง 

จังหวัดราชบุรี และอําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี 

เปนกลุมตัวอยางและผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง

โดยการจับฉลากอําเภออีกจังหวัดละ 1 อําเภอ 

 ทําใหไดอําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี อําเภอ

นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม อําเภอบานโปง  

จั งหวัดราชบุ รี  และอําเภอสองพี่ น อง จั งหวัด

สุพรรณบุรี 

 เชิงคุณภาพ 

 การคัด เลือกผู ให ข อ มูลหลักใช วิ ธี

คัดเลือกแบบเจาะจง ไดแก นายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาลจากเทศบาลในจังหวัดท่ีไดเลือกจาก

การวจิัยเชิงประมาณรวมท้ังสิ้น 16 คน 

 ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

 1. ตัวแปรตน คอื 

  1.1 ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย

เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา ระยะเวลา

การปฏบัิตงิาน 

  1.2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ ไดแก ดานนโยบาย 

ดานการกําหนดภารกิจและการมอบหมายงาน 

ดานงบประมาณ ดานองคการ /หนวยงาน  

ดานผูบริหาร ดานบุคลากร ดานสภาพแวดลอม  

ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน ดาน 

การวางแผน ดานการประเมินผล (วรเดช จันทรศร, 

255 1 ;  มยุรี  อนุมานราชธน, 2547 ;  ศุภชัย  

ยาวะประภาษ, 2545; Van Meter & Van Horn, 1975) 

 2. ตัวแปรตาม 

 การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ ไดแก 

หลักประสทิธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบ 

สนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลัก 

การมสีวนรวม หลักการกระจายอํานาจ หลักนิติธรรม 
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หลักความเสมอภาค หลัก มุง เนนฉันทามติ   

(ถวลิวดี บุรีกุล, 2549) 
 

สมมตฐิานของการวจัิย 

 1. ระดับการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏบัิติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 อยู

ในระดับปานกลาง 

 2. นโยบายการกําหนดภารกิจและ 

การมอบหมายงาน งบประมาณ องคการ/หนวยงาน

ผูบริหาร บุคลากร สภาพแวดลอม การติดตอสื่อสาร

ระหวางหนวยงาน การวางแผน และการประเมินผลมี

ความสัมพันธกบัหลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ

หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความ

โปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักการกระจาย

อํานาจหลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และ

หลักมุงเนนฉนัทามติ 

 3. นโยบายการกําหนดภารกิจและ 

การมอบหมายงาน งบประมาณ องคการ/หนวยงาน

ผูบริหาร บุคลากร สภาพแวดลอม การติดตอสื่อสาร

ระหวางหนวยงาน การวางแผน และการประเมินผลมี

อิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

เทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 เครื่องมือการวจัิย 

1. เค ร่ืองมือในการวิจัยเชิงปริมาณ 

ไดแก แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ

ปจจัยสวนบุคคล 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัย

ท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ 

โดยใชมาตรวัดแบบลิเคอรท (Likert’s scale) ใหคา

ของคําตอบเปน 5 ระดับ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ ยวกับ 

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ โดยใชมาตรวัด

แบบลิเคอรท (Likert’s scale) ใหคาของคําตอบเปน 5 

ระดับ 

 2. ในการวิจัย เ ชิงคุณภาพ ใชแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง ประกอบดวยคําถาม

เกี่ยวกับ 

  2.1 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏบัิติ 

  2.2 ปญหาอุปสรรคและแนวทาง

ในการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏบัิติ 

 การรวบรวมขอมูล 

 เชิงปริมาณ 

1. ผูวิจัยทําหนังสือจากมหาวิทยาลัย  

ศรีปทุมถงึนายกเทศมนตรีและเทศบาล จํานวน 46 

แหง ในภาคกลางตอนลาง 1 

2. นําแบบสอบถามไปทําการ เก็บ

รวบรวมขอมูล โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

 3. นําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบ

ความสมบูรณ และคัดเลอืกจัดทําตามลําดับไว 

 เชิงคุณภาพ 

 ผูวิจัยทําการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดย

ไดช้ีแจงวัตถุประสงคและขอบเขตการสัมภาษณ โดย

กําหนดประเด็นการสัมภาษณตอนายกเทศมนตรี 

และปลัดเทศบาล รวมท้ังสิ้น 16 คน 

 การวเิคราะหขอมูล 

 1. การวเิคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

1.1 คาความถี่และคารอยละใชใน 

การวเิคราะหและนําเสนอขอมูลปจจัยสวนบุคคล 

1.2 ค ารอยละ ค า เฉลี่ ยและค า  

ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชในการวิเคราะหปจจัย

ท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

1.3 ค ารอยละ ค า เฉลี่ ยและค า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชในการวิเคราะหการนํา 

หลักธรรมาภิบาลไปปฏบัิติในภาพรวม 
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1.4 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ

เพียรสัน ใชในการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏบัิตขิองของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

1.5 การวเิคราะหถดถอยพหุคูณใชใน

การวิเคราะหเพื่อทํานายตัวแปรท่ีศึกษา โดยพยากรณ

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏบัิติของของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพผูวิจัย

ดําเนินการเก็บขอมูลจากแบบสัมภาษณ โดย 

การสัมภาษณและบันทึกเสยีงหลังจากนั้นจึงทําการถอด

เทปท่ีบันทึกเสยีงและวิเคราะหขอมูลโดยการตคีวาม 
 

ผลการวจัิย 

 เชิงปริมาณ 

 1. ผลการศึกษาสถานภาพและขอมูล

ท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญงิ มอีายุ 31-40 ป 

มีสถานภาพสมรส การศึกษาระดับปริญญาตรี 

และมรีะยะเวลาในการปฏบัิติงาน 6-10 ป 

 2. ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลนําตอ

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ ในภาพรวมมี

คาเฉลี่ย 3.83 โดยเรียงลําดับตามคาคะแนนเฉลี่ย

ดังน้ี ดานผูบริหาร มคีาคะแนนสูงท่ีสุดอยูในระดับมาก 

(4.00) รองลงมา คือ ดานนโยบาย (3.89) ดาน 

การกําหนดภารกิจและการมอบหมายงาน (3.85) 

ดานงบประมาณ (3.84) ดานการประเมินผล (3.84) 

ดานการวางแผน (3.81) ดานองคกร/หนวยงาน (3.80) 

ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน (3.77) ดาน

สภาพแวดลอม (3.74) และคาคะแนนตํ่าสุด คือ ดาน

บุคลากร โดยมคีาคะแนนอยูในระดับมาก (3.73) 

 ดานนโยบาย พบวาเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน

ของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 สวนใหญ

เห็นวา นโยบายใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 

การดําเนนิงาน มคีาคะแนนสูงท่ีสุด (3.95) คาคะแนน

ตํ่าท่ีสุด คือ นโยบายมีการกําหนดมาตรฐานใน 

การปฏบัิตงิานอยางเปนรูปธรรม (3.85) 

ดานการกําหนดภารกิจและการมอบ 

หมายงาน พบวา การกําหนดภารกจิในการปฏิบัติงาน 

มีคาคะแนนสูงท่ีสุด (3.97) คาคะแนนตํ่าท่ีสุด คือ 

การมอบอํานาจในการตัดสนิใจใหผูใตบังคับบัญชา 

(3.73) 

 ดานงบประมาณพบวา การจัดสรร

งบประมาณตามแผนงาน/โครงการ มีคาคะแนนสูง

ท่ีสุด (3.94) คาคะแนนตํ่าท่ีสุดคอื มงีบประมาณใน

การทํางานอยางเพยีงพอ (3.74) 

 ดานองคการ/หนวยงาน พบวา องคการ

มีกฎระเบียบและขอบังคับ การปฏิบัติงานและมี 

การกําหนดลําดับช้ันในการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน มคีา

คะแนนสูงท่ีสุด (3.86) คาคะแนนตํ่าท่ีสุด คอื องคการ

มลัีกษณะโครงสรางองคการท่ีไมซับซอน (3.74) 

 ดานผูบริหาร พบวา นายกเทศมนตรีใช

อํานาจหนา ท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดไว  มีคา

คะแนนสูงท่ีสุด (4.04) คาคะแนนตํ่าที่สุด คือ 

นายกเทศมนตรีมภีาวะผูนําของผูบริหาร (3.98) 

 ดานบุคลากร พบวา เจาหนาท่ีองคการ 

มีความเต็มใจและพอใจในงานท่ีปฏิบัติ มีคาคะแนน

สูงท่ีสุด (3.81) คาคะแนนตํ่าที่สุดคือ องคการมี 

การคัดสรรเจาหนาท่ีเหมาะสมกับตําแหนงงาน (3.69) 

 ดานสภาพแวดลอม พบวา นโยบายของ

องคการมีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมม ี

คาคะแนนสูงที่สุด (3.78) คาคะแนนตํ่าที่สุดคือ  

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมท่ีเกิดขึ้นไม

สงผลกระทบตอการดําเนนิงานขององคการ (3.70) 

 ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน

พบวา องคการมีการติดตอสื่อสารกับหนวยงานอื่น

ของรัฐอยางสมํ่าเสมอ มีคาคะแนนสูงท่ีสุด (3.81)  

คาคะแนนตํ่าท่ีสุดคือ องคการมีการประสานงาน

อยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็วและประชาชนมี

สวนรวมในการปฏบัิติงาน (3.73) 
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 ดานการวางแผน พบวา การกําหนด

แผนงาน/โครงการในการทํางาน มีคาคะแนนสูงท่ีสุด

(3.90) คาคะแนนตํ่าท่ีสุดคอื การวางแผนกําลังคน

และใชงานเจาหนาท่ีใหตรงกับความรูความสามารถ

ท่ีมอียู (3.73) 

 ดานการประเมินผลพบวาการประเมินผล

การปฏบัิติงานประจําป มคีาคะแนนสูงท่ีสุด (3.92) 

คาคะแนนตํ่าท่ีสุด คือการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงการดําเนนิงาน (3.79) 

 3. ผลการศึกษาการนําหลักธรรมาภิบาล

ไปปฏิบัติ ในภาพรวมมีคาเฉลี่ย 3.80 โดยเรียงลําดับ

ตามคาคะแนนเฉลี่ยดังนี้ หลักนิติธรรม มีคาคะแนน

สูงท่ีสุดอยูในระดับมาก (3.88) รองลงมาคอื หลักการ

ตอบสนอง (3.85) หลักภาระรับผิดชอบ (3.83) หลัก 

การมสีวนรวม (3.83) หลักความโปรงใส (3.81) หลัก

ประสิทธิผล (3.79) หลักความเสมอภาค (3.77) หลัก

กระจายอํานาจ (3.76) หลักมุงเนนฉันทามติ (3.74) 

และคาคะแนนตํ่าท่ีสุดคือ หลักประสิทธิภาพ โดยมี

คาคะแนนอยูในระดับมาก (3.72) 

 หลักประสิทธิผล พบวา การกําหนด

เปาหมายเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน มีคา

คะแนนสูงท่ีสุด (3.92) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ  

การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล โดยใชหลัก

ความสามารถ (3.68) 

 หลักประสิทธิภาพ พบวา การประเมิน

ความคุมคาของงานหรือโครงการ เพื่อเปรียบเทียบ

ผลการดําเนินงาน มีคาคะแนนสูงที่สุด (3.78)  

คาคะแนนท่ีตํ่าสุดคือ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ท่ีครอบคลุมท่ัวถงึ (3.67) 

 หลักการตอบสนอง พบวา การรับฟง

ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ มีคาคะแนน

สูงท่ีสุด (3.90) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ ขั้นตอนใน

การปฏบัิตงิานท่ีรวดเร็วมปีระสทิธิภาพ (3.81) 

 หลักภาระรับผิดชอบ พบวา การเต็มใจ

ท่ีจะยอมรับสิ่งใหม ๆ และเทคโนโลยีใหม ๆ เสมอ 

มีคาคะแนนสูงท่ีสุด (3.86) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ 

การประกาศเป าหมายท่ีกํ าหนดให เจ าหน าท่ี

ปฏบัิติงานประชาชนเขาใจถึงสิ่งท่ีตองการบรรลุให

เห็นผลงาน (3.82) 

 หลักความโปรงใส พบวา การเปดเผย

ขอมูลขาวสาร เพื่อใหประชาชนสามารถทราบ

ขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมกระบวนการตาง ๆ  

มีคาคะแนนสูงท่ีสุด (3.91) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ  

มีเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในท่ียึดม่ันในหลักการ

และกฎหมายและมีการบริหารงานการเงินและ

พัสดุท่ีรัดกุม (3.79) 

 หลักการมีสวนรวม พบวา การเปด

โอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็น มีคาคะแนน

สูงท่ีสุด (3.94) คาคะแนนท่ีตํ่าสุดคือ การเปดโอกาส

ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการ

บริหารงานท่ีครอบคลุมท่ัวถงึ (3.77) 

 หลักการกระจายอํานาจ พบวา นายก 

เ ทศมนต รีม อบ อํา นา จ ใ นก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ น  

การดําเนินงานเพื่อความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 

 มคีาคะแนนสูงท่ีสุด (3.89) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ

หนวยงานในองคการท่ีไดรับมอบอํานาจมีอิสระ 

ในการตัดสนิใจในการดําเนินงาน (3.63) 

 ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม  พ บ ว า  ก า ร อ อ ก

กฎระเบียบตาง ๆ ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ

อํานาจตามกฎหมาย มีคาคะแนนสูงท่ีสุด (3.94) 

คาคะแนนท่ีตํ่าสุดคือ การบริการงานดวยความ

เปนธรรมเสมอภาคไมเลอืกปฏบัิต ิ(3.79) 

 หลักความเสมอภาค พบวา มีการปฏิบัติ

ตอประชาชนผูรับบริการอยางเทาเทียมกัน มีคา

คะแนนสูงท่ีสุด (3.92) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ 

ผูบริหารปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยาง

เสมอภาคเทาเทียมกัน (3.66) 

 หลักมุงเนนฉันทามติ พบวา มีการนํา 

เสนอขาวท่ีถูกตอง ชัดเจน ทําใหการลงมติเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม มีคาคะแนนสูง
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ท่ีสุด (3.81) คาคะแนนท่ีตํ่าสุด คือ เจาหนาท่ีทุก

ระดับท่ีเกี่ยวของมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นท่ี

เสมอภาคเทาเทียมกัน (3.67) 

4. ระดับธรรมาภิบาลของปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ มี

ความสัมพันธกับการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ

ท้ัง 10 ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

(r = .913, p<.001) โดยมีทิศทางความสัมพันธใน

ทางบวก แสดงใหเห็นวาเมื่อนําปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ จะสงผลให 

การปฏบัิตงิานของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

ดขีึ้น โดยดานการวางแผนมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติมากท่ีสุด และดาน

ผูบริหารมีความสัมพันธเชิงบวกกับการนําหลัก 

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัตินอยท่ีสุด ซึ่งหมายความวา

เมื่อปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาล

ไปปฏบัิตท้ัิง 10 ดาน มคีาเฉลี่ยเพิม่มากขึ้นจะทําให

คาเฉลี่ยการนําหลักธรรมาภบิาลไปปฏิบัติเพิ่มมาก

ขึ้นดวย 

5. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ สรุปได

วาชุดตัวแปรมเีพียง 7 ปจจัย คือ ดานการวางแผน 

ดานสภาพแวดลอม ดานการประเมินผล ดานองคกร/

หนวยงาน ดานบุคลากร ดานนโยบาย และดาน 

การติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน ท่ีมีอิทธิพลตอ

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

พื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 ทุกดานอยางมนัียสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมกันพยากรณได 

รอยละ 85.3 (R2 = .853) 

เชิงคุณภาพ 

1. ปจจัย ท่ีมี อิทธิพลตอการนําหลัก 

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลาง

ตอนลาง 1 ผูใหขอมูล ไดกลาวถงึ ปจจัยท่ีจะสงผล

ตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติใหประสบ

ผลสําเร็จไดน้ันขึ้นอยูกับผูบริหาร เนื่องจากผูบริหาร

ตองกําหนดนโยบายในการปฏิบัติงาน และมอบ

นโยบายนั้น ๆ ใหกับขาราชการประจํานําไปปฏิบัติให

เกิดผลสําเร็จตามนโยบายที่กําหนดไว ดังนั้น 

การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ จึงทําให

เกดิความโปรงใสตรวจสอบได และเกดิความคุมคา

จึงตองนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนกรอบใน 

การปฏบัิติ เพื่อใหสนองตอบตอความตองการของ

ประชาชนมากท่ีสุด ดังน้ี 

ดานนโยบาย พบวา ผูบริหารของเทศบาล

ไดนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิบัติงานเพื่อ

เปนกรอบการปฏบัิตงิานท่ีมปีระสิทธิภาพ แตยังคง

พบปญหาประชาชนยังไมเขามามีสวนรวมใน 

การดําเนนิงานของเทศบาลเทาท่ีควร 

 ดานการกําหนดภารกิจและการมอบ 

หมายงาน พบวา ผูบริหารของเทศบาลไดให 

ความ สําคัญกับการทํางานท่ีมีความโปรงใส

ตรว จ ส อบ ได น า เ ชื่ อ ถื อ แ ล ะ จั ด ใ ห มี ก ล ไ ก  

การตรวจสอบการปฏบัิตงิานของเทศบาล 

 ดานงบประมาณ พบวา เทศบาลมี

การจัดสรรงบประมาณตามแผนงานหรือโครงการ

และการจัดทํางบประมาณตามความตองการของ

ประชาชน 

 ดานองคการ/หนวยงาน พบวา การบริหาร 

งานของเทศบาล ได ม ีการกําหนดแนวทาง 

การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน โดยมีกฎระเบียบและ

ขอบังคับในการปฏิบัติงานกําหนดลําดับช้ันใน 

การบังคับบัญชาท่ีชัดเจน 

 ดานผูบริหาร พบวา นายกเทศมนตรีไดใช

อํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย เพื่อพิจารณาส่ังการ 

ตาง ๆ การจัดทําโครงการตามอํานาจหนาท่ีท่ีไดใหไว

ตามกฎหมาย 

 ดานบุคลากร พบวา การจัดสรรเจาหนาท่ี

ในปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับงานและเจาหนาท่ีเปน

คนในพื้นท่ี จึงทําใหสามารถเขาใจถึงปญหาและ

อุปสรรคในการปฏิบัติงาน การเขาถึงประชาชนทําได

งาย เนื่องจากเปนปญหาของชุมชนของตนเอง 
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 ดานสภาพแวดลอม พบวา การปฏบัิตงิาน

ตามนโยบายตาง ๆ ตองมีความสอดคลองกับ

ระเบียบขอบังคับตามกฎหมาย ตองคํานึงถึง

สภาพแวดลอมของชุมชนดวย เพื่อปองกันปญหา

และอุปสรรคท่ีจะเกดิขึ้นตามมา 

 ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน 

พบวา เทศบาลไดรับการชวยเหลือในการปฏิบัติงาน

ไดเปนอยางดี ไมมีปญหาในเรื่องของการติดตอ 

สื่อสารระหวางหนวยงานแตจะมีปญหาเร่ือง 

การลาชาในการปฏบัิติงานของเจาหนาท่ี 

 ดานการวางแผน พบวา เทศบาลมี 

การวางแผนการปฏิบัติงานเปนขั้นตอน แตไมมี

งบประมาณเพยีงพอในการปฏบัิตงิาน ขาดความรวมมือ

และการมีสวนรวมจากประชาชน ในการใหขอมูล

ท่ีจะนํามาจัดทําแผนชุมชน 

 ดานการประเมินผล พบวา เทศบาลมี

การประเมินผลการปฏิบัติงานดําเนินการจัดทํา

วารสารแสดงผลการปฏิบัติงานประจําป แจกใหกับ

ประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาล 

 2. การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

เทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 ผูใหขอมูล ได

กลาวถงึ การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติใหประสบ

ผลสําเร็จได น้ัน ขึ้นอยูกับการบังคับใชกฎหมาย  

การออกกฎระเบียบ ขอบังคับ เนื่องจากผูบริหารตอง

กําหนดนโยบายในการปฏิบัติงานและมอบนโยบาย

น้ัน ๆ ใหกับขาราชการประจํานําไปปฏิบัติใหเกิดผล

สําเร็จตามนโยบายท่ีกําหนดไว ดังนั้นจึงตองนําหลัก

ธรรมาภิบาลมาใชเปนกรอบในการปฏิบัติเพื่อให

สนองตอบตอความตองการของประชาชนมากท่ีสุด

ดังน้ี 

 หลักประสิทธิผล พบวา กระบวนการ

ปฏิบัติงานและระบบงาน เปนไปตามมาตรฐานท่ี

เทศบาลกําหนดไว สวนระบบการบริหารจัดการ

ทรัพยากรบุคคล ท่ีไม ได ใชหลักความสามารถ

(Competency) ยังใชระบบอุปถัมภ เนื่องจากเปน 

พวกพองหรือเครือญาติ การบริหารงานคาํนึงถึง 

ฐานเสยีงของผูบริหารเทศบาลเปนสําคัญ 

 หลักประสิทธิภาพ พบวา ในการบริหาร 

งานของเทศบาลสวนใหญ ไมมีการประเมิน 

ความคุมคาของงานหรือโครงการ เพื่อเปรียบเทียบผล

การดําเนินงานท่ีผานมาแผนงาน/โครงการกิจกรรม 

สวนใหญมาจากความตองการของประชาชน โครงการ

ใดมีความจําเปนเรงดวนหรือมีความสําคัญใน

ชวงเวลานั้น จะไดรับการพิจารณาใหดําเนินการกอน 

บุคลากรท่ีปฏบัิติงานไมไดคํานึงถงึความเหมาะสมกับ

ภาระงานของหนวยงาน เนื่องจากบุคลากรมี

จํานวนนอย มกีารลดขัน้ตอนการปฏบัิติงาน 

 หลักการตอบสนอง พบวา ผูบริหาร

เทศบาลมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน

ผูรับบริการเปนสําคัญ เพื่อตองการตอบสนองความ

ตองการของประชาชนในพื้นท่ีเปนหลักและมีขั้นตอน

ในการปฏบัิตงิานท่ีรวดเร็วมีประสทิธิภาพ 

 หลักภาระรับผิดชอบ พบวา ผูบริหาร

เทศบาลนําแนวคิดการใชเทคโนโลยีใหม ๆ เขามา

ชวยในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไป

อยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน

ผูรับบริการไดอยางสูงสุด 

 หลักความโปรงใส พบวา ผูบริหารเทศบาล

มีนโยบายใหเปดเผยขอมูลขาวสารเพื่อใหประชาชน

สามารถทราบขั้ นตอนในการดําเนินกิจกรรม

กระบวนการตาง ๆ เพื่อใหประชาชนไดทราบขั้นตอน

การปฏบัิตงิานท่ีโปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

 หลักการมีสวนรวม พบวา ผูบริหาร

เทศบาลเปดโอกาสใหประชาชนในพื้นท่ี ไดแสดง

ความคิดเห็น เชน ในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนา

ตําบล โดยการจัดใหประชาชนเขารวมแสดงความ

คิดเห็นปญหาและความตองการของประชาชนในเวที

ประชุม ประชาคมในแตละหมูบาน ประชาคมตําบล
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และการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการรับรู

ขอมูลขาวสารเกีย่วกับหนวยงานอยางสมํ่าเสมอ 

 หลักการกระจายอํานาจ พบวา นายก 

เทศมนตรี มีการมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับ

รองนายกเทศมนตรี ในการดําเนนิงานเพื่อใหเกิดความ

คลองตัวในการปฏบัิตงิานในสวนของปลัดเทศบาล ได

มีการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหกับ

ผูปฏบัิติงาน 

 หลักนิติธรรม พบวา การออกกฎระเบียบ

หรือ ขอบังคับท่ีจะนํามาใชในการปฏิบัติงานของ

เทศบาล สวนใหญจะมีการบัญญัติไวในสวนกลาง

และไดกําหนดใหเทศบาลแตละแหง นําไปปฏิบัติ

เพื่อให เปนไปในทิศทางเดียวกัน แต เจาหนาท่ี

ผูปฏิบัติงานยังขาดความรูความเขาใจในกฎระเบียบ

ขอบังคับกฎหมาย 

 หลักความเสมอภาค พบวา เทศบาลจัด

ใหมีการปฏิบัติตอประชาชนผูรับบริการอยางเทา

เทียมกันทุกคน และคํานึงถึงประชาชนผูรับบริการให

ไดรับการบริการอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน ในดาน

ผูบังคับบัญชาปฏบัิติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยาง

เสมอภาคเทาเทียมกันและผูใตบังคับบัญชาให 

ความเคารพตอผูบังคับบัญชาเปนอยางดี 

 หลักมุงเนนฉันทามติ พบวา เทศบาลมี

การนําเสนอขอมูลขาวสารที่ถูกตองชัดเจนและ 

การดําเนินงานท่ีโปรงใส สามารถตรวจสอบได ทําให

การลงมติเปนเอกฉันทมีความเปนธรรมของผูท่ีมี

สวนไดสวนเสยีทุกฝาย ท่ีเกี่ยวของมีสิทธิในการแสดง

ความคดิเห็นท่ีเสมอภาคเทาเทียมกนั 

 3. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะใน

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

พื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 คือ การปฏิบัติงานให

ถูกตองตามกฎระเบียบฯ หนังสือสั่งการตาง ๆ 

ตลอดจนขอบังคับของทางราชการ เนื่องจากมี 

การเปลี่ยนแปลงแกไขกฎหมายทําใหผูปฏิบัติงาน เขารับ

การฝกอบรมเชน ตําแหนงเจาหนาท่ีพัสดุมีการโอน 

(ยาย)  หนวยงานบอยทําใหขาดบุคลากรใน 

การปฏิบัติงาน เจาหนาท่ีผูปฏิบัติราชการแทนไมมี

ความรูความสามารถดานพัสดุ ทําใหงานเกิดความลาชา 

กระบวนการจัดซื้อจัดจางไมโปรงใส การปฏิบัติงาน 

ท่ีไมเปนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวย 

การพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น 

พ.ศ. 2535 ท่ีแกไขเพิ่มเติมการปฏบัิติงานไมเปนไป

ตามแผนการจัดหาพัสดุ เปนการบริหารพัสดุท่ีไมมี

ประสิทธิภาพทําใหไมสนองตอบตอความตองการ

ของประชาชน 

 ปญหาการมีสวนรวมของประชาชนตอ

การดําเนินงานของเทศบาล เนื่องจากในบางพื้นท่ี

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม หรือ

ทํางานเปนกะเปนชวงเวลา ทําใหไมสามารถเขารวม

โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของเทศบาลได ซึ่งใน 

การกําหนดนโยบายในการบริหารงานใหเกดิประโยชน

สามารถตอบสนองความตองการใหกับประชาชนใน

พื้นท่ีไดน้ัน จําเปนตองรับฟงปญหาขอคดิขอเสนอแนะ

ตาง  ๆตลอดจนความตองการของประชาชนมากําหนด

เปนนโยบาย หากประชาชนไมเขามามสีวนรวมหรือเขา

มามีสวนรวมนอย จะทําใหไมทราบปญหาท่ีแทจริง 

จึงอาจทําใหการแกไขปญหาไมสามารถสนองตอบ

ความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง แนวทาง

ในการแกไขปญหา คือ ควรสงเสริมใหประชาชนใน

พื้นท่ีเขามามีสวนรวมในการบริหารงาน รวมคิด รวม

ฟงรวมแกปญหากับเทศบาลใหประชาชนตระหนัก 

ในหนาท่ี โดยการสรางความรักความสามัคคีให

เกดิขึ้นในชุมชน 

 4. แนวทางในการแกไขปญหา คือ ควร

สงเสริมใหเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในเทศบาลเขารับ

การฝกอบรมในตําแหนงหนาท่ี ท่ีรับผิดชอบตาม

หลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่ น  

กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นกําหนดเพื่อ 

ให เกิ ดความรู ความเข า ใจ ในบทบาทหน า ท่ี 

ความรับผดิชอบมากขึ้น ซึ่งจะสงผลใหการบริหารงาน
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ของเทศบาลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาหมายท่ีไดกําหนด 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 1. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลนําตอการนําหลัก 

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1

พบวา ดานนโยบายมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมา 

ภิบาลไปปฏบัิติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

เนื่องจากปจจุบันผูบริหารของเทศบาลไดนําหลัก 

ธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิบัติงานเพื่อเปนกรอบ 

การปฏบัิติงานท่ีมปีระสทิธิภาพ เชน นโยบายการให

ประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

ของเทศบาล เพื ่อทราบปญหาและสนองตอบ 

ความตองการของประชาชนอยางรอบดานแตยังคง 

พบปญหาประชาชนยังไมเขามามีสวนรวมใน 

การดําเนนิงานของเทศบาลเทาท่ีควรซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสิ ริกาญจน เอ่ียมอาจหาญ (2554)  

ท่ีพบวา การนํานโยบายธรรมาภิบาลไปปฏบัิต ิองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จงัหวัดปราจนีบุรี พบวา องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มีการดําเนินการตามปจจัยใน

การบริหารงานท่ีกําหนดทุกดาน ซึ่งไดแก การใชหลัก

นิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการ

มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลัก 

ความคุมคาอยูในระดับมาก 

 ดานการกําหนดภารกิจและการมอบ 

หมายงาน มีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 

เนื่องจากผูบริหารของเทศบาลไดใหความสําคัญกับ

การทํางานท่ีมีความโปรงใส ตรวจสอบได นาเชื่อถือ 

และจัดใหมีกลไกลการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

เทศบาลเพื่ อให การปฏิ บัติ งานสนองตอบตอ 

ความตองการของชุมชน ซึ่งสอดคลองกับอุบล  

ยะไวทยณะวิชัย (2553) ท่ีพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอ

การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององคกร

บริหารสวนตําบลประกอบดวย ปจจัย 3 ระดับ คือ 

ปจจัยระดับบุคคล ปจจัยระดับองคการ และ 

ปจจัยระดับชุมชน 

 ดานงบประมาณมีอิทธิพลตอการนําหลัก

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลาง

ตอนลาง 1 เนื่องจากการเทศบาลมีการจัดสรร 

งบประมาณตามแผนงานหรือโครงการและการจัดทํา

งบประมาณตามความตองการของประชาชน ซึ่ง

โครงการตาง ๆ มาจากการจัดทําเวทีการประชุม

ประชาคมรวบรวมโครงการท่ี ไดและคัดเลือก

โครงการจัดทําแผนพัฒนาตําบลตอไปท้ังนี้เพื่อ

สนองตอบความตองการของประชาชนใหมากท่ีสุด 

ซึ่งสอดคลองกับตัวแบบนโยบายทางดานการจัดการ

ของวรเดช จันทรศร (2551) ท่ีเนนสมรรถนะภายใน

องคการมากําหนดเปนตัวแปรปจจัยภายในองคการท่ี

มี อิทธิพลในการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิ บัต ิ

ประกอบดวยดานนโยบาย ดานการกําหนดภารกิจ

การมอบหมายงาน ดานทรัพยากร ดานองคการ/

หนวยงาน ดานผูบริหาร ดานบุคลกร ดานสภาพ 

แวดลอม ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน 

ดานการวางแผน และดานการประเมินผล 

 ดานองคการ/หนวยงานมีอิทธิพลตอ 

การนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

พื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 เนื่องจากการบริหารงาน

ของเทศบาลไดมีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานท่ี

ชัดเจน โดยมกีฎระเบียบและขอบังคับ ในการปฏบัิตงิาน

กําหนดลําดับช้ันในการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของอุบล ยะไวทยณะวิชัย 

(2553) ท่ีพบวาการบริหารจัดการองคการมุงเนน 

การบริหารจัดการดานบุคลากรและระบบการทํางาน

ในองคการ เพื่ออํานวยความสะดวกและบริการ

ประชาชนอยางรวดเร็วสนองตอบความตองการของ

ประชาชนโดยบริหารงานอยางโปรงใส ทํางานดวย

ความซื่อสัตยสุจริต ไมทุจริต ไมคอรรัปช่ัน เปดเผย

ขอมูลขาวสาร สรางการมีสวนรวม เนนการทํางาน

เปนทีม สามารถทํางานแทนกันได มีการรับฟง
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ความคดิเห็นหรือขอเสนอแนะซึ่งกันและกัน นําระบบ

คุณธรรมมาใชในการบริหารงานบุคคล โดยมี 

ความสรางสรรค สงเสริมใหบุคลากรคิดนอกกรอบ 

สรางนวัตกรรมและสรางวัฒนธรรมองคกร เพื่อ

สนับสนุนการทํางานเพื่อประชาชน โดยการบริหาร

จัดการท่ีดี สามารถมองไดจาก 3 ประเด็นหลัก 

คอื ตัวบุคคล หลักการหรือวิธีการบริหาร และผลท่ี

เกดิขึ้นจากการบริหารจัดการ 

 ดานผูบริหารมีอิทธิพลตอการนําหลัก

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลาง

ตอนลาง 1 เนื่องจากนายกเทศมนตรีไดใชอํานาจ

หนาท่ีตามกฎหมายเพื่อพิจารณาสั่งการตาง ๆ  

การจัดทําโครงการตามอํานาจหนาท่ีท่ีไดใหไวตาม

กฎหมาย ซึ่งผูบริหารจะมีสวนรวมในการกําหนด

นโยบายตาง ๆ และสามารถขับเคลื่อนนโยบายท่ี

กําหนดไวให เกิดเปนรูปธรรม ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสิริกาญจน เอี่ยมอาจหาญ (2554)  

ท่ีพบวา การนํานโยบายธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดปราจีนบุรี มี 

การดําเนินการตามปจจัยในการบริหารงานท่ีกําหนด

ทุกดาน ไดแก การใชหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 

หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลัก 

ความรับผดิชอบ และหลักความคุมคาอยูในระดับมาก 

 ดานบุคลากรมีอิทธิพลตอการนําหลัก

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลาง

ตอนลาง 1 เนื่องจากพบวา การจัดสรรเจาหนาท่ีใน

ปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับงานและเจาหนาท่ีเปนคน

ในพื้นท่ีจงึทําใหสามารถเขาใจถึงปญหาและอุปสรรค

ในการปฏิบัติงานการเขาถึงประชาชนทําไดงาย

สอดคลองกับงานวิจัยของสิริกาญจน เอ่ียมอาจหาญ 

(2554) ท่ีพบวา ปญหาและอุปสรรคในการนําหลัก

ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารราชการสวนทองถิ่น 

ไดแก ปญหาดานบุคลากร ระบบอุปถัมภ งบประมาณ 

กฎระเบียบการประเมินผลงาน วัสดุอุปกรณ 

ความเขาใจจากประชาชนเทคโนโลยีความรวมมือจาก

ภาคสวนตาง ๆ รวมถึงเร่ืองสถานท่ีการปฏิบัติงาน

และโครงสรางองคกร 

 ดานสภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาค

กลางตอนลาง 1 เนื่องจากการปฏบัิตงิานตามนโยบาย

ตาง ๆ ตองมีความสอดคลองกับระเบียบขอบังคับ

ตามกฎหมายและตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมของ

ชุมชนดวย เพื่อปองกันปญหาและอุปสรรคท่ีจะ

เกิดขึ้นตามมาบางคร้ังการปฏิบัติตามนโยบายตาง ๆ 

อาจทําใหเกดิผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สอดคลองกับ

งานวิจัยของ Caroline (2012) ท่ีพบวาการประเมิน

สิ่งแวดลอมเชิงกลยุทธเกี่ยวของกับการกํากับดูแล

กจิการท่ีดี 

 ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน

มีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของ

เทศบาลในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง 1 เนื่องจาก

เทศบาลไดรับการชวยเหลือในการปฏิบัติงานไดเปน

อยางดีไมมีปญหาในเร่ืองของการติดตอสื่อสาร

ระหวางหนวยงาน แตจะมีปญหาเร่ืองการลาชาใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ซึ่งสอดคลองกับตัว

แบบนโยบายทางดานการจัดการของวรเดช จันทรศร

(2551) ท่ีเนนสมรรถนะภายในองคการมากําหนดเปน

ตัวแปรปจจัยภายในองคการท่ีมีอิทธิพลในการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏบัิติ ประกอบดวย ดานนโยบาย 

ดานการกําหนดภารกจิและการมอบหมายงาน ดาน

ทรัพยากร ดานองคการ/หนวยงาน ดานผูบริหาร 

ดานบุคลากร ดานสภาพแวดลอม ดานการติดตอ 

สื่อสารระหวางหนวยงาน ดานการวางแผนและ

ดานการประเมนิผล 

 ดานการวางแผนมอิีทธิพลตอการนําหลัก

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลาง

ตอนลาง 1 เนื่องจากเทศบาลมีการวางแผน 

การปฏบัิติงานเปนขั้นตอน แตไมมีงบประมาณเพียงพอ

ในการปฏบัิตงิานขาดความรวมมือและการมีสวนรวม

จากประชาชนในการใหขอมูลท่ีจะนํามาจัดทําแผน
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ชุมชนหรือแผนยุทธศาสตรการพัฒนา ซึ่งสอดคลอง

กับตัวแบบนโยบายทางดานการจัดการของวรเดช

จันทรศร (2551) ท่ีเนนสมรรถนะภายในองคการมา

กําหนดเปนตัวแปรปจจัยภายในองคการดานนโยบาย 

ดานการกําหนดภารกิจการมอบหมายงานดาน

ทรัพยากร ดานองคการหนวยงาน ดานผูบริหาร ดาน

บุคลากร ดานสภาพแวดลอม ดานการติดตอสื่อสาร

ระหวางหนวยงาน ดานการวางแผนและดาน 

การประเมนิผล 

 ดานการประเมินผลมีอิทธิพลตอการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลในพื้นท่ีภาค

กลางตอนลาง 1 เนื่องจากเทศบาลมีการประเมินผล

การปฏิบัติงานประจําปไดดําเนินการจัดทําวารสาร

แสดงผลการปฏิบัติงานประจําปแจกใหกับประชาชน

ได รับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาล เพื่อให

ประชาชนไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีไดดําเนินการแลวเสร็จหรือโครงการใด ท่ี

อยูระหวางการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคลองกับตัวแบบ

นโยบายทางดานการจัดการของวรเดช จันทรศร

(2551) ท่ีเนนสมรรถนะภายในองคการมากําหนดเปน

ตัวแปรปจจัยภายในองคการท่ีมีอิทธิพลในการนํา

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิ บัติ  ประกอบดวย ดาน

นโยบาย ดานการกําหนดภารกิจและการมอบหมาย

งาน ดานทรัพยากร ดานองคการ/หนวยงาน ดาน

ผูบริหาร ดานบุคลากร ดานสภาพแวดลอม ดาน 

การติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน ดานการวางแผน 

และดานการประเมนิผล 

 2. ผลการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏบัิติ

ของเทศบาลในพื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 สามารถ

อภิปรายผลไดวา ชุดตัวแปรในดานการวางแผน     

ดานสภาพแวดลอม ดานการประเมินผล ดาน

องคการ/หนวยงาน ดานบุคลากร ดานนโยบาย และ

ดานการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน มีอิทธิพล

ตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของเทศบาลใน

พื้นท่ีภาคกลางตอนลาง 1 โดยรวมกันพยากรณได

รอยละ 85.3 ซึ่งสอดคลองกับตัวแบบการวิเคราะห

การบริหารของวรเดช จันทรศร (2551) ท่ีเห็นวา 

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติท่ี

สัมฤทธ์ิผลนอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของสิ ริกาญจน เอ่ียมอาจหาญ (2554) ท่ีพบวา 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติในองคกรปกครองสวนทองถิ่นประกอบดวย 

ปจจัยดานนโยบาย ปจจัยดานการกําหนดภารกิจ

และการมอบหมายงาน ปจจัยดานผูบริหารและ

บุคลากรผูปฏิบัติงานปจจัยดานการบริหารงาน

บุคคล ปจจัยดานสมรรถนะองคการรวมท้ังปจจัย

ดานการมสีวนรวมของประชาชน โดยเมื่อมีการวิเคราะห

ถดถอยพหุคูณ เพื่อทํานายความเปนไปไดของปจจัย

ท่ีมผีลตอการนํานโยบายไปปฏบัิติท้ัง 6 ดาน พบวา 

มเีพยีง 2 ปจจัยเทาน้ัน คอื ปจจัยดานผูบริหารและ

บุคลากรผูปฏิบัติงาน และปจจัยดานการบริหาร 

งานบุคคล ที่สามารถทํานายความเปนไปได 

(อยางมนัียสําคัญทางสถิติ) ท่ีมีอิทธิพลตอผลการนํา

นโยบายธรรมาภิบาลไปปฏิบัติในองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นทุกดาน 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับปฏบิัติ 

1. ควรใหความสําคัญในการกําหนด

หลักเกณฑและวิธีการรวมท้ังมีการแกไขกฎหมาย

ระเบียบ ขอบังคับในการปฏบัิติงานใหมคีวามสอดคลอง

กับการปฏิบัติงานและมีการสงเสริมใหมีการนําหลัก

ธรรมาภิบาลไปปฏิบัติในหนวยงานภาครัฐและเอกชน

ใหครบทุกภาคสวน 

2. สงเสริมการมีสวนรวมในการดําเนิน 

งานของประชาชน โดยจัดใหประชาชนเขารวมแสดง

ความคิดเห็น ปญหาและความตองการของประชาชน

ในการประชุมประชาคมในแตละหมูบาน แตละตําบล

และเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการรับรูขอมูล

ขาวสาร เกี่ยวกับหนวยงานอยางสมํ่าเสมอ ในสวน
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บุคลากร สรางความมสีวนรวม เนนการทํางานเปนทีม 

สามารถทํางานแทนกันได มีการรับฟงความคิดเห็น

หรือขอเสนอแนะซึ่งกันและกัน นําระบบคุณธรรมมา

ใชในการบริหารงานบุคคล โดยมีความสรางสรรค

สงเสริมใหบุคลากรคดินอกกรอบ สรางนวัตกรรมและ

สรางวัฒนธรรมองคกรเพื่อสนับสนุนการทํางาน

เพื่อประชาชน 

 3. ควรสงเสริมบุคลากรใหมีความรู

ความสามารถในการปฏิบัติงาน ควรมีการจัดอบรม

สัมมนาบุคลากรเกี่ยวกับการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติใชเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเนื่องจาก

บุคลากรมีสวนสําคัญในการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถทําคูกับงาน

ประจําโดยไมเปนปญหาและอุปสรรค ซึ่งจะทําใหใน

การบริหารงานในองคกร ท้ังภาครัฐและเอกชนมี

ประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น 

 4. ควรสงเสริมใหมีการนําหลักธรรมาภิบาล

มาใชในภาครัฐและเอกชน เพื่อเปนแนวทางใน 

การบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ยุติธรรม โปรงใส กอใหเกิดการพัฒนา

องคกรในภาครัฐและภาคเอกชนมากย่ิงขึ้น 
 

 

 

 5. ควรมีการกําหนดเปาหมาย กําหนด

แนวทางและการวางแผนในการดําเนินงานตาง ๆ 

อยางชัดเจน ซึ่งหนวยงานจะตองมีการลดขั้นตอน 

ในการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดความรวดเร็วและครอบ 

คลุมท่ัวถึง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตั้งไว 

และควรมีการประเมินผล ความคุมคาของแผนงาน

หรือโครงการในการปฏิบัติงานทุกคร้ัง เพื่อใหทราบ

ผลตอบรับและผลการดําเนนิการแตละโครงการวา

มผีลอยางไร 

 ข อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ควรมกีารศึกษาเปรียบเทียบ ปจจัยท่ีมี

ผลตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นอื่น ๆ ในเขตภาคกลางตอนลาง 1 

และองคปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอื่น ๆ ของ

ประเทศไทย 

2. ควรมกีารศึกษาสภาพแวดลอมภายใน

ของเทศบาลในเขตภาคกลางตอนลาง 1 การพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรผูปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ

ภารกิจของเทศบาลในเขตภาคกลางตอนลาง 1 ท่ี

สงผลตอความสําเร็จของการนําหลักธรรมาภิบาลไป 
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