
เอกสารแนบท้ายข้อบังคับหมายเลข ๒ 
 

หลักเกณฑ์และแบบประเมินค่างานส าหรับต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเช่ียวชาญพิเศษ 

กรณีต าแหน่งเฉพาะด้านเฉพาะทาง 
 

  

   การประเมินคุณภาพงานของต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ ให้ใช้หลักเกณฑ์การประเมินค่างานของต าแหน่งตามลักษณะงาน หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและ
ความยุ่งยากของงาน ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่ต้องการในการปฏิบัติงาน โดยก าหนดองค์ประกอบหลักใน
การประเมินค่างาน ๓ ด้าน ประกอบด้วย ๑๐ องค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์กัน ดังต่อไปนี้ 
 

๑. ด้านความรู้และทักษะที่จ าเป็นในงาน หมายถึง ระดับและขอบเขตของความรู้ความสามารถ ความรอบรู้  
ความช านาญงาน และทักษะที่พัฒนาขึ้นมาจากประสบการณ์การท างาน และการฝึกฝน ซึ่งผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนั้นต้องมี
เป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ของต าแหน่งนั้นได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งจ าแนกออกเป็น
องค์ประกอบย่อยได้ ๓ องค์ประกอบ ดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ ๑ ความรู้และความช านาญงาน หมายถึง ระดับและขอบเขตของความรู้ ความสามารถ ความรอบรู้ 
ความช านาญงาน และทักษะที่จะต้องมีเพ่ือปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงไปได้  โดยพิจารณาจากสภาพงานของต าแหน่งนั้น ดังนี้ 
(๔๐ คะแนน) 
  (๑) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถ หรือใช้ทักษะระดับสูงในงานเชิงเทคนิคหรืองานฝีมือเฉพาะทาง
ระดับสูง ความช านาญในงานจะพัฒนาขึ้นจากการสั่งสมประสบการณ์และการสั่งสมทักษะในเชิงลึก (๑ - ๑๐ คะแนน) 

(๒) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ในเชิงวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะ ซึ่งเป็นงานที่ต้องใช้กระบวนการแนวคิด 
ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับสายอาชีพ (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 
      (๓) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้  ความเชี่ยวชาญในงานเชิงวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะ หรือทักษะ 
และความช านาญเฉพาะตัวสูงมากในต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ รวมทั้ง เป็นงานที่จะต้องแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนและ
ให้ค าปรึกษาได้ (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(๔) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญจนสามารถน ามาวางแผนกลยุทธ์หรือนโยบายของหน่วยงานได้ 
รวมทั้งเป็นงานที่ต้องเป็นผู้น าในการพัฒนา หรือการริเริ่มโครงการที่เกิดประโยชน์สูงสุดต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัย (๓๑ - 
๔๐ คะแนน) 

 
 

  



 

   องค์ประกอบที่ ๒ การบริหารจัดการ หมายถึง ระดับและขอบเขตของความรู้   ความสามารถในการบริหาร
จัดการที่ต้องการของต าแหน่งนั้น ๆ โดยพิจารณาจากลักษณะงาน และการบริหารจัดการในการวางแผน ก ากับ ตรวจสอบ 
ติดตามการปฏิบัติงาน ดังนี้ (๒๐ คะแนน) 
    (๑)  เป็นงานที่ต้องปฏิบัติที่มีความหลากหลายในเนื้องาน เพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลายอย่างของหน่วยงาน (๑ - ๕ คะแนน)  
    (๒) เป็นงานที่ต้องปฏิบัติด้านการวางแผน ติดตาม ประสานความร่วมมือ รวมทั้งการให้ค าแนะน าผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 
เพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์หรือภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างในเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงาน (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(๓) เป็นงานที่ต้องปฏิบัติด้านการวางแผน ติดตาม บริหารจัดการงานวิชาการ ให้ค าปรึกษาและประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานระดับนโยบาย (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานที่ต้องบริหารจัดการงานวิชาการหรือวิชาชีพ และเป็นผู้น าในเชิง วิชาการหรือวิชาชีพของ
มหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 
 

    องค์ประกอบท่ี ๓ การสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ หมายถึง ระดับและขอบเขตของความรู้ ความสามารถ และทักษะ 
ในการติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืน โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของงานเป็นส าคัญดังนี้  (๒๐ คะแนน) 
      (๑) เป็นงานที่ต้องติดต่อสัมพันธ์กับทีม บุคคลภายนอกหรือผู้รับบริการ โดยการน าเสนอความคิดหรือ 
การเป็นผู้ฟังที่ดี เพ่ือให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ (๑ - ๕ คะแนน) 
      (๒) เป็นงานที่ต้องสามารถให้ค าแนะน า หรือค าปรึกษาแก่บุคคลอ่ืน รวมทั้งสามารถสอนงานแก่ทีมได้  
(๖ - ๑๐ คะแนน) 
      (๓) เป็นงานที่ต้องสามารถติดต่อสื่อสารในระดับที่โน้มน้าวและส่งผลต่อการตัดสินใจของหน่วยงานระดับ
กองหรือเทียบเท่า (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานที่ต้องสามารถติดต่อสื่อสารในระดับที่โน้มน้าวและส่งผลต่อการตัดสินใจในระดับกลยุทธ์และ
นโยบายที่น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 
  
   ๒. ด้านความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา หมายถึง ระดับและขอบเขตของการใช้ความคิดและการ
ตัดสินใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการ ขั้นตอนที่ต าแหน่งนั้นจะต้องน าความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา เพ่ือให้งานบรรลุ
วัตถุประสงค์ ซึ่งจ าแนกออกเป็นองค์ประกอบย่อยได้ ๓ องค์ประกอบ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ ๔ กรอบแนวความคิดในการแก้ปัญหา หมายถึง ระดับและขอบเขตของความคิดเพ่ือตัดสินใจ
เลือกแนวทางการปฏิบัติงานหรือการแก้ปัญหาในงานของต าแหน่ง โดยพิจารณาจากการได้รับอ านาจในการปฏิบัติงานนั้น
ตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือตามกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนี้ (๔๐ คะแนน) 
      (๑) เป็นงานที่ต้องแก้ปัญหาในภาพรวม โดยมีอิสระที่จะก าหนดทางเลือก วิธีการหรือแนวทางภายใต้กรอบ
แนวคิดของหน่วยงาน (๑ - ๑๐ คะแนน) 



      (๒) เป็นงานที่ต้องแก้ปัญหาภายใต้นโยบาย และเป้าหมายระยะสั้นของหน่วยงาน ซึ่งเป็นงานที่มีอิสระใน
การคิดแนวทาง แผนงาน กระบวนการ หรือขั้นตอนใหม ่ๆ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 
      (๓) เป็นงานที่ต้องแก้ปัญหาภายใต้นโยบาย พันธกิจ และเป้าหมายระยะยาวของหน่วยงาน ซึ่งเป็นงานที่มี
อิสระในการก าหนดกลยุทธ์ แผนงาน หรือโครงการเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานที่ต้องแก้ปัญหาภายใต้ทิศทางและพันธกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นงานที่มีอิสระในการ 
บูรณาการและก าหนดนโยบายหรือเป้าหมายต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 องค์ประกอบที ่๕ อิสระในการคิด  หมายถึง ระดับของการคิด หรือการตัดสินใจที่จะพิจารณาด าเนินการตามกรอบ
และแนวทางท่ีมีอยู่ หรือก าหนดแนวทาง ทิศทาง หรือนโยบายในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ดังนี้ (๒๐ คะแนน)  
        (๑) เป็นงานที่ต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจในการใช้ระบบ แนวคิด เทคนิค หรือวิชาการต่าง  ๆ  
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ได้ (๑ - ๕ คะแนน) 
        (๒) เป็นงานที่ต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจ ในการก าหนดแนวทางหรือเป้าหมายของหน่วยงาน 
รวมทั้งงานอ่ืนที่อาจต้องคิดค้นองค์ความรู้ ระบบ แนวคิด หรือกระบวนการใหม่ ๆ เพ่ือผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ได้ (๖ - ๑๐ คะแนน) 
        (๓) เป็นงานที่ต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจ ในการปรับนโยบายหรือกลยุทธ์ของหน่วยงาน  
เพ่ือเป็นแนวทางให้ส่วนราชการบรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ได้ (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 
        (๔) เป็นงานที่ต้องคิดหรือตัดสินใจในการก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ หรือภารกิจใหม่ ๆ ของมหาวิทยาลัย  
(๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 องค์ประกอบที่ ๖ ความท้าทายในการคิดแก้ปัญหา หมายถึง ระดับของความความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
แก้ไขหรือจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของต าแหน่งตามความรับผิดชอบหรือตามที่ได้รับมอบหมายให้ลุล่วง
ไปได้ โดยพิจารณาจากลักษณะงาน สภาพงาน รูปแบบของการคิด และกระบวนการจัดการข้อมูลของต าแหน่ง  ดังนี้  
(๒๐ คะแนน) 
        (๑) เป็นงานที่ต้องจัดการกับสถานการณ์ที่มีรูปแบบค่อนข้างแน่นอนหรือมีลักษณะคล้ายคลึงกับ
สถานการณ์ในอดีตเป็นส่วนใหญ่ (๑ - ๕ คะแนน) 
        (๒) เป็นงานที่ต้องจัดการกับสถานการณ์ที่อาจต้องคิดหาเหตุผล เพ่ือทบทวน หรือแก้ปัญหาหรือแนวทาง
ที่เคยปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด (๖ - ๑๐ คะแนน) 
        (๓) เป็นงานที่ต้องจัดการกับสถานการณ์ที่ต้องมีการประเมินและตีความ โดยใช้วิจารณญาณ เพ่ือตัดสินใจ
หาทางแก้ปัญหาที่อาจมีความเสี่ยงและไม่มีค าตอบเพียงค าตอบเดียว (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 
        (๔) เป็นงานที่ต้องจัดการกับสถานการณ์พิเศษที่อาจไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน ซึ่งต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ 
หรือความคิดนอกกรอบ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในของมหาวิทยาลัย  (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 
  



๓. ด้านภาระงานที่รับผิดชอบ หมายถึง ระดับและขอบเขตของผลกระทบที่เกิดจากงาน ความรับผิดชอบหรือ
คุณภาพของงานที่เกิดขึ้น รวมถึง ความอิสระหรือข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานของต าแหน่งนั้น ซึ่งจ าแนกออกเป็นองค์ประกอบ
ย่อยได้ ๓ องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ ๗ การวิเคราะห์ข้อมูล หมายถึง ระดับและขอบเขตของลักษณะงานที่ต้องใช้กระบวนการคิด 
พิจารณา จ าแนก สังเคราะห์ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายและนโยบายของหน่วยงาน
ดังนี้ (๔๐ คะแนน) 
       (๑) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ ส าหรับ
จัดท าข้อเสนอหรือรายงานรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานระดับกองหรือเทียบเท่า (๑ - ๑๐ คะแนน) 

(๒) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล  เพ่ือก าหนดหลักการหรือ
แนวทาง ออกแบบกระบวนการหรือระบบที่ส าคัญ หรือสร้างแบบจ าลองเพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 
      (๓) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามพันธกิจของหน่วยงาน (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลส าหรับการประเมิน
สถานการณ์ เพ่ือก าหนดทิศทางในเชิงกลยุทธ์และนโยบายของมหาวิทยาลัย (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

องค์ประกอบที่ ๘ อิสระในการปฏิบัติงาน หมายถึง ระดับและขอบเขตของการวินิจฉัยหรือตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 
โดยพิจารณาจากการได้รับอ านาจ การควบคุม ก ากับ ตรวจสอบและการบังคับบัญชาภายใต้เงื่อนไขหรื อข้อจ ากัดทาง
กฎหมายที่ก าหนดไว้เป็นกรอบในการปฏิบัติงาน ดังนี้ (๒๐ คะแนน) 
       (๑) เป็นงานที่มีอิสระในการปฏิบัติงานภายใต้นโยบายของหน่วยงาน โดยอาจต้องรายงานผลสัมฤทธิ์หรือ
ขอค าปรึกษาตามสมควร (๑ - ๕ คะแนน) 

(๒) เป็นงานที่มีอิสระในการปฏิบัติงานหรือให้ค าปรึกษาภายใต้นโยบายของหน่วยงาน โดยอาจต้องรายงาน
ผลสัมฤทธิ์ และขอค าปรึกษาตามสมควร (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(๓) เป็นงานที่มีอิสระในการบริหารงานให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของหน่วยงาน (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 
(๔) เป็นงานที่มีอิสระในการบริหารงานให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

องค์ประกอบที่ ๙ ผลกระทบจากการปฏิบัติงาน หมายถึง ระดับและขอบเขตของผลกระทบที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งนั้น ซึ่งส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจหลัก ของหน่วยงาน โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์
ของต าแหน่งงานต่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัย ดังนี้  (๔๐ คะแนน) 

(๑) เป็นงานที่ส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบหลายส่วนของวัตถุประสงค์ หรือภารกิจหลักของหน่วยงาน 
(๑ - ๑๐ คะแนน) 

(๒) เป็นงานที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แผนปฏิบัติงานหรือการวางแผนกลยุทธ์โดยรวมของหน่วยงาน 
(๑๑ - ๒๐ คะแนน) 



(๓) เป็นงานที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แผนปฏิบัติงานหรือการวางแผนกลยุทธ์โดยรวมของ
มหาวิทยาลัย (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานโดยรวมทั้งหมดของภาครัฐ และยังส่งผลต่อการก าหนดแผน
กลยุทธ์และแผนงานของมหาวิทยาลัย (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

องค์ประกอบที่ ๑๐ ลักษณะงานที่ปฏิบัติของต าแหน่ง หมายถึง ลักษณะส าคัญของหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ของต าแหน่งซึ่งส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจหลักของหน่วยงานโดยพิจารณาจากลักษณะหน้าที่  
ความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ที่ เกิดขึ้นของต าแหน่งนั้นต่อภารกิจโดยรวมของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย ดังนี้   
(๔๐ คะแนน)  
      (๑) เป็นงานสนับสนุน ประสาน ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน ตามกรอบความรู้หรือ
แนวทางท่ีก าหนดไว้ (๑ - ๑๐ คะแนน) 
      (๒) เป็นงานพัฒนาและก าหนดหลักเกณฑ์ ระบบ ต้นแบบ คู่มือ แนวทาง หรือนโยบายต่าง ๆ เพ่ือให้
สามารถน าไปใช้ได้ตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 
       (๓) เป็นงานบริหารจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์ การตัดสินใจมีความส าคัญมากกว่ากระบวนการที่
ก าหนดไว้ (๒๑-๓๐ คะแนน) 
      (๔) เป็นงานให้ค าปรึกษาโดยใช้ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษในสายอาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์
ของหน่วยงาน (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 
 
เกณฑ์การตัดสิน 
      - ระดับเชี่ยวชาญ ได้คะแนน ๑๗๐ คะแนนขึ้นไป 

- ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ได้คะแนน ๒๓๕ คะแนนขึ้นไป  



แบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 

กรณีต าแหน่งเฉพาะด้านเฉพาะทาง 
 

๑. ต าแหน่งเลขที่.............. 
ชื่อต าแหน่ง...........................................................ระดับ.................................................. ............ 
สังกัด ............................................................................................................... ............................  
ขอก าหนดเป็นต าแหน่ง.........................................ระดับ................................................................ 
 

๒. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
ต าแหน่งเดิม ต าแหน่งใหม่ 

 ๑. .................................................................... .. 
................................................................... ......... 
๒. .................................................................... ... 
............................................................................ 
๓. .................................................................... .... 
................................................................... ......... 

 ๑. ...................................................................... 
............................................................................  
๒. .................................................................... ... 
............................................................................ 
๓. .................................................................... .... 
................................................................... ......... 

๓. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพ และความยุ่งยากและความซับซ้อนของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
งานเดิม งานใหม่ 

๑. คุณภาพของงาน.............................................. 
................................................................... ......... 
............................................................................ 
............................................................................  
............................................................................  
 
๒. ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน............. 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  

๑. คุณภาพของงาน.............................................. 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
 
๒. ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน............. 
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................  
............................................................................   

 



๔. การประเมินค่างานของต าแหน่ง  
องค์ประกอบ คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้รับ 
เหตุผลในการพิจารณา 

๑.  องค์ประกอบด้านความรู้และความช านาญงาน 
(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ ความสามารถ หรือใช้ทักษะระดับสูง  

ในงานเชิงเทคนิคหรืองานฝีมือเฉพาะทางระดับสูง ความช านาญใน
งานจะพัฒนาขึ้นจากการสั่งสมประสบการณ์และการสั่งสมทักษะ
ในเชิงลึก (๑ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ในเชิงวิชาการ หรือวิชาชีพเฉพาะ ซึ่งเป็น
งานท่ีต้องใช้กระบวนการแนวคิด ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ที่เกีย่วข้อง
กับสายอาชีพ (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญในงานเชิงวิชาการหรือ
วิชาชีพเฉพาะ หรือทักษะ และความช านาญเฉพาะตัวสูงมากใน
ต าแหน่งหน้าที่ท่ีรับผดิชอบ รวมทัง้ เป็นงานท่ีจะต้องแก้ไขปัญหา 
ที่ยุ่งยากซับซ้อนและให้ค าปรึกษาได้ (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญจนสามารถน ามาวางแผน
กลยุทธ์หรือนโยบายของหน่วยงานได้ รวมทั้งเป็นงานท่ีต้องเป็น
ผู้น าในการพัฒนา หรือการริเริ่มโครงการที่เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัย (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 

๔๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

๒.  องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการ 
(   )  เป็นงานท่ีต้องปฏิบัติที่มีความหลากหลายในเนื้องาน เพื่อสนับสนุน

วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างของหน่วยงาน  
(๑ - ๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานที่ต้องปฏิบัติด้านการวางแผน ติดตาม ประสานความร่วมมือ
รวมทั้งการให้ค าแนะน าผู้ปฏบิัติงานอ่ืน เพื่อสนับสนุนวัตถุประสงค์
หรือภารกจิอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในเชิงกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องปฏิบัติด้านการวางแผน ติดตาม บรหิารจดัการ 
งานวิชาการ ให้ค าปรึกษาและประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
ระดับนโยบาย (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องบริหารจัดการงานวิชาการหรือวิชาชีพและ 
เป็นผู้น าในเชิงวิชาการหรือวิชาชีพของมหาวิทยาลัย  
(๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 

๒๐   



องค์ประกอบ คะแนน
เต็ม 

คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการพิจารณา 

๓.  องค์ประกอบด้านการติดต่อสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ 
(   )  เปน็งานท่ีตอ้งตดิตอ่สมัพันธ์กับทีม บุคคลภายนอก หรอื

ผู้รับบริการ โดยการน าเสนอความคิดหรือการเป็นผู้ฟังที่ดี  
เพื่อให้ได้ผลสัมฤทธ์ิตามที่ก าหนดไว้ (๑ - ๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องสามารถให้ค าแนะน า หรือค าปรึกษาแก่บุคคลอืน่  
รวมทั้งสามารถสอนงานแก่ทีมได้ (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องสามารถติดต่อสื่อสารในระดับทีโ่น้มน้าวและ  
ส่งผลต่อการตัดสินใจของหน่วยงานระดับกองหรือเทียบเท่า  
(๑๑ - ๑๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องสามารถติดต่อสื่อสารในระดับทีโ่น้มน้าวและส่งผล 
ต่อการตดัสินใจในระดับกลยุทธ์และนโยบายที่น าไปสูผ่ลสัมฤทธ์ิ
ของมหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

๔.  องค์ประกอบด้านกรอบแนวคิดในการแก้ปัญหา 
(   )  เปน็งานท่ีตอ้งแก้ปัญหาในภาพรวม โดยมอิีสระท่ีจะก าหนด

ทางเลือก วิธีการหรือแนวทางภายใต้กรอบแนวคิดของหน่วยงาน  
(๑ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เปน็งานท่ีตอ้งแก้ปัญหาภายใตน้โยบาย และเป้าหมายระยะสัน้ 
ของหน่วยงาน ซึ่งเป็นงานท่ีมีอิสระในการคิดแนวทาง แผนงาน 
กระบวนการ หรือขั้นตอนใหม่ ๆ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ที่ก าหนดไว้ (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 

(   )  เปน็งานท่ีตอ้งแก้ปัญหาภายใตน้โยบาย พันธกิจ และเป้าหมาย 
ระยะยาวของหน่วยงาน ซึ่งเป็นงานท่ีมีอิสระในการก าหนดกลยุทธ์ 
แผนงาน หรือโครงการ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
(๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(   )  เปน็งานท่ีตอ้งแก้ปัญหาภายใตทิ้ศทางและพันธกจิของ
มหาวิทยาลยั ซึ่งเป็นงานท่ีมีอิสระในการบูรณาการและก าหนด
นโยบายหรือเป้าหมายต่าง ๆ เพื่อให้บรรลตุามวตัถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 

๔๐   



องค์ประกอบ คะแนน
เต็ม 

คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการพิจารณา 

๕. องค์ประกอบด้านอิสระในการคิด 
(   )  เป็นงานท่ีต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจในการใช้ระบบ 

แนวคิด เทคนิค หรือวิชาการต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อผลสมัฤทธ์ิ 
ที่ก าหนดไว้ได้ (๑ - ๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจ ในการก าหนด
แนวทางหรือเป้าหมายของหน่วยงาน รวมทั้งงานอ่ืนท่ีอาจต้อง
คิดค้นองค์ความรู้ ระบบ แนวคิด หรือกระบวนการใหม่ ๆ  
เพื่อผลสัมฤทธ์ิที่ก าหนดไว้ได้ (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องคิด พิจารณาเลือก หรือตัดสินใจ ในการปรบันโยบาย
หรือกลยุทธ์ของหน่วยงาน เพื่อเปน็แนวทางใหห้น่วยงานบรรลผุล
สัมฤทธ์ิที่ก าหนดไว้ได้ (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องคิดหรือตัดสินใจในการก าหนดนโยบาย กลยุทธ์  
หรือภารกจิใหม่ ๆ ของมหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

๖.  องค์ประกอบด้านความท้าทายในการคิดแก้ปัญหา 
(   )  เป็นงานท่ีต้องจัดการกับสถานการณ์ที่มรีูปแบบค่อนข้างแน่นอน 

หรือมีลักษณะคล้ายคลึงกับสถานการณ์ในอดตีเป็นส่วนใหญ่  
(๑ - ๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องจัดการกับสถานการณ์ที่อาจต้องคิดหาเหตุผล 
เพื่อทบทวน หรือแก้ปัญหาหรือแนวทางที่เคยปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิที่ก าหนด (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องจัดการกับสถานการณ์ที่ต้องมีการประเมินและ
ตีความโดยใช้วิจารณญาณ เพื่อตัดสินใจหาทางแก้ปัญหาที่อาจมี
ความเสีย่งและไม่มคี าตอบเพียงค าตอบเดียว (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องจัดการกับสถานการณ์พิเศษท่ีอาจไมเ่คยเกดิขึ้น 
มาก่อน ซึ่งต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือความคิดนอกกรอบ 
เพื่อให้เกิดผลสมัฤทธ์ิในระดับมหาวิทยาลัย  
(๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 

๒๐   



องค์ประกอบ คะแนน
เต็ม 

คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการพิจารณา 

๗.  องค์ประกอบด้านการวิเคราะห์ข้อมูล 
(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

ทั้งในเชิงปริมาณหรือเชิงคณุภาพ ส าหรับจัดท าข้อเสนอหรือ
รายงานรูปแบบต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานระดับ
กองหรือเทียบเท่า (๑ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะหห์รือ
สังเคราะห์ข้อมูล เพื่อก าหนดหลักการหรือแนวทาง ออกแบบ
กระบวนการหรือระบบท่ีส าคญั หรือสร้างแบบจ าลอง 
เพื่อสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความสามารถ ในการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้บรรลุผลสมัฤทธ์ิตามพันธกิจ 
ของหน่วยงาน (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ข้อมูลส าหรับการประเมินสถานการณ์ เพื่อก าหนด
ทิศทางในเชิงกลยุทธ์และนโยบายของมหาวิทยาลัย  
(๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 

๔๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

๘.  องค์ประกอบด้านอิสระในการปฏิบัติงาน 
(   )  เป็นงานท่ีมีอิสระในการปฏบิัติงานภายใต้นโยบายของหน่วยงาน 

โดยอาจต้องรายงานผลสมัฤทธ์ิหรอืขอค าปรึกษาตามสมควร  
(๑ - ๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีมีอิสระในการปฏบิัติงานหรือให้ค าปรึกษาภายใต้นโยบาย
ของหน่วยงาน โดยอาจต้องรายงานผลสัมฤทธ์ิ และขอค าปรึกษา
ตามสมควร (๖ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีมีอิสระในการบริหารงานให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย
ของหน่วยงาน (๑๑ - ๑๕ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีมีอิสระในการบริหารงานให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย
ของมหาวิทยาลัย (๑๖ - ๒๐ คะแนน) 

 

๒๐   



องค์ประกอบ คะแนน
เต็ม 

คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการพิจารณา 

๙.  องค์ประกอบด้านผลกระทบจากการปฏิบัติงาน 
(   )  เป็นงานท่ีส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบหลายส่วนของวัตถุประสงค์ 

หรือภารกิจหลักของหน่วยงาน  (๑ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แผนปฏิบัติงานหรือ 
การวางแผนกลยุทธ์โดยรวมของหน่วยงาน (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน แผนปฏิบัติงาน หรอืการ
วางแผนกลยุทธ์โดยรวมของมหาวิทยาลัย (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานโดยรวมทั้งหมด 
ของภาครัฐ และยังส่งผลต่อการก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนงาน 
ของมหาวิทยาลัย (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 

๔๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

๑๐.  องค์ประกอบด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติของต าแหน่ง 
(   )  เป็นงานสนับสนุน ประสาน ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่บุคคล 

หรือหน่วยงานอ่ืน ตามกรอบความรู้หรือแนวทางที่ก าหนดไว้  
(๑ - ๑๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานพัฒนาและก าหนดหลักเกณฑ์ ระบบ ต้นแบบคู่มือ 
แนวทาง หรือนโยบายต่าง ๆ เพื่อให้สามารถน าไปใช้ได ้
ตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน (๑๑ - ๒๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานบริหารจัดการเพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธ์ิ การตัดสินใจ 
มีความส าคัญมากกว่ากระบวนการที่ก าหนดไว้ (๒๑ - ๓๐ คะแนน) 

(   )  เป็นงานให้ค าปรึกษาโดยใช้ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษในสายอาชีพ 
ซึ่งจะส่งผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงาน (๓๑ - ๔๐ คะแนน) 

 

๔๐   

รวม ๓๐๐   
 
  



 
สรุปผลการประเมินค่างาน / เหตุผล 

............................................................................................................................. .........................................................
.......................................................................... ..........................................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................................
............................................................................................................................. .... 
. 

(   ) ผ่านการประเมิน 
(   ) ไม่ผ่านการประเมิน 
 
 

คณะกรรมการประเมินค่างานลงนาม 
 

๑. .......................................................................... (ประธานกรรมการ) 
          (..............................................................) 
 

๒. .......................................................................... (กรรมการ) 
          (..............................................................) 
 

๓. .......................................................................... (กรรมการ) 
          (..............................................................) 
 

4. ......................................................................... (กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ) 
          (..............................................................) 

 

5. ......................................................................... (กรรมการและเลขานุการ) 
          (..............................................................) 

                                   (ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล) 
 
   

 


